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Ustugi bankowosci internetowej SGB24

W projektowaniu i budowie bankowosci internetowej SGB24 uzylismy nowoczesnych
rozwigzan. Dzieki nim korzystanie z ustugi jest wygodne, oszczedne i bezpieczne.

Ponizej przedstawiamy elementy systemu, ktére dostarczamy.

Bankowos$¢ internetowa
Pulpit

Elememty systemu zaprezentowane w postaci widzetéwntacja kafli, rachunkéw

Rachunki

Saldo ksiegowe rachunku, blokady, dostepne $rodki

Ostatnie transakcje

Przelewy oczekujgce

Szczegoty rachunku

Blokady, Wyciagi, Zestawienia opfat

Historia transakcji

Historia operacji na rachunku z mozliwoscig wyboru dat, rachunkéw, mozliwo$¢ pobrania PDF, w XML

Potwierdzenie operacji — podglad, pobranie i wydruk, wysytka na e-mail

Filtrowanie historii wg kwot, daty, waluty, wptywoéw, wydatkéw

Przelewy

Zlecenie przelewu (zwykty, walutowy, wiasny, podatkowy): jednorazowy, z datg przysztg, zlecenia state, ponowienie przelewu

Odbiorcy: dodanie odbiorcy, import odbiorcéw dla rachunkéw firmowych

Przelewy oczekujgce, odrzucone, import przelewéw dla rachunkéw firmowych

Sposo6b realizacji — standardowy , natychmiastowy, SORBNET

Odbiorcy przelewdw — definiowanie, modyfikacja, usunigcie, import szablonéw przelewow

Koszyk zlecen

Przelewy do akceptaciji: filtrowanie wg rachunku, odboorcy, rodzaju, typu dyspozycji, kwoty

Karty

Zamowienie karty

Informacje szczegdtowe o kartach,

Zastrzezenie, zablokowanie czasowe, witaczanie i wytaczanie zblizeniowsci, zmiana limitéw karty,

Wykaz transakcji dokonanych kartg, blokady

Lokaty

Zatozenie lokaty Likwidacja lokaty

Przegladanie listy lokat, szczegotéw lokaty, Wyciggi do lokaty
Kredyty

Lista rachunkéw kredytowych

Szczegoty kredytu: Historia rachunku kredytowego, Harmonogram, Aktualne oprocentowanie kredytu

Dotadowania

Dotadowanie telefonu komérkowego (pre-paid)

Whioski i ustugi

Whioski: E-Urzad — wnioski o $wiadczenia dla rodzicow, Wnioski dla firm: o terminal ptatniczy, Fundusz wsparcia kredytobiorcow

Przeptywy

Lista przeptywéw, informacja o nadawcy i odbiorcy przeptywow, szczegétowe informacje o przeptywach

Terminarz

Informacje o zleceniach w danym dniu, podglad szczegétéw zlecenia

Zapytania i zmiany

Whioski i zapytania w zakresie $wiadczonych ustug

Ubezpieczenia

Oferta ubezpieczen Partnera Banku

Moje dokumenty

Obszar, w ktérym udosteniane sg dokumenty dla klienta, dotyczgce warunkéw umoéw
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Kantor

Zakup i sprzedaz walut

Wiadomosci

Przegladanie powiadomien wystanych z banku

Ustawienia

Hasto do bankowosci internetowej: zmiana hasta do logowania i autoryzacji

Zmiana danych osobowych: podglad i zmiana danych

Ustawienia eksportu wyciggow

Kanaty dostepu — mozliwo$¢ blokowania

Kanaty dostepu i limity do rachunkéw

Rejestr zdarzen

Konfiguracja listy rachunkéw

Filtrowanie adresow IP

Ustawienia logowania

Urzgdzenia zaufane

Konfiguracja powiadomien

Zgody i hasta do zatgcznikéw

Tabela kurséw walut

Optaty i prowizje

Komunikaty SMS/Push

Dla klienta indywidualnego i MSP

Status przelewu

Zmiana salda

Debet na rachunku

Udane logowanie

Udane logowanie z nowego urzadzenia

Nieudane logowanie

Informacja o zrealizowaniu przelewu

Informacja o odrzuceniu przelewu

Powiadomienie o terminie zapadalnosci lokat

Powiadomienie o dokonaniu transakcji kartowe;j

Informacje o saldzie

Uznanie rachunku — tylko SMS

Dodatkowe komunikaty PUSH/SMS dla MSP
Uznanie rachunku

Nowa faktura od kontrahenta

Zmiana statusu faktury

Zblizajgcy sie termin ptatnosci faktury

Uplywajacy termin ptatnosci faktury

Infolinia

Zastrzezenie $rodkéw dostepu

Odblokowanie hasta dostgpu

Zgtoszenie o odtworzenie Identyfikatora

Wsparcie techniczne np. skonfigurowanie przegladarki, pierwsze logowanie

Przyjmowanie i obstuga zgtoszen nieprawidtowosci, awarii i niedostepnosci ustug

Obstuga zdarzen zwigzanych z bezpieczenstwem — informowanie i pozyskiwanie informacji od klientéw

Wystanie nowego hasta do: logowania, autoryzacji, logowania/parowania mobilnego Tokena SGB
Elementy systemu, funkcjonalnosci i ustugi bankowosci internetowej, SMS/Push dostgpne zgodnie z aktualng ofertg banku.
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Zasady bezpiecznego korzystania z SGB24
Po pierwsze bezpieczenstwo! Razem z Wami tworzymy system bezpieczenstwa SGB24,
ktéry przedstawiamy ponizej.

= Sprawdz adres strony, na ktorej sie logujesz. Powienien zaczynac¢ sie od ,https://” i miec
tylko domene ,sgb24.pl”. Zobacz rowniez symbol zamknietej ktédki. Po kliknieciu w
ktédke znajdziesz certyfikat, wystawiony dla sgb24.pl przez firme DigiCert.

= Uwaznie czytaj tre$¢ w wiadomosci SMS lub aplikacji Token SGB; przed potwierdzeniem
transakcji sprawdz, jakg kwote przesytasz i czy numer konta odbiorcy jest poprawny.

= Nie loguj sie do bankowosci internetowej przez linki z maila lub SMS-a. Nie uzywaj tez
wyszukiwarek. Wpisz adres strony logowania samodzielnie lub kliknij przycisk logowania
na oficjalnej stronie banku.

= Nie otwieraj zatgcznikdéw z niepewnych zrodet i nie klikaj w podejrzane linki.
= Ustaw bezpieczne limity operacji dla przelewow, ptatnoéci kartami i wyptat gotéwki.

= Zmien automatyczy obrazek bezpieczenstwa na swoj wtasny. Przy kazdym logowaniu,
przed wpisaniem hasta sprawdz, czy widzisz swéj obrazek oraz czy data i godzina
pod obrazkiem sg aktualne.

= Korzystaj z legalnych programdéw. Regularnie aktualizuj swoje urzgdzenia i
oprogramowanie na komputerze i telefonie, w tym system, aplikacje, przegladarke,
programy antywirusowe.

= Tworz skomplikowane hasta oraz regularnie je zmieniaj.
= Chron login i hasto, kody SMS, telefon; nie udostepniaj ich osobom trzecim.

= Nie uzywaj tego samego hasta w réznych serwisach. Nie zapisuj haset na kartkach ani w
plikach na komputerze. Uzywaj aplikacji typu firewall i systemu wykrywania intruzow —
blokujgcych niepozgdane potgczenia komputera z internetem.

* Nie podawaj / nie wysytaj swoich loginéw i haset innym osobom.
» Natychmiast zmien hasto lub identyfikator, jesli podejrzewasz, ze ktos mégt je poznac.

» Unikaj logowania sie przez publiczne, niezabezpieczone wi-fi. Nie korzystaj z SGB24 na
urzgdzeniach publicznie dostepnych np. w kafejkach, hotelach.

= Nie podtgczaj zewnetrznych nosnikow danych do swojego urzgdzenia, jesli nie masz
pewnosci co do ich bezpieczehstwa.
» Nie pozwdl przeglgdarce na zapamietywanie identyfikatora i hasta.

= Bank nigdy nie pyta swoich klientow o hasta ani inne poufne dane. Nie prosi tez o ich
aktualizacje.

= Jedli nie widzisz symbolu ktodki lub certyfikat jest nieprawidtowy, przerwij logowanie.
Skontaktuj sie z nami pod numerem 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla potgczen z
zagranicy).

= Jesli podczas logowania zobaczysz dziwny komunikat lub kto$ poprosi Cie o podanie
danych osobowych, haset lub ich aktualizacje, przestan logowac sie. Jak najszybciej
skontaktuj sie z Infolinig SGB.

= Uwagal! Jesli stracisz telefon, jak najszybciej zablokuj dostep do swojego konta.
Mozesz to zrobi¢ w oddziale banku lub przez Infolinie SGB.
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Zapoznawaj sie z komunikatami bezpieczenstwa, ktére zamieszczamy na stronie
Banku https://kdbs.com.pl/bezpieczenstwo-w-internecie/

Szyfrowa transmisja danych

Szyfrujemy dane, aby je chroni¢. Uzywamy do tego protokotdéw Transport Layer Security
(TLS) i kluczy o dtugosci 256 bitow. Dzieki temu nasze informacje sg bezpieczne. Nikt nie
moze ich przeczyta¢ ani zmienic, gdy sg wysytane miedzy klientem a bankiem. To zapewnia
petng poufnos¢ operacji finansowych. Gdy korzystasz z bezpiecznej strony internetowej, jej
adres zaczyna sie od https://.

Uwierzytelnienie

Uwierzytelnienie, czyli sprawdzenie tozsamosci uzytkownika i jego prawa dostepu do konta
za pomocg elektronicznych kanatoéw dostepu. Oparte jest na czyms$ CO ZNASZ (identyfikator
ID i hasto) oraz na tym CO MASZ (Token SGB, Kod SMS, podpis kwalifikowany).

Automatyczne wylogowanie

Dodatkowym zabezpieczeniem jest automatyczne wylogowanie uzytkownika, gdy nie
korzysta z konta przez pewien czas. W takim przypadku wystarczy, ze uzytkownik zaloguje
sie ponownie.

Blokada konta

Jesdli trzy razy wpiszesz btedne dane podczas logowania do bankowosci internetowej
SGB24, Twoje konto zostanie zablokowane. To zabezpiecza je przed nieuprawnionym
dostepem. Aby odblokowac¢ konto, zadzwon do doradcy Infolinii SGB pod numer 800 888
888 lub 61 647 28 46 (jesli dzwonisz z zagranicy). Mozesz tez odwiedzi¢ najblizszy oddziat
banku.

Limity transakcji

Przed wtgczeniem ustugi bankowosci internetowej SGB24 i podczas jej uzywania, mozesz
ustali¢ limity. Limity te okreslajg maksymalng kwote jednego przelewu oraz maksymalng
kwote wszystkich przelewow, ktore zrobisz w ciggu jednego dnia.

Zastrzezenie srodkow dostepu

Jesli zgubisz lub ktos ukradnie twoj telefon, od razu zgtos to w banku. Mozesz to zrobié
osobiscie w placoéwce lub zadzwoni¢ pod numer 800 888 888. Jesli dzwonisz z zagranicy,
zadzwon pod numer 61 647 28 46.

Pamietaj, ze jesli zmienisz numer telefonu, na ktéry dostajesz kody SMS, musisz to zgtosi¢
do banku.

Zasady ustanawiania haset

= W przypadku logowania przy uzyciu hasta statego i kodu jednorazowego SMS, hasto
powinno zawiera¢ od 8 do 20 znakow (cyfry i litery).

= Mate i duze litery sg rozrézniane przez system.
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= Nie nalezy stosowac polskich znakéw diakrytycznych (np. g, ¢, e, 1, n, $, 6, z, 2).
= Zalecane jest stosowanie znakow specjalnych tj. znakow interpunkcyjnych,
*

nawiaséw, symboli (np. @, #, $, %, &, *, !).
» Zmieniaj systematycznie hasto do SGB24, np. raz w miesigcu.

Logowanie do SGB24
= Aby w petni korzystaé z aplikacji, najlepiej uzywac jednej z ponizszych przegladarek.
Mozesz uzywac najnowszej wersji lub wersji o jedng nizej:

¢ Platformy stacjonarne (desktop/laptop)
- Chrome
- Firefox
- Edge
- Safari (MacOS)

o Platformy mobilne (tablet oraz mobile)
- Chrome
- Safari (i0S)

= Systematycznie nalezy czy$ci¢ cache przegladarki:
e Tymczasowe pliki internetowe
¢ Pliki Cookie

Jesli zauwazysz problem podczas logowania lub w aplikacji, skontaktuj sie z Infolinig SGB.
Mozesz zadzwoni¢ pod numer 800 888 888 lub 61 647 28 46, jesli dzwonisz z zagranicy.

Korzystanie z SGB24
» Po zalogowaniu sie do SGB24 nie nalezy zostawia¢ komputera bez opieki
» Gdy korzystasz z SGB24, uzywaj jednego okna przeglgdarki. Po zakoczeniu pracy
wylogu;j sie.
= Zmieniaj systematycznie hasta state i chron je przed osobami trzecimi — proponujemy
zmiane hasfa co miesigc.

» Podczas korzystania z SGB24 nie uzywaj przyciskdw przegladarki, takich jak
Wstecz, Dalej czy Odswiez. System ma swoje wiasne przyciski, ktére pomogg Ci
tatwo poruszac¢ sie w SGB24.

= Jesli potgczenie z serwisem zostanie przerwane, zaloguj sie ponownie i sprawdz, czy
system zapisat ostatnie zlecenie.

Numer telefonu komérkowego

Numer telefonu komdrkowego klienta jest wazny dla bezpieczenstwa. Na ten numer
wysytane sg kody i hasta. Jeséti zmienisz numer telefonu, natychmiast przekaz nowy mumer
do banku. Zmiane numeru nalezy dokonac w placowce banku.
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Czym jest SGB24

Bankowos¢ internetowa SGB24 umozliwia fatwy dostep do Twojego konta przez internet.
Mozesz w prosty sposob zarzgdza¢ swoimi pieniedzmi. Masz dostep do konta przez catg
dobe. Dzieki temu sprawdzisz saldo, zobaczysz swoje transakcje, zlecisz przelewy, ustawisz
Zlecenia state, zatozysz lokaty oraz wymienisz waluty w Kantorze SGB (jesli bank oferuje te

ustuge).

Uzytkownik SGB24 wskazuje w banku z ktérych srodkow dostepu i autoryzacji chce
korzysta¢ (kod SMS, Token SGB, Podpis kwalifikowany) — wybér w ramach aktualnej oferty
banku.

Identyfikator ID

Stuzy do identyfikacji przy logowaniu do SGB24. Jest to niepowtarzalny, nadawany przez
bank identyfikator, ktory otrzymuje kazdy uzytkownik SGB24. Sktada sie z cyfr i/lub liter.

Hasto stale z jednorazowym kodem SMS

Kody SMS sg wysytane z nazwg SGB. Uzytkownik dostaje od banku SMS z hastem do
logowania. Hasto to nalezy zmieni¢ podczas pierwszego logowania w SGB24. SMS
przychodzi, gdy uzytkownik wpisze swaj login i kliknie przycisk Dalej.

Aby sie zalogowaé, wpisz identyfikator i kliknij przycisk Dalej; system poprosi o hasto.
Wprowadz hasto i kliknij Dalej. Jesli hasto bedzie poprawne, dostaniesz kod SMS. Wpisz ten
kod w nowym polu i kliknij Zaloguj.

Jesli system potwierdzi Twoje dane, zostaniesz zalogowany i zobaczysz ekran startowy.
Jesli system nie zaakceptuje danych, zobaczysz komunikat, ze musisz wréci¢ do logowania.

Kod SMS wysytany jest rowniez do autoryzacji dyspozyciji.

Mobilny Token SGB

Aplikacja stuzy do logowania sie i potwierdzania zlecen w SGB24. Mozna jg zainstalowa¢ na
smartfonach i tabletach. Aplikacja jest dostepna do pobrania w sklepie Google Play (dla
Androida) oraz w App Store (dla iOS), w zaleznosci od systemu operacyjnego urzgdzenia.

Kod QR

W aplikacji Token SGB mozna logowac¢ sie za pomocg kodu QR. Aby to zrobi¢, przejdz do
ustawien i wybierz opcje ,,Zaloguj sie za pomocg kodu QR”. Aplikacja pozwoli na
zeskanowanie kodu QR, ktory pojawi sie na stronie logowania sgb24.pl.

Kod QR stuzy tylko i wytgcznie do logowania, kazda kolejna operacja autoryzowana bedzie
przez Token SGB.

Podpis kwalifikowany

Jezeli chcesz skorzystac z tej formy logowania i autoryzacji, niezbedne jest posiadanie
aktywnego i aktualnego podpisu kwalifikowanego i wskazanie tej metody w banku.
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Szczegoly dotyczace korzystania z Tokena SGB oraz podpisu kwalifikowanego
oposane sa w przewodnikach: Mobilny Token SGB — Przewodnik dla klienta, e-podpis
(Podpis kwallifikowany) — Przewodnik dla klienta.

Logowanie

Identyfikator ID + hasto state do logowania + jednorazowy kod SMS

lub

Identyfikator ID + hasto state + mobilny Token SGB
lub

Identyfikator ID + PIN do Podpisu Kwalifikowanego
lub

Identyfikator ID + kod QR

Autoryzacja

hasto state do logowania + jednorazowy kod SMS
lub

mobilny Token SGB

lub

PIN do Podpisu kwalifikowanego

Jak zalogowac sie do SGB24

Aby Twoje pienigdze oraz tranakcje byly bezpieczne, musisz logowac sie do SGB24 przez
indywidualne Srodki dostepu.

Na stronie logowania mozesz zmieni¢ jezyk systemu. Wystarczy klikng¢ przycisk

- Polski ~

w lewym dolnym rogu.

Pierwsze logowanie do ustugi’

Krok 1 — Identyfikator Uzytkownika

Po przejsciu na strone logowania, pojawia sie okno, w ktorym mozna sie zalogowac.

CllContr 800083 85, (048161647 2346

|| online!

Pamietaj o podstawowych zasadach
bezpieczeristwa.

@

o) suispsasocse B
Twoj bank

" Uzytkownicy, ktérzy korzystajg z aplikacji mobilnego Tokena SGB, proces pierwszego logowania
powinni przeprowadzi¢ zgodnie z przewodnikiem dla Klienta — Mobilny Token SGB.

SGB

Banki Spoétdzielcze
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W polu Identyfikator nalezy wprowadzi¢ ldentyfikator ID nadany przez bank i wybra¢ opcje
Dalej.

Uwaga! Podczas pierwszego logowania dostaniesz SMS z hastem startowym.
Otrzymasz go po wykonaniu wczesniejszych krokow.

Krok 2 — Hasto Uzytkownika

Po wpisaniu identyfikatora ID zobaczysz okno, w ktorym musisz wpisac hasto. Nad hastem
bedzie obrazek bezpieczenstwa. Kiedy logujesz sie po raz pierwszy, obrazek zostanie
przypisany do Twojego identyfikatora automatycznie. Zachecamy do zmiany obrazka
bezpieczenhstwa przy pierwszym logowaniu. Mozesz zmieni¢ obrazek bezpieczenstwa w
Ustawieniach Logowania, kiedy tylko chcesz.

Logowanie E
Whpisz hasto dla loginu LOGIN

HHHHH

Anuluj

W polu Hasfo musisz wprowadzi¢ Hasto startowe do logowania — wysytane poprzez SMS.
Za pomocg przycisku Anuluj mozesz wréci¢ do poprzedniej strony logowania.

Krok 3 — Zmiana hasta podczas pierwszego logowania

Podczas pierwszego logowania musisz zmieni¢ hasto state do logowania (hasto dla loginu).
Prosimy, aby$ przestrzegat zasad bezpieczenhstwa opisanych na wstepie.

Kolejne logowanie do ustugi
Krok 1 — Identyfikator Uzytkownika

= Po wejsciu na strone logowania otwarte zostaje okno logowania, gdzie wprowadza sie
indywidualne Srodki dostepu.

»= W polu Identyfikator nalezy wpisa¢ Identyfikator ID nadany przez bank.

Krok 2 — Hasto Uzytkownika

= W polu Hasto nalezy wprowadzi¢ hasto state do logowania ustanowione przy pierwszym
logowaniu.

= W zaleznosci od wybranych srodkéw dostepu system zarzgda potwierdzenia logowania
poprzez wpisanie otrzymanego kodu SMS lub zatwierdzenia logowania w aplikacji
mobilnej Token SGB.

= Po wypetnieniu pol nalezy wybrac¢ przycisk “
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Za pomocg przycisku Anuluj mozesz wréci¢ do poprzedniej strony logowania.

SGB24 przy logowaniu moze wymusi¢ zmiane dotychczasowego hasta do logowania. W
takim przypadku nalezy postepowac jak w przypadku Krok 3 — Zmiana hastfa podczas
pierwszego logowania.

Zmiana metody logowania i autoryzaciji * (* nie dotyczy KDBS Bank)

W opcji Ustawienia w zaktadce Zmiana sposobu logowania i autoryzacji mozesz
samodzielnie zmieni¢ metode logowania/autoryzacji.

8]

Zmiana sposobu logowania | autoryzacji

Po wejsciu w kafelek Zmiana sposobu logowania i autoryzaciji, system prezentuje
informacje o obecnej metodzie logowania i autoryzacji:

Zmiana sposobu logowania i autoryzacji

AKTUALNA METODA LOGOWANIA | AUTORYZACH
Hasto | SMS/Kody SMS

NOWA METODA LOGOWANIA | AUTORYZACII

Mobilna autoryzacja/Mebilna autoryzacja v

oraz liste z opcjami do wyboru do zmiany metody logowania i autoryzacji:

NOWA METODA LOGOWANIA | AUTORYZACII

Mobilna autoryzacja/Mobilna autoryzacja

Karta mikroprocesorowa/Karta mikroprocesorowa
Po wybraniu nowej metody autoryzaciji i kliknieciu Dalej, nastepuje autoryzacja zmiany
dostepnym srodkiem do autoryzacji.

Zmiana sposobu logowania i autoryzacji

AKTUALNA METODA LOGOWANIA | AUTORYZAC)I

Szczegoly Hasto | SMS/Kody SMS Autoryzuj konfiguracje

NOWA METODA LOGOWANIA | AUTORYZACI Operacja nr 1z dnia 22.05.2025

Karta Karta owa Pamigtaj, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem operacji

KROK 1-PODAJ HAS£O DO AUTORYZACH

| )
R
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Zmiana sposobu logowania i autoryzacji

AKTUALNA METODA LOGOWANIA | AUTORYZAC

Szczegét
oty Hasto 1 SMS/Kedy SMS

Autoryzuj konfiguracje

Qperacja nr 1z dnia 22.05.2025

Pamietaj, aby i€ dane przed potwierdzeniem operacj

NOWA METODA LOGOWANIA | AUTORYZAC)I

Karta mikroprocesorowa/Karta mikroprocesorowa

KROK 2 - WPISZ KOD Z SMS:

aEBEen

Pokai kod

System zaprezentuje okno z potwierdzeniem zmiany sposobu logowania i autoryzacji oraz
przycisk Wyloguj. Po przejsciu na strone logowania mozesz zalogowac sie nowg metoda.

Zmiana sposobu logowania i autoryzacji

AKTUALNA METODA LOGOWANIA | AUTORYZACH

S ot
zczegoty Hasto | SMS/Kody SMS

NOWA METODA LOGOWANIA | AUTORYZACH
Kartamikroprocesorowa/Karta mikroprocesorowa

Potwierdzenie

Sposéb logowania i autoryzacji zostat zmieniony.

Wyloguj

Urzadzenia zaufane

Funkcjonalno$¢ przeznaczona dla uzytkownikéw posiadajgcych do logowania hasta state +
kody SMS.

Chcesz szybciej i wygodniej, ale nadal bezpiecznie logowac sie do swojej bankowosci
internetowej? Skorzystaj z mozliwosci dodania swojego komputera lub urzgdzenia mobilnego
do urzadzen zaufanych.

Urzadzenie zaufane to urzgdzenie, z ktérego korzystasz tylko Ty (np. Twéj prywatny
komputer, smartfon czy tablet). Jezeli posiadasz takie urzgdzenie, mozesz zapisac je jako
,zaufane” podczas procesu logowania sie do SGB24. Dzieki temu kolejne logowania z tego
urzadzenia nie bedg wymagaty dodatkowego potwierdzania w postaci kodéw otrzymywanych
poprzez wiadomosci SMS.

Automatyczne wylogowanie z ustugi

W sytuacji, gdy do zakonczenia sesji w systemie (5 min bez aktywnosci uzytkownika) zostata
1 minuta, w nagtdwku systemu wyswietlany jest licznik prezentujgcy czas pozostaty do
zakonczenia sesji wraz z komunikatem.
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Twoja sesja za chwile wygasnie

Przediui sesje

Licznik konca sesji znika po podjeciu aktywnosci w systemie.

Pulpit uzytkownika

Zachowanie strony logowania jest zgodne z technologig Responsive Web Design, tj. w
zaleznosci od urzadzenia, na ktérym otwarta zostata strona do logowania, wyswietlane sg
odpowiednie rozmiarowo pliki graficzne.

Po zalogowaniu do SGB24 wyswietlany jest pulpit z miniaplikacjami.

©

B Rachunki

Pulpit

Historia transakcji

®

Przelewy

D

Karty

&3

Lokaty

Kredyty

23

[ Doladowania

Przelewy

‘ Q. Szukajw historii odbiorcach ‘

Samouczek

Bezpieczna bankowos¢ mobilna
dostepna w Twoim telefonie

Karty

KREDYTOWE
& Mastercardkredhie 10,484 14pLN
/a M‘a?ff"“"““dy“ 10484,14PLN

DEBETOWE

Lokaty

. 9441,63EUR
1 miesigc. do 11062025

Depozyt standardowy oproc.state ¢ g o0 o
1 missiac, 4020052025 .

Depngvlmrvdardowvoumsul:: 53,00 PLN
1 miesiac, do20.06.2025

pozosTate s ) o Depazyt standardowy oproc stae
= M?;f?‘“’d’”"““( 502412PLN 3 miesiae. 4020032025 TIORN
Przepiywy PLN v Depozyt standardowy oproc. state
& Whioskiiuslugi anans J g Mastercardzblizenic sesiecy, do70 11 2025 12000PN
‘ ;" 5024,12PLN 6 missiecy,do:
i 3470,30 PLN o
& Przsphywy | Kredyty Pokaz wszystkie lokaty
| N [+ ] PRZVCHODY WYDATKI Pokai wszystkie karty
| Aktualnie ie posiadasz 2]
| & g(-.c,‘/: 935259PLN 588220PLN
E—— | Zadnegolredytu -
B Zzapytania i zmiany | Terminarz
| Lipiec v
Ubezpieczenia i H
o= : 5@ . |
| Brokdodenychuydarzeriw 2R
| i e/
B  Moje DokumentysGB | G ("(’
Kantor

Pulpit systemu zawiera prezentowany w formie widzetéw zestaw miniaplikacji. Stanowi
takze obszar roboczy uzytkownika, w ktérym prezentowana jest otwarta miniaplikacja.
Kazdy uzytkownik moze stworzy¢ swoj wtasny uktad miniaplikacji na pulpicie. Domys$inie
wszystkie miniaplikacje sg widoczne i ustawione w ustalonej kolejnosci.

Klikniecie w obszar wybranej miniaplikacji powoduje jej otwarcie na pulpicie:

SGB/ Banki Spéldzielcze

Infolinia SGB 24/7: 800 888 888
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Rachunki Otworz rachunek
Rachunki ztotowkowe SALDO KSIEGOWE BLOKADY DOSTEPNE SRODKI
wspéine
5024,12PLN 0,00 PLN 5024,12pn

1212341234 1234 1234 1234 1234

dick
97 947,37 PLN 0,00 PLN 97 947,37 PN
121234 1234 1234 1234 1234 1234

Rachunek dla kart przedplaconych
preedplacony 615PLN 0,00 PLN 6,15 PN
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

Suma dostepnych Srodkiw: 102 977,64 PLN

Rachunki walutowe SALDO KSEEGOWE BLOKADY DOSTEPNE $RODKI

lada

37 633,82 EUR 0,00 EUR 37633,82EuR
121234 1234 1234 1234 1234 1234

Suma dosteprych érodkdw: 37 633,62 EUR

Uzytkownik SGB24 moze w dowolnym momencie korzystania z systemu oraz z poziomu

G  Pubpit
dowolnej opcji wyswietli¢ pulpit, wybierajgc dostepny w panelu sterowania przycisk - ’

°- Pubit B ——

B Rachunki . .y .
[ o  DEZPiECZNA bankowosé mobilna Il
) dostepna w Twoim telefonie

B Karty
(3 Lokaty Przelewy Karty | Kredyty
e |
. =
& Kredyty J - M:sf:er(ardk.redm 1048414 PLN zadnego kredytu

5024,12 nx

| Q. Szukaj w historii odbiorcach ‘

/.‘

DEBETOWE

[ Doladowania M;i_s{t-e'(ard Kredytc

10484,14 PLN

9794737 PLN

POZOSTALE -

) o Mastercard sblitenic
J
‘ -5958 Se12RN

| Terminarz

| Serpie v /@ Ve B s
:::?pwwy " | Pokat wszystie karty
3287,00PLN | ommiesac,
fo— p—
935259PLN 6065,59PLN

S—

Pulpit mozna wyswietli¢ takze zamykajgc otwartg miniaplikacje przyciskiem
umieszczonym w prawym gornym rogu miniaplikacji.

Edycja wygladu pulpitu

Po zalogowaniu do SGB24, uzytkownik widzi pulpit z miniaplikacjami w formie kafli.
Uktad tych kafli jest zapamietywany dla kazdego uzytkownika. Klikniecie na kafel
prowadzi do wybranej miniaplikaciji.

Edytuj pulpit

Kliknij ikone nad miniaplikacjami na pulpicie, aby zmieni¢ kolejnosc¢ kafli i ich
widocznos¢. Po kliknieciu pojawi sie okno Dostosuj pulpit, w ktérym zobaczysz
wszystkie miniaplikacje:
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Dostosuj pulpit

Uktad pulpitu Rachunki na pulpicie

Anuluj

Rachunki

|' Przelewy Ukryj
|’ Dotadowania Ukryj
|’ Karty Ukryi
|' Lokaty Ukryj
|' Kredyty Ukryj
|' Przeptywy Ukryj
|’ Terminarz Ukryj
|' Historia transakcji Ukryj

Przywroc domysiny widok listy Przywric

Aby zmieni¢ miejsce kafla, kliknij ikone *** przy miniaplikacji. Kursor myszki zmieni
sie na krzyzyk. Przytrzymaj lewy przycisk myszki i przeciggnij kafel w nowe miejsce

na liscie.

Pokazanie/ukrycie kafla sprowadza sie do klikniecia w przycisk znajdujacy sie przy

wskazanej miniaplikaciji:

Dostosuj pulpit
Rachunkina pulpicie
Rachunki
‘ 12 Przelewy - ‘
‘ :2: Dotadowania i ‘
=
‘ ::r Lokaty e ‘
Kredyty Pokaz
‘ :: Przeplywy IUkrYjI ‘
‘ s:: Terminarz s ‘
)l
L=
Anuluj

SGB/ Banki Spéldzielcze
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Panel sterowania

Widok Moje minaplikacje obejmuje wszystkie miniaplikacje dostepne dla uzytkownika. Na
monitorze komputera (desktop), po wejsciu do SGB24, panel sterowania jest domysinie
rozwiniety. Przejscie do dowolnej opcji lub klikniecie w dowolny obszar ekranu nie zamyka
menu.

.,
® -~ pui R
B Rachunki \\\ .

- - L4 - II
— &2  Dbaj o bezpieczenstwo w sieci!
Banki Spéldziel
© o anki Spétdzielcze  70hacz przed czym ostrzegamy [ wieces |
S Ky
G oty Przelewy Karty Kredyty a
KazDYTows | Aktualnie ie posiadasz P2)
. T e e R0
O  Dotadowani ‘ Q. szukaj whistorii i odbioreach ‘ /‘. M:a:;.:ermdkvﬁylt 0 MRIAPN i Tt wyswietlimy Twoje Stywne
nnnnnnn
i J @ Ve o nny
i Terminarz i
2 Wnioskiiushugi | wie i ‘) & T ey
Przeptywy PIN v H P H
& ey e R e e ué% & Pokat wszysthie karty
3287,00PLN e
@ e K| T R e
sazvcuooy wroana
@ = 935259PLN 606559 PLN
4 Ubezpieczenia
B  MojeDokumenty SGB
® Kantor

Na urzgdzeniach o mniejszej przekatnej ekranu, tj. tablety, telefony, po wejsciu do SGB24
panel sterowania jest domysinie zwinigty. Aby rozwing¢ panel sterowania nalezy wybra¢

ikone w lewym gérnym rogu:

Jak sprawdzi¢ informacje o rachunku

Wszystkie informacje o kontach, ktére masz, oraz kontach, do ktérych masz
petnomocnictwo, znajdziesz w miniaplikacji Rachunki. Zobaczysz tam szczegodty, takie jak
numery kont, saldo i dostepne Srodki. Bedziesz tez mie¢ podsumowanie sumy dostepnych
Srodkow i salda.

Mozesz uzyskac¢ dostep do rachunkéw z widzetu Rachunki, ktory znajduje sie na pulpicie.

Rachunki

wspolne
59 _.0001 DOSTEPME SRODKI

5024,12 .~

click
78 ..0001

Pokaz wszystkie rachunki

lub z poziomu gtéwnej formatki Rachunki (wyswietlanej w panelu sterowania):

97 942,37 PLN
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Pulpit

Rachunki

Historia transakcji

Przelewy

Karty

Lokaty

Kredyty

Dotadowania

o % 3 0 © ¢ 0@

Miniaplikacja Rachunki umozliwia petng kontrole nad rachunkami poprzez:
» przegladanie informac;ji szczegétowych o rachunku

= przegladanie i pobranie listy operacji z historii rachunku

= przegladanie informacji o dostepnych srodkach

» przegladanie informacji o szczegétach operaciji

= przegladanie blokad na rachunku

= przegladanie i pobranie historii operacji z rachunku

= przegladanie i pobranie pliku z wyciggiem dla rachunku.

SGB24 umozliwia przegladanie skréconych informacji o rachunkach na widzecie
miniaplikacji Rachunki wyswietlanym na pulpicie, jezeli lista rachunkéw zawiera co najmniej
jeden rachunek.
Ponadto dostepne sg akcje:
= Edytuj liste rachunkéw — przycisk pojawia sie po kliknieciu w 3 kropki w prawym
gorym rogu widzetu i pozwala na zmiane widocznego na nim podgladu rachunkow

Rachunki

wspolne Edytuij liste rachunkéw
590001

5024,12 .

lada

52 37633,82EUR

click
78 ..0001

Pokaz wszystkie rachunki

= Pokaz wszystkie rachunki — przejscie do petnej listy rachunkéw

97 942,37PLN
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Lista rachunkéow

Po wybraniu miniaplikacji Rachunki, zobaczysz okno z listg rachunkéw rozliczeniowych
i oszczednos$ciowych, do ktérych masz dostep.

Rachunki Otwirz rachunek
Rachunki ztotewkowe SALDOKSIEGOWE BLOKADY DOSTERNE $RODKI
wspéine B
polne B2 5024,12PLN 0,00PLN 5024,12 PN
121234 1234 1234 1234 1234 1234
click
97947,37PLN 0,00PLN 97 947,37 PN

1212341234 1234 1234 1234 1234

Rachunek dla kart przedpt: h
ek fafart prasdpfacony® 615PLN 0,00PLN 6,15 PN

12123412341234 12341234 1234

Sumadostepnych srodkow: 102 977,64 PLN

Rachunki walutowe SALDOKSIEGOWE BLOKADY DOSTERNE SRODKI

lada
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

37 633,82 EUR 0,00 EUR 37633,82EuR

Sumz dosteprych srodkdw: 37 633,82 EUR

Na liscie rachunkow znajdziesz nastepujgce informacje o kazdym rachunku:
= nazwa produktu lub nazwa wiasna rachunku (istnieje mozliwos¢ zmiany nazwy wiasnej),
= numer rachunku,
= saldo rachunku wraz z waluta,
= kwota dostepnych na rachunku $rodkéw wraz z walutg.

Dodatkowo na liscie historii transakcji mozesz pobrac historie zbiorczg dla wszystkich
rachunkdéw.

Pod listg rachunkéw dostepne jest Podsumowanie zawierajgce:

= gczne saldo — jezeli na liscie znajdujg sie rachunki w roznych walutach, wéwczas tgczne
saldo prezentowane jest oddzielnie dla kazdej z walut,

= aczng kwote dostepnych srodkéw — jezeli na liscie znajdujg sie rachunki w roznych
walutach, wowczas suma dostepnych srodkéw prezentowana jest oddzielnie dla kazde;j
z walut.

Kliknigecie na wiersz rachunku przenosi do szczegdtow rachunku oraz dodatkowych
przyciskow:

Ostatnie transakcje Przelewy oczekujace Szczegdty rachunku Wiece]

SZCZEGORY Blokady RODZAJ TRANSAKCII
20.05.2025
Wyciagi
SZKOLENIOWY DARIUSZ o | hod
Lokatanr DS Zestawienic optat Przelew wychodzacy wewnetrzny
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Ponizsze opcje umozliwiajg przeglgdanie:
= OSTATNIE TRANSAKCJE - historii operacji rachunku,
* PRZELEWY OCZEKUJACE - przelewow znajdujgcych sie w statusie ,oczekujgcy”

» SZCZEGOLY RACHUNKU - informacje o rachunku w tym m.in. date otwarcia, limity,
wspotwiascicieli; mozesz rowniez dokona¢ zmiany nazwy wiasnej rachunku

= BLOKADY - blokad na rachunku,
= WYCIAGI - listy dostepnych na rachunku wyciggow,
= ZESTAWIENIE OPLAT - listy rocznych zestawien optat,

Mozesz zmieni¢ nazwe swojego rachunku, aby tatwiej go zidentyfikowac. Na dole
Szczegotow rachunku znajdziesz opcje zmiany nazwy. Wystarczy klikng¢ przycisk Zmien.

POZOSTALE

NAZWA RACHUNKU click Zmien

RACHUNEK DOMYSLNY Ustaw jako domysiny

Po wybraniu Zmien, aktywowane zostang widoczne przyciski:

POZOSTALE

NAZWA RACHUNKU Anuluj
" umozliwia zapisanie zmienionej nazwy wtasnej rachunku.

Nazwe wtasng rachunku zapisa¢ mozna takze po jej wprowadzeniu i uzyciu
klawisza [Enter] z klawiatury.

Jesli uzytkownik usunie nazwe rachunku, system zmieni jg na nazwe domysing.

Anuluj

" umozliwia rezygnacje ze zmiany nazwy wiasnej rachunku.

Kopiowanie rachunku

Uzytkownik moze szybko skopiowa¢ numer rachunku bez zaznaczania tekstu na stronie
(tzw. Kopowanie do schowka):

Click SALDO KSIEGOWE BLOKADY DOSTEPNE SRODKI m
121234 1234 1234 1234 1234 1234 Kopiuj 97942,37PLN 000PLN 97 942,37 pin
Ostatnie transakcje Przelewy 6 Wiece] v

SZCZEGOY RODZAJ TRANSAKC)I KWOTA

Wezora), 25.05.2025

SZKOLENIOWY DARIUSZ

Optaty i prowizje - R100 Udostepnienie Serwisu SMS-pakiet dla aktywnych(mieisec)

€ Pobranie optaty -500PLN v

23.05.2025

SZKOLENIOWY DARIUSZ

Optaty prowizje - Zlecenie state-wykonanie

& Pobranie optaty -1,00PLN v

Uwaga! Zawsze sprawdzaj, czy skopiowany numer rachunku jest poprawny, zanim go
wkleisz. To wazne dla bezpieczenstwa.
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Kategoryzacja rachunku

Uzytkownik bankowosci internetowej moze przeglgdaé swoje rachunki. Rachunki sg
podzielone na dwa rodzaje: biezace i VAT (w przypadku udostepnionych rachunkéw
firmowych).

Szczegoty rachunku

Opcija ta prezentuje wszelkie informacje o rachunku, m.in. numer rachunku bankowego,
dostepne srodki, limit kredytowy, limity operacji, oprocentowanie rachunku, date otwarcia
rachunku, informacje o wspétwiascicielu i petnomocnikach. Z tego poziomu istnieje rowniez
mozliwo$¢ nadania wiasnej indywidualnej nazwy poszczegdlnym rachunkom.

Aby wréci¢ do listy rachunkéw, nalezy wybraé ikone E= znajdujgcg sie w nagtéwku
formularza.

Historia transakcji

Aby zobaczy¢ historie transakcji na wybranym rachunku, kliknij
{5  Pulpit . . . . .
U e Historia transakcji lub z poziomu rachunku Ostatnie
a Rachunkl . . Pokaz wszystkie transakcje
transakcje na samym dole strony wybierz
Witedy pojawia sie okno z listg operacji zaksiegowanych na
IC) Historia transakcji y poj € q0p ] €9 y
rachunku.
@ Przelewy
B Karty
E'g Lokaty
;@ Kredyty
D Dotadowania
Historia transakcji
Ostatnie 90 dni v J [Wszvstklerachlmkl v J [ Q. Szukaj Fitry ~
Pobierz historie w PDF Pobierz historie w XML Pobierz potwierdzenia transakeji Whotywy: 251,54EUR (3) Wydatki: 47,80EUR (3)
13763,26 PLN (4) 14794,64PLN (98)
Wezoraj, 25.05.2025
e 0 e S S5 1 € Pobranicopiaty SO0PIN
23.05.2025
o e e € Pobranicopiaty 00PN v
AVIVA Towarzystwo Ubezpieczerina... a 18230 PIN o

Funkcja ta pozwala na podglad, wydruk oraz pobranie pliku zawierajgcego:

= Zestawienie historii transakcji — zestawienie operacji

SGB

Banki Spoétdzielcze
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» Szczegoly dokonanej operacji — potwierdzenie transakgciji

Aby szybko znalez¢ dang transakcje lub historie operacji za wybrany czas, uzyj opcji FILTRY
i zaznacz odpowiednie kryteria. Gdy zmienisz zakres dat, informacje o obrotach na rachunku
réwniez sie zmienia.

Po ustawieniu kryteriow filtrowania, lista wynikdw zmieni sie automatycznie. Zobaczysz tylko

te operacje, ktére spetniajg podane przez Ciebie warunki.

Wspélnota Mieszkaniowa
e Przelew wychodzacy zewnetrzny -767,24 PLN ~

wplata -zaliczka

Zrachunku DARIUSZ TESTOWY
121234 1234 1234 1234 1234 1234

¢  Ponow przelew
SGB-BANK Oddziat w Poznaniu & Pobierzpotwierdzenie
)

Wyslij potwierdzenie na e-mail
Do Wspélnota Mieszkaniowa

121234 1234 1234 1234 1234 1234
SGB-BANK Oddziat w Poznaniu

Szczegoty KWOTA
-767,24PLN

SALDO PO TRANSAKCII
90748,16 PLN

TYTUR

whptata -zaliczka
DATA REALIZACH
09.05.2025

DATA KSIEGOWANIA
09.05.2025

RODZAJ TRANSAKCII
Przelew wychodzacy zewnetrzny

SPOSOB REALIZAC)!
Standardowy

NUMER REFERENCYINY
2025.05.09/4490/1

Klikniecie w wybrany wiersz operacji pokaze dodatkowe informacje operacji oraz przyciski

umozliwiajgce:

= PONOW PRZELEW - ponowne wykonanie przelewu wychodzacego

* POBIERZ POTWIERDZENIE — wygenerowanie wydruku potwierdzenia pojedynczej
operacji historycznej

=  WYSLIJ POTWIERDZENIE NA E-MAIL — wystanie potwierdzenia pojedynczej operadii
historycznej na adres e-mail.

Klikniecie w rozwiniety wiersz ponownie sprawi, ze sie zwinie.

Otwieranie rachunkoéw na click

Uzytkownik, ktéremu bank udostepnit funkcjonalnos$é, moze w szybki i prosty sposéb
otworzy¢ rachunek wybierajgc przycisk OTWORZ RACHUNEK:

= ROR,
» walutowy
» 0szczednosciowy.
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x

Rachunki ztotowkowe SALDOKSIEGOWE BLOKADY DOSTERNE SRODKI

sine B
vspeine 5024,12PLN 0,00PLN 502412 PN

121234123412341234 1234 1234

click
97 947,37 PLN 0,00 PLN 97 947 37 PN
121234 1234 1234 1234 1234 1234

Rachunek dla kart przedptaconych
615PLN 0.00PLN 6,15pPN

1212341234 1234 1234 1234 1234

Sumadostepnych srodidw: - 102 977,64 PLN

Rachunki walutowe SALDOMHSIEGOWE BLOKADY DOSTEPNE $RODKI

lada
1212341234 1234 1234132341234

37 633,82 EUR 0,00 EUR 37 633,82EUR

Sumea dosteprych srodkow: 37 633,82 EUR

Otwarcie rachunku potwierdzisz wybrang metodg autoryzacji. Dokumenty, ktére sa
podpisane elektronicznie, otrzymasz na e-mail.

Potwierdzenie wykonania przelewu na adres e-mail
Aby otrzymaé potwierdzenie przelewu na e-mail, nalezy:

1. Otworzy¢ aplikacje Rachunki.

. Wybraé Historie swojego rachunku.

. Znalez¢ odpowiedni przelew na liscie.

. Rozwingc¢ szczegoty tego przelewu.

o ~ WODN

. Klikng¢ ,Wyslij potwierdzenie na e-mail”.

Wspéinota Mieszkani
D:':o n;.a 3 e ©  Przelew wychodzacy zewnetrzny -767,24PLN A~
wi ta -zaliczka
Z rachunku DARIUSZ TESTOWY ¢  Pondw przelew
121234 1234 1234 1234 1234 1234

SGB-BANK Oddziat w Paznaniu 2

*® Wyslij potwierdzenie na e-mail

Do Wspélnota Mieszkaniowa
121234 1234 1234 1234 1234 1234
SGB-BANK Oddziat w Poznaniu

Szczegoly KWOTA
-767,24PLN

SALDO PO TRANSAKCJI
90748,16 PLN

TYTUL
wptata -zaliczka

DATAREALIZACH
09.05.2025

DATA KSIEGOWANIA
09.05.2025

RODZAJ TRANSAKCH
Przelew wychodzacy zewnetrzny

SPOSOB REALIZAC)I
Standardowy

NUMER REFERENCYINY
2025.05.09/4490/1

Pojawi sie okno, w ktorym wpiszesz swoj adres e-mail. Potwierdzenie zostanie wystane na
ten adres, na przyktad: jan@bankowy.pl.
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Wyslij potwierdzenie transakcji na e-mail
Aby otrzymaé potwierdzenie przeleww, podaj swéj adres e-mail | utwiérz hasto.

Dokument zostanie przestany na podany adres e-mail, 2 hasto postuzy do jego
otwarcia.

ADRES E-MAIL

HASO

| ® |

Wymagania do hasta:
12-64 znakiw
Musi zawierac wielka litere
Musi zawierac mata litere
Musi zawierac znak specialny
Musi zawierac cyfre
Brak polskich znakdw

Nie mioze zaczynac sig od oyfry zero

Anuluj

Potwierdzenie dostarczone e-mailem bedzie zabezpieczone hastem, ktére nadasz w
momencie zlecania jego wysyiki.

Wyciagi z rachunkéw

W ramach dostepnych rachunkow istnieje mozliwos¢ przegladania listy zawierajgcej
udostepnione wyciggi z wybranego rachunku oraz pobrania listy wszystkich operacji
wchodzgcych w skiad wyciggu.

Aby przejsc do listy wyciggdéw z rachunku, nalezy z poziomu rozwinigtych szczegétow
rachunku (na liscie rachunkéw) lub z poziomu okna wybrac¢ przycisk WYCIAGI.
Wyswietlane jest wéwczas okno prezentujgce liste wyciggdéw dostepnych dla rachunku:

Qstatnie transakcje Przelewy oczekujace Szczegoty rachunku Wiece]

SZCZEGORY Blokady RODZAJ TRANSAKCII
20.05.2025
Wyciagi
SZKOLENIOWY DARIUSZ | hod
Lok DS, Zestawienie optat ©  Przelew wychodzacy wewnetrzny

Wyciagi sg sortowane malejgco wedtug daty.

Kliknij przycisk FILTROWANIE nad listg wyciggdéw, aby filtrowaé wyciggi z wybranego
rachunku.

Po kliknigciu na wybrany okres wyciggu, znajdziesz przycisk POBIERZ. Dzigki niemu
mozesz pobrac liste operacji w pliku PDF. Pobrany plik zawiera wszystkie operacje z

wyciggu. Nie mozna pobrac tylko czesci raportu.

Aby wréci¢ do listy rachunkéw nalezy wybraé ikone ¢ znajdujaca sie w nagtdéwku
formularza.
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Podczas generowania wyciggdéw za wybrany okres, oprocz standardowego pliku PDF,
istnieje mozliwos¢ wyeksportowania wyciggu w formacie MT940 i MT940 WIRT.

<

Rachunek biezacy dla firm.

1212341234 12341234 12341234 Kopiuj
Ostatnie transakcje Przelewy Przelewy
oD Do
Wyblerz date - 25.06.2025 e

Pobierz zbiorezo wyciagi

OKRES WYCIAGU NUMER WYCIAGU
2025

13.06.2025 - 13.06.2025 18/2025

06.06.2025 - 06.06.2025 17/2025

30.05.2025 - 30.05.2025 16/2025

27.05.2025 - 27.05.2025 15/2025

26.05.2025 - 26.05.2025 14/2025

SALDO KSIEGOWE BLOKADY DOSTEPNE SRODKI

Wykonaj przelew
304150,75 PLN 0,00PLN 304 150,75 N
Szczegdty rachunku Blokady Wyclagi Zestawienie optat

X

Pobierz PDF Pobierz w XML Pobierz (WIRT) w XML
Pobierz PDF Pobierz w XML Pobierz (WIRT) w XML
Pobierz PDF Pobierz w XML Pobierz (WIRT) w XML
Pobierz PDF Pobierz w XML Pobierz (WIRT) w XML
Pobierz PDF Pobierz w XML Pobierz (WIRT) w XML

Uzytkownik ma rowniez mozliwos¢ zbiorczego pobrania wybranych przez siebie wyciggow
prezentowanych na danej stronie. Aby to zrobi¢, nalezy zaznaczy¢ odpowiednie wyciagi i

wybrac¢ przycisk POBIERZ.

i oD DO b
Wybierz date - 27052025 v |

Pablerz zblorczo wyclagi

‘Wybrano 3/ 20 wyciagow
Mozesz pobra¢ maksymalnie 20wytiggow jednoczesnie

Ostatnie transakcje Przelewy oczekujace Przelewy odrzucone Szczepoty rachunku Blokady Zestawienie optat

M ORES WYCIAGU NUMER WYCIAGU
2025
01.04.2025 - 30.04.2025 4/2025
01.03.2025 - 31.03.2025 3/2025
01.02.2025 - 28.02.2025 2/2025
O 01.01.2025 - 31.01.2025 1/2025
2024
O 01.12.2024 - 31.12.2024 12/2024
O 01.11.2024 - 30.11.2024 11/2024

Jak wykona¢ przelew

Miniaplikacja Przelewy pozwala na petne dysponowanie srodkami na rachunku przez:

= Zziozenie przelewu zwyktego, podatku

= ztozenie przelewu miedzy udostepnionymi rachunkami

= Zziozenie przelewu walutowego (jest to rowniez przelew do innego banku w kraju

realizowany w walucie)

» zlozenie przelewu z przysztg datg realizacji (jednorazowe zlecenie state)

= przegladanie i sortowanie listy przelewdw oczekujgcych na realizacje (w tym rowniez
Zlecen statych) wraz z dostepem do ich szczegétowych danych.

SGB/ Banki Spéldzielcze
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SGB24 zapewnia uzytkownikowi dostep do miniaplikacji Przelewy z dwéch gtéwnych
poziomoéw:
= widzetu Przelewy (wyswietlanego na pulpicie, o ile uzytkownik go nie usunat):

Przelewy

| Q Szukaj w historii | odbiorcach ‘

= gtdwnej formatki Przelewy (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opcji
Przelewy lub wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Przelewy):

{5  Pulpit
E3) Rachunki
€  Historiatransakji
@ Przelewy
B  Karty
E'g Lokaty

Kredyty

&o"

[J Dotadowania

POZOSTALE A

05 Wnioski i ustugi

&2 Przeptywy
Terminarz
@ Zapytaniaizmiany

)3

Ubezpieczenia

Tworzenie przelewu
Aby wykonac przelew, nalezy uzy¢ widzetu miniaplikacji Przelewy na pulpicie lub wejs¢ na
liste przelewow. Nastepnie kliknij przycisk Wykonaj Przelew i wybierz jedng z dostepnych
opcji:

= ZWYKLY
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Uzytkownik ma mozliwosé zlecenia ptatnosci zwyktej do dowolnego odbiorcy lub

z wykorzystaniem zdefiniowanego uprzednio odbiorcy ptatnosci. Przelew zwykty
moze by¢ wystany w trybie standardowym (Elixir), natychmiastowym (Express Elixir)
lub SORBNET - nalezy wybraé wtasciwg warto$¢ w polu Sposéb realizacji.

€

Wykonaj przelew

Wity Wiy Podsths

Z rachunku

wepdlne

17 1724 1734 1734 1734 1734 1334

5020,12P1N ~ ‘

| Wopisz nazwe odbiorcy ‘Wrybierz odblorce

C] Diodaj adres odbiorcy
UMER RACTELS
Szczegotly — )
| FIN |
T PRz
| Proslew srodkow |
SCEORRERLZAC
| (@) Standardowy | | (0 Natychmiastowy | | (7) SORBNET
DATAREALEZACH
| HWOS0E (=] |
C] Utwiiez zlecenie stabe
(O Wi potwierdzerie na e-mi

Dodajde kezyka deces

s

o W przypadku tworzenia przelewu z przysztg datg realizacji, w polu Data

realizacji nalezy wybraé wtasciwg date.

SGB/ Banki Spéldzielcze 26

Wybranie w polu Sposoéb realizacji znacznika Standardowy (Elixir) spowoduje,
ze zlecenie ptatnicze zostanie skierowane do systemu ELIXIR.

Aby wystac przelew SORBNET, wybierz odpowiednig opcje w polu Sposoéb
realizacji. Przelewy te sg realizowane w okreslonych godzinach przez bank.
Informacje o godzinach znajdziesz na stronie internetowej banku. Po uptywie
tych godzin, mozesz ztozy¢ przelew SORBNET tylko z datg przyszis.

Pole Sposoéb realizacji pozwala na wykonanie przelewu natychmiastowego
(Express Elixir). Mozesz edytowac¢ znacznik przelewu ekspresowego, gdy
poprawnie wypetnisz wszystkie wymagane dane, takie jak numer rachunku
nadawcy i odbiorcy oraz kwote przelewu. Mozliwos¢ skorzystania z tego
przelewu zalezy od kwoty, jakg chcesz przelac. Nie mozna go wykonac na

rachunki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych ani na przelewy podatkowe. Przelew

natychmiastowy jest realizowany w polskich ztotych (PLN) tylko na rachunki
krajowych bankow, ktére obstugujg system Express Elixir.

Klikniecie przycisku Akceptuj przeniesie Cie do nastepnego kroku. Tam

zobaczysz szczegoty transakcji. Bedziesz mogt sprawdzi¢, czy wszystkie dane sg

poprawne, oraz autoryzowac przelew.

Infolinia SGB 24/7: 800 888 888



Potwierdzenie przelewu

Z rachunku DARIUSZ SZKOLENIOWY Autoryzuj przelew

wspélne

121234 1234 1234 1234 1234 1234 Operacja nr 3z dnia 27.05.2025

SGB-BANK Oddziat w Poznaniu Pamietaj, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem transakcji
Do Aquanet S.A. KROK 1-PODAJ HASEO DO AUTORYZAC)I

121234 1234 1234 1234 1234 1234

BGK Ptatnosci Masowe Banku Gospodarstwa Krajowego

g KWOTA
- iatin “

TYTUL
Przelew srodkéw

SPOSOB REALIZACII
Standardowy

DATA REALIZACJ!
Dzislaj, 27.05.2025

KOSZT PRZELEWU
0,50 PLN
Pokaz petna informacje o kosztach v

Jesli przy przelewie odroczonym nie zaznaczysz blokady pieniedzy, pojawi sie
komunikat o realizacji zlecenia:

DODATKOWE INFORMACJE
W przypadku braku srodkaw na rachunku w dniu realizacji

zlecenia, system podejmie proby jego realizacji przez 30 dni

Uwagal! Dla bezpieczenstwa, gdy wklejasz skopiowany numer konta, pojawia sie
ostrzezenie. Musisz dodaé¢ dwie ostatnie cyfry konta odbiorcy, aby zakonczyé¢ proces.

NUMER RACHUNKU

12 1234 1234 1234 1234 1234 12**

e Dla bezpieczenstwa, wprowadz dwie ostatnie cyfry z wklejonego numeru

rachunku bankowego.

Uwaga! Aby zrobié¢ przelew z przyszitg data, wybierz opcje ,,Przelew zwykly”. Nastepnie
w polu ,,Data realizacji” wpisz date, ktora jest pézniejsza niz dzisiaj. Przelewy z
przysztg data mozesz zobaczy¢ w miniaplikacji ,,Przelewy” na liscie transakcji.

Jesli wybierzesz przyszita date, pojawig sie dodatkowe pola:
o Utwérz zlecenie state — umozliwia zdefiniowanie cyklu realizaciji

Reguty zlecenia Utworz zlecenie state

POWTARZAJZLECENIE CO

1

Miesiac v ‘

DATA ZAKONCZENIA ZLECENIA

20.09.2025 ‘ (O) Bezterminowo

o Blokuj srodki — umozliwia zdefiniowanie, czy dla przelewu z datg przyszig
ma by¢ zatozona blokada srodkéw. Bloku] érodk|
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Uwaga! Zlecenia state sg przelewami wykonywanymi cyklicznie przez bank na
warunkach okreslonych przez uzytkownika (nie dotyczy zlecen walutowych). To wygodny
sposob na ptacenie réznych rachunkéw, jak czynsz, czesne za szkote czy raty kredytu.
Uzytkownik ustala zlecenie tylko raz, wybierajgc, jak czesto i kiedy ma by¢ realizowane.
Bank dba o terminowe pfatnosci, a Klient musi mie¢ wystarczajgco pieniedzy na swoim
koncie w dniu przelewu.

Uwaga! Wykonanie przelewu z rachunku walutowego moze skutkowaé
przewalutowaniem. Z rachunku walutowego za pomocg opcji ,Przelew zwykty” mozna
wykonac przelew na rachunek walutowy prowadzony w tym samym banku, natomiast przy
transakcjach w walucie obcej do innych bankéw (w Polsce i za granica) nalezy
skorzystaé z opcji ,,Przelew walutowy”. Przy prébie wykonania przelewu zwyktego, gdy
waluta rachunku obcigzanego jest inna niz waluta rachunku uznawanego, konieczne jest
zaakceptowanie komunikatu o przewalutowaniu (checkbox): Zgadzam sig na
przewalutowanie srodkow po kursie obowigzujgcym w momencie wykonania dyspozycji w
Banku:

Zzadzam sie na przewalutowanie srodkow po
|| kursie obowigzujacym w momencie wykonania
dyspozycji w banku.

Akceptacja ofwiadczenia jest wymagana

SZACUNKOWY KURS PRZEWALUTOWANIA
Informacje o szacunkowym kursie przewalutowania nie sa

obecnie dostepne. Nie wplywa to na mozliwosé przekazania
dyspozycji do realizacji.

= DOZUS

Uzytkownik ma mozliwo$¢ zlecenia ptatnosci ZUS poprzez zaktadke ,Przelew zwykly” na
wybrany rachunek lub z wykorzystaniem zapisanego uprzednio odbiorcy ptatnosci.

= DOUS
Uzytkownik ma mozliwos$c¢ zlecenia ptatnosci US na indywidualne mikrorachunki
podatkowe (np. PIT/CIT/VAT/oraz PPD, PPE, PPL, PPW) lub z wykorzystaniem
zdefiniowanego uprzednio odbiorcy ptatnosci. Wybranie szablonu z listy powoduje
wstawienie danych zapisanych w szablonie do formularza przelewu US.
Nie jest mozliwe zadysponowanie ptatnosci US wykonywanej cyklicznie (zatozenie
Zlecenia statego). Pozostate symbole formularzy podtakowych (np. PCC-3) dostepne sg
po wybraniu opcji Inne oraz uzupetnieniu miasta i organu podatkowego.

=  WELASNY
Uzytkownik ma mozliwosc¢ zlecenia ptatnosci pomiedzy udostepnionymi rachunkami.
Podczas sktadania dyspozycji w polu Z rachunku prezentowane sg wszystkie aktywne
rachunki biezgce udostepnione w kanale bankowosci Internetowej dla uzytkownika, w
polu Na rachunek prezentowana jest lista aktywnych rachunkéw, udostepnionych
w kanale bankowosci Internetowej dla uzytkownika pomniejszona o rachunek wybrany
w polu Z rachunku.

= WALUTOWY
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Uzytkownik ma mozliwos¢ zlecenia przelewu walutowego do dowolnego odbiorcy lub
z wykorzystaniem zdefiniowanego uprzednio odbiorcy/szablonu ptatnosci.

=  Przelew VAT

Uzytkownik ma mozliwosé¢ zlecenia przelewu VAT. Na formularzu przelewu zwyktego
znajduje sie checkbox umozliwajgcy ustawienie realizacji przelewu VAT.

Dodatkowo uzytkownik ma mozliwos¢ kopiowania przelewow z datg przysztg oraz zlecen

statych.

Zlecenie przelewu VAT

Aby przygotowac przelew VAT, nalezy wybra¢ Wykonaj przelew, oraz przejs¢ do opcji
Podatkowy umozliwiajgcej ustawienie realizacji przelewu VAT/CIT/PIT itd. Nastepnie

wypefni¢ wszystkie wymagane pola:

click
121234 123412341234 12341234

9787547PLN v

RODZAJ FORMULARZA

Q.  Szukaj np. CIT, PIT, VAT

v ’ Wybierz odbiorce

IDENTYFIKATOR PODATNIKA

M ‘

‘ PESEL

NUMER PESEL

[ Wpisz numer PESEL ]

KWOTA

<
Wykonaj przelew
Zwykty Walutowy Wiasny
Z rachunku
Do
Szczegoty

PLN ‘

Po zaznaczeniu opcji Przelew Podatkowy, system wyswietla dodatkowe pozycje do

wypetnienia:
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<

Wykonaj przelew

Zweykly Walatowy Wiasny Podatkowy

Z rachunku

wipone

12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

5020,12PIN v

ROCEAIFCRMULARZA

Do

raunen e

Szczegotly

Dodaj do koszyha zlecen

Nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane pola.

W przypadku braku rachunku VAT powigzanego ze wskazanym rachunkiem do obcigzenia,
wybranie opcji Przelew VAT jest niemozliwe (dotyczy firm).

Dodanie przelewu walutowego

Aby przygotowac przelew walutowy, nalezy wybra¢ dostepng opcje WALUTOWY, a
nastepnie wypei¢ wszystkie wymagane pola, w tym:

=  Wybraé system rozliczeniowy (SWIFT lub SEPA)
=  Wybraé rachunek do obcigzenia kwotg przelewu (PLN lub walutowy)

Uwaga! W przypadku realizacji przelewu walutowego z rachunku PLN
nastepuje przewalutowanie, ktére odbywa sie wedtug kursu obowigzujgcego w
momencie przelewu.

Dane beneficjenta:
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» wskazac¢ numer rachunku zgodny ze standardem IBAN (miedzynarodowy standard
numeru rachunku bankowego) — tylko dla ptatnosci do krajéw, w ktérych obowigzuje
format IBAN. Dla pozostatych krajow dowolny format rachunku

= podac nazwe i adres beneficjenta
= w polu ,Bank beneficjenta” poda¢ BIC, czyli oznaczenie kodu identyfikujgcego bank

w systemie SWIFT (8 lub 11 znakéw). Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole ,Bank
beneficjenta” jest nieaktywne

= wybrac z listy kraj beneficjenta (dla przelewdw realizowanych w walucie na terenie
kraju jest to Polska). Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole ,Kraj beneficjenta” jest
nieaktywne.

Dane szczegotowe ptatnosci:
= podaj kwote
» podaj walute zlecenia. Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole ,Waluta”
automatycznie uzupetniane jest wartoscig EUR — bez mozliwosci edyciji

= w polu ,Tryb daty waluty” wybierz opcje Ptatnosé normalna (tomnext), co oznacza
udostepnienie przez bank srodkéw bankowi beneficjenta lub bankowi rozliczajgcemu
1-go dnia roboczego nastepujacego po dniu przyjecia zlecenia do realizacji. Dla
systemu rozliczeniowego SEPA pole ,Tryb daty waluty” jest nieaktywne

= Zlecenia walutowe realizowane sg w trybie daty waluty tomnext, o ile zostang przyjete
do realizacji do godziny 15:30 w dniu sktadania zlecenia (zlecenie otrzyma status —
jest w realizaciji)

= podaj szczegoty ptatnosci, ktére zostang przekazane beneficjentowi przelewu

= zaakceptuj oswiadczenie dot. zapoznania sie z obowigzujgca Taryfg prowizji i optat
za czynnosci i ustugi bankowe — waluty wymienne w KDBS Banku i ,Regulaminem
realizacji przez SGB-Bank S.A. polecenh wyptaty w obrocie dewizowym”

= w polu ,Prowizje i koszty” wskaz jedng z dostepnych opciji:
e opcja kosztowa SHA (koszty banku ponosi zleceniodawca, a koszty banku
beneficjenta — odbiorca przelewu)

e opcja kosztowa OUR (wszystkie koszty oraz prowizje bankowe ponosi
Zleceniodawca)

e opcja kosztowa BEN (wszystkie koszty oraz prowizje bankowe ponosi beneficjent
— odbiorca przelewu)

Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole ,Prowizje i koszty” automatycznie
uzupetniane jest wartoscig SHA — bez mozliwosci edycji

= Operacje zatwierdz przyciskiem

Uwaga! Mozna przyspieszy¢ przelew o jeden dzien roboczy, co oznacza, ze pienigdze
zostang wystane tego samego dnia. Aby to zrobi¢, nalezy ztozy¢ zlecenie do godziny
14:30. Przyspieszenie przelewu wigze sie z dodatkowg optata, ktérg musi zaptaci¢ osoba
Zlecajgca przelew, zgodnie z obowigzujgca taryfa.
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Srodki na zlecenie sg blokowane zgodnie z zasadami ,Regulaminu realizacji przez SGB-
Bank S.A. polecen wyptaty w obrocie dewizowym”. Sprawdzana jest godzina.

Uwaga! Aktualna tabela kurséw walut dostepna jest po zalogowaniu, w menu
pomiedzy opcja Pomoc a Optaty i prowizje.

Uwaga! Numerem rachunku do pobrania naleznosci z tytutu kosztéw moze by¢ tylko
rachunek w walucie PLN.

Uwaga! Przelewy walutowe tworzy sie tylko z biezgca data realizacji.

Uwaga! Aby zapewnic¢ bezpieczenstwo, gdy wklejasz skopiowany numer rachunku
odbiorcy przelewu, pojawia sie ostrzezenie. Informuje ono, ze uzywasz opcji ,,wklej”.

Autoryzacja przelewu

= Po automatycznym przejsciu do okna Potwierdzenie transakcji, zobaczysz
wszystkie dane dotyczgce przelewu. Mozesz sprawdzi¢, czy dane sg poprawne. Jesli

chcesz co$ zmienic¢, wréé do poprzedniego okna, klikajac przycisk.
= Nastepnie, aby zatwierdzi¢ dang transakcje, nalezy podaé w zaleznosci od sposobu
autoryzacji:
o hasto state (ustanowione samodzielnie przez uzytkownika podczas pierwszego
logowania)
o Kod SMS (zostanie przestany na telefon zdefiniowany przez uzytkownika)
lub
e zatwierdzi¢ transakcje w mobilnej aplikacji Token SGB
lub

e zaakceptowac przelew za pomocg podpisu kwalifikowanego.

Potwierdzenie przelewu

Zrachunku DARIUSZ SZKOLENIOWY Autoryzuj przelew
click

121234 1234 1234 1234 1234 1234 Operacja nr 2z dnia 28.05.2025

SGB-BANK Oddziat w Poznaniu Pamictaj, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem transakcji

Do ANNA SZKOLENIOWA KROK 1-PODAJHASEO DO AUTORYZACII
1212341234 1234 1234 1234 1234 [
‘ ]

SGB-BANK Oddziat w Poznaniu

S - l KWOTA
zczegoly 1,00PLN Alceptuj

TYTUE
Przelew srodkow

SPOSOB REALIZACH
Standardowy

DATA REALIZACJI
Dzislaj, 28.05.2025

KOSZT PRZELEWU
0,50 PLN
Pokaz petng informacje o kosztach v

Po wystaniu przelewu warto sprawdzi¢ jego status. Wystanie przelewu nie oznacza, ze
zostal on zrealizowany. Czasami przelew moze zosta¢ odrzucony przez bank.
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Anulowanie przelewu

Istnieje mozliwo$¢ anulowania przelewéw przed ich wystaniem przez bank na sesje
rozliczeniowg Elixir. Czas na zrobienie tego jest ograniczony. Mozna to zrobi¢ tylko dla
przelewow zwyklych, VAT i do urzedéw skarbowych, kitore sg aktywne w miniaplikacji
Przelewy.

Klikniecie na wybrany przelew pokaze dodatkowe informacje o nim, w tym mozliwos¢
anulowania przelewu:

S+ Dodajdolisty odbiorcow

E'Q. Anuluj przelew

Aby anulowac przelew, kliknij na odnosnik Anuluj przelew. Pojawi sie strona, na ktérej
musisz potwierdzi¢ che¢ usuniecia przelewu. Nastepnie nacisnij przycisk:

=]

Potwierdzenie na adres e-mail
Mozesz otrzymac potwierdzenia wykonania przelewu zwyktego z datg biezgcg na e-mail.
Funkcjonalno$¢ nie obejmuje nastepujgcych operacji:

»= Przelew odroczony

= Przelew walutowy

= Zlecenie state

Jezeli chcesz otrzymac powiadomienie, podczas wypetniania formatki przelewu zaznacz
checkbox ,Potwierdzenie na e-mail” i wpisz adres e-mail, na ktéry ma zosta¢ wystane
potwierdzenie, np. jan@bankowy.pl:

(_J Utwérzzleceniestate

Potwierdzenie przelewu Wyéll] potwierdzenle na e-mall

ADRES E-MAIL

dariusz@bankowy.pl |

HAStO

Wymagania do hasta:

@ 12-64makéw

@ Musi zawierat znak specjainy

@ nNiemoze zaczynaé sie od cyfry zero

W nastepnym kroku autoryzujesz przelew

Jak tatwiej wykona¢ przelew

SGB24 ma wiele przydatnych funkcji, ktére utatwiajg robienie przelewéw. Mozesz
zaimportowac liste przelewow, stworzy¢ szablon przelewu do wybranego Odbiorcy oraz
przygotowac liste przelewdéw w koszyku. Mozesz dostosowac te opcje do swoich potrzeb.
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W SGB24 mozna zmienia¢ dane w przelewach i odbiorcach przelewéw.

Import przelewéw
Funkcjonalno$¢ umozliwia importowanie przelewow zwyktych, przelewéw do ZUS oraz
przelewow podatku z plikow tekstowych w formacie, ktéry nalezy wczesniej okresli¢ w opciji
Ustawienia / Ustawienia importu.
Dla funkcji importu przelewéw obstugiwane sg nastepujgce formaty:

= XML, Elixir, Liniowy, Telekonto, VideoTel (przelewy zwykte)

= XML, Eliksir, Liniowy (przelewy podatku)

= |SO20022 (przelew walutowy SEPA)

Uwaga! Ze wzgledoéw bezpieczenstwa, po zaimportowaniu przelewu zachowaj
szczegolng ostroznos¢. Zawsze ponownie sprawdzaj poprawnos$¢ numeru rachunku
odbiorcy oraz kwote operacji.

Szczegotowy opis ustawien oraz struktur plikéw importu przelewéw znajduje sie w odrebnym
Przewodniku: Struktura danych dla importu i eksportu w Ustudze Bankowosci
Internetowej.
= aby zaimportowac przelewy nalezy w miniaplikacji Przelewy wybra¢ polecenie importu
wiasciwych przelewéw dostepne w dodatkowych opcjach

X

P rzelewy
Odbiorcy Oczekujace Odrzucone @) Zlecenia state Importy przelewow

NAZWA szczecory
B

= po wybraniu opcji importu pojawi sie okienko z mozliwoscig wybrania pliku z danymi
= po wybraniu pliku z danymi i kliknieciu przycisku Kontynuuj, plik jest sprawdzany pod
wzgledem zgodnosci z ustalong strukturg i zapisywany w bazie danych

= klikniecie przycisku spowoduje zapisanie danych

oraz dodanie przelewdw do koszyka zleceh po poprawnej autoryzacji operacji
= zaimportowane przelewy nie blokujg dostepnych Srodkéw.
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< X

Potwierdzenie importu odbiorcéw

PLIKIMPORTU /
Import szablonow.xml e

\ /
DATA UTWORZENIA \:\\\ - </] C
04.07.2025 ;{ > A

Odbiorcy zostali dodani do listy odbiorcéw

Import odbiorcow

Pokat liste odblorcow

Wréc¢ do pulpitu

Odbiorcy (dawniej Szablony przelewéw)

W przypadku gdy wykonywanych jest wiele przelewdéw na konkretny rachunek, duzym
utatwieniem jest zapisanie Odbiorcy przelewu. Korzystanie z zapisanych Odbiorcow
powoduje, ze wykonujgc kolejny przelew na bazie zapisanego odbiorcy, nie musisz
wypetnia¢ wszystkich pol wymaganych przy tworzeniu przelewu. Dane odbiorcy oraz dane
przelewu zostajg wpisane automatycznie zgodnie z treSciami zawartymi w zapisanym
Odbiorcy przelewu, a uzytkownik dokonuje tylko zatwierdzenia transakc;ji.

SGB24 pozwala filtrowac¢ listy Odbiorcéw, dzieki czemu wybdr odpowiedniego zabiera
znacznie mniej czasu.

—
Oczekujace @ Odrzucone Zlecenia state

{ Q szuka Dodaj odbiorce

NAZWA SZCZEGOEY

A

AQUANET Aquanet S.A. v
E

ENEA ENEASA, v

enea ENEA SA v
G

GAZOWNIA PGNiG Obrét Detaliczny Sp. z 0.0. v

Zapisywanie Odbiorcy przelewu
Z poziomu listy odbiorcéw, za pomoca przycisku Dodaj odbiorce dostepnego nad listg
szablondw, istnieje mozliwos¢ dodania nastepujgcych Odbiorcow:

= odbiorca przelewu zwyktego,
= odbiorca przelewu walutowego,
= odbiorca przelewu US,

= przelew wiasny.
Dodanie nowego odbiorcy przelewu zwyktego
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Po wybraniu dodania nowego odbiorcy dla przelewu zwyktego, wyswietlane jest okno z

nastepujacymi danymi do uzupetnienia:

Dodaj odbiorce

Dane odbiorcy

TWOJA NAZWA ODBIORCY

[ M‘plsz nazwe wiasng

RODZAJ PRZELEWU

Przelew zwykty v

ODBIORCA

Whpisz nazwe odbiorcy

O Dodaj adres odbiorcy

NUMER RACHUNKU

O Dodaj dane przelewu

O Oznacz jako odbiorca zaufany

Akceptuj

Po tym jak wprowadzisz dane, musisz zapisa¢ odbiorce za pomocg przycisku Akceptuj. W
nastepnym kroku zobaczysz okno, w ktorym ponownie pokazg sie wczesniej wprowadzone

dane.

Jezeli chcesz poprawi¢ dane, uzyj przycisku
formularza. Przycisk ten przeniesie Cie do poprzedniego ekranu.

, ktory dostepny jest w nagtéwku

Po zdefiniowaniu niezbednych danych i wybraniu przycisku Akceptuj, odbiorca przelewu
zwyktego zostaje utworzony (pojawia sie na liscie Odbiorcow ptatnosci), a system wyswietla
potwierdzenie dodania odbiorcy wraz z przyciskami umozliwiajgcymi dodanie nowego
odbiorcy oraz powrotu do listy odbiorcéw lub pulpitu.

Potwierdzenie

Dyspozycja zostata przekazana do realizacji

Przejdi do koszyka

'Wré€ do pulpitu

Autoryzacja pomysina

Odbiorca zostat dodany

Dodaj nowego odbiorce

Wrac do listy odbiorcow

Wréc do pulpltu
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Wybranie utworzonego odbiorcy przelewu zwyktego na formatce nowego przelewu
zwyktego powoduje wypetnienie formularza przelewu wprowadzonymi w odbiorcy danymi.

Dodanie nowego odbiorcy przelewu podatkowego

Po wybraniu nowego odbiorcy przelewu podatkowego, wyswietlane jest okno z

nastepujgcymi danymi do uzupetnienia:

Dodaj odbiorce

Dane odbiorcy

TWOJA NAZWA ODBIORCY

‘ PIT

RODZAJ PRZELEWU

Przelew podatkowy v

RODZAJ FORMULARZA

Q, Szukaj np. CIT, PIT, VAT

IDENTYFIKATOR PODATNIKA

‘ Wybierz identyfikator v ‘

IDENTYFIKATOR

‘ Whpisz numer dokumentu

O Dodaj dane przelewu

D Oznacz jako odbiorca zaufany

Po wprowadzeniu danych odbiorcy, musisz je zapisa¢ za pomocg przycisku Akceptuj.
Wyswietlane jest wéwczas okno zawierajgce wczesniej wprowadzone dane.

Jezeli chcesz poprawi¢ dane, uzyj przycisku
formularza. Przycisk ten przeniesie Cie do poprzedniego ekranu.

Po zdefiniowaniu niezbednych danych i wybraniu przycisku “

, ktory dostepny jest w nagtéwku

odbiorca przelewu podatkowego zostaje utworzony (pojawia sie na liscie odbiorcéw
ptatnosci), a system wyswietla potwierdzenie dodania odbiorcy wraz z przyciskami
umozliwiajgcymi dodanie nowego odbiorcy oraz powrotu do listy odbiorcow lub pulpitu.

Wybranie utworzonego odbiorcy przelewu podatkowego na formatce nowego przelewu
podatkowego powoduje wypetnienie formularza przelewu wprowadzonymi w odbiorcy

danymi.

SGB
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Dodanie nowego odbiorcy przelewu walutowego

Po wybraniu nowego szablonu dla przelewu walutowego wys$wietlane jest okno z
nastepujgcymi danymi do uzupetnienia:

Dodaj odbiorce

M TWOJA NAZWA ODBIORCY
Dane odbiorcy

Whpisz nazwe wiasng

RODZAJ PRZELEWU

Przelew walutowy v

ODBIORCA

Whpisz nazwe odbiorcy

MIEJSCOWOSC ODBIORCY

Wopisz miejscowosc odbiorcy

C] Dodaj pozostate dane adresowe odbiorcy

SPOSOB REALIZACH

NUMER RACHUNKU

Whpisz numer rachunku ‘

KRAJBANKU ODBIORCY

Wybierz kraj v ’

KOD BIC /SWIFT

Whisz kod BIC/SWIFT

O Dodaj dane przelewu

O Oznacz jako odbiorca zaufany

Po wprowadzeniu danych odbiorcy przelewu walutowego nalezy zapisa¢ odbiorce za

. Ak:eptuj ’ . . Ve . .
pomocg przycisku _ Wyswietlane jest wéwczas okno zawierajgce

wczesniej wprowadzone dane.

<
Mozesz poprawi¢ dane za pomocg przycisku dostepnego w nagtéwku formularza.
Uzycie przycisku przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu.

Po zdefiniowaniu niezbednych danych i wybraniu przycisku zostaje

utworzony odbiorca przelewu walutowego (pojawia sie na licie odbiorcow ptatnosci), a
system wyswietla potwierdzenie dodania odbiorcy wraz z przyciskami umozliwiajgcymi
dodanie nowego odbiorcy oraz powrotu do listy odbiorcéw lub pulpitu.

Wybranie utworzonego odbiorcy przelewu walutowego na formatce nowego przelewu
walutowego powoduje wypetnienie formularza przelewu wprowadzonymi w zapisanym
odbiorcy danymi.
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Odbiorca Zaufany

Zapisujgc Odbiorce mozesz zdefiniowaé go jako Odbiorce Zaufanego. W tym celu podczas
zakfadania szablonu zaznacz check box Odbiorca zaufany:

Dodaj odbiorce

Dane odbiorcy

TWOJA NAZWA ODBIORCY

[ Odbiorca zaufamy

RODZAJ PRZELEWU

Przelew zwykty v

ODBIORCA

Whpisz nazwe odbiorcy

D Dodaj adres odbiorcy

NUMER RACHUNKU

D Dodaj dane przelewu

Oznakz jako odbicrca zaufany

e Trgnsakcje do odbiorcow zaufanych nie wymagajg kazdorazowe] autoryzagi.

=

Po dodaniu odbiorcy zdefiniowanego jako zaufany, na liscie prezentowany jest dodatkowy

znacznik informacyjny °© :

o
Odbiorca Zaufany &

5

Odbiorca Zaufany

Podczas skfadania nowego przelewu mozna skorzysta¢ z dodatkowo oznaczonego Odbiorcy

zaufanego:
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<

Whykonaj przelew

Turyedy Wabbowy Wiasny Podathowy

Zrachunku

e S5020.12PIN
12 1734 1734 1734 1734 1234 1234

) . %
Wyaierzndicme :

Do ik
| Wyhierz cdbiorce

o
Ocbicrea Zaufary @
121234 1234 1234 1234 1234 1234

PHUMER RACHNL

Szczegoty

!g—

TYTUL PRZZLEA

Przelew srodkow l

SosomREALTAC

[ (®) Standardowy l [ i) Matychmiastooy l [ () SOREMET

R -
0505 =)

D Wiz zlecenie stabe

(O Wil potwierdzerie na e

Dodaj dokoszyka deces

Dodatkowym utatwieniem podczas wyboru odbiorcy jest informacja o rachunku na jaki

sktadane jest zlecenie:

<

Wykonaj przelew

Tweyedy Wikatorwry Wikasny Podatkowy

Z rachunku

e S02012PLN
12 1734 1734 1734 1734 1734 1334

i ) % &
Wyierzadhicme :

=

o

Ocbicrra Zaufars
12123412381234 1234 1234 1234 I

e
Szczegoty e

TYTULPREREY

[ Przelew srodkow l

SPosseREsUZAR

=

-
0052035 =)

D Uiz Zlecenie stabe

(O Wyt sotwierdzerie na e-mad

W nastepmym krof sutonyzujesz prsiew

Dodaj dokoszyka deces
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Uwaga! Platnosci wykonane za pomocg odbiorcéw zaufanych nie wymagaja
zautoryzowania, z wyjatkiem sytuacji, w ktérej kwota ptatnosci przekracza wartosé

ustalong przez bank.

Edycja zapisanego odbiorcy przelewu

Aby edytowa¢ dane odbiorcy przelewu, przejdz do listy odbiorcow. Kliknij na nazwe
odbiorcy, ktérego chcesz edytowac, a nastepnie wybierz przycisk EDYTUJ DANE

ODBIORCY.

Odbiorca Zaufany @

Do

Odbiorca Zaufany ~

Odbiorca Zaufany

O)

Wykonal nrzelew

1212341234 12341234 1234 1234
SGB-BANK Oddziat w Poznaniu Edytuj dane odblorcy
Pokaz wykonane przelewy

Usuri odbiorce

B i) S

Wtedy pojawia sie okno, w ktéorym mozesz zobaczyé¢ i zmieni¢ dane wybranego odbiorcy.

Edycja odbiorcy

Dane odbiorcy

TWOJANAZWA ODBIORCY

Odbiorca Zaufany

RODZAJ PRZELEWU

Przelew zwykty v

ODBIORCA

Odbiorca Zaufany

O Dodaj adres odbiorcy

NUMER RACHUNKU

[ 121234 123412341234 12341234

O Dodaj dane przelewu

Oznacz jako odbiorca zaufany

a Transakcje do odbiorcéw zaufanych nie wymagaja kazdorazowe]j autoryzacji.

Dane odbiorcy pfatnosci zalezne sg od typu przelewu.

Jesli zapisujesz dane odbiorcy przelewu zwyktego sprawdz, czy nazwa szablonu oraz nr
rachunku sg unikalne. Jesli wprowadzisz nazwe odbiorcy, ktora juz istnieje, zobaczysz

stosowny komunikat.

Po wprowadzeniu zmian w formularzu i kliknieciu przycisku AKCEPTUJ, pojawi sie okno z
nowymi danymi wybranego typu ptatnosci. Zobaczysz tam rowniez formularz do autoryzaciji

operac;ji:

SGB

Banki Spoétdzielcze

/A7 Infolinia SGB 24/7: 800 888 888




<
Edycja odbiorcy

Nazwa Odblorca Zaufany Autoryzuj edycje odbiorcy

Operacja nr 4z dnia 06.06.2025

Do Odblorca Zaufany TEST Pamictaj aby sprawdzi¢ dane przed zatwierdzeniem

12 1234 1234 1234 1234 1234 1234
Bank Spdidzielczy KROK 1-PODAJ HASEO DO AUTORYZACH

| ]

@ Transakeie do odbiorcéw zaufanych nie wymagaja kazdorazowej autoryzacii.

<
Mozesz poprawi¢ dane za pomocg przycisku dostepnego w nagtéwku formularza.
Uzycie przycisku przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu.

Po zaakceptowaniu danych i kliknieciu przycisku AKCEPTUJ, dane ptatnosci zostang

zmienione. System pokaze potwierdzenie edycji odbiorcy. Bedg tez przyciski do powrotu:
WROC DO LISTY ODBIORCOW i WROC DO PULPITU.

Usuniecie zapisanego Odbiorcy przelewu

W celu usuniecia zapisanego odbiorcy ptatnosci musisz z poziomu listy odbiorcéw, dla
wybranego odbiorcy wybraé¢ odno$nik USUN ODBIORCE.

@ Wrykonaj przelew

¢  Edytuj dane odbiorcy

Pokaiz wykonane przelewy

E'E) Usuri odbiorce

Po nacisnieciu przycisku AKCEPTUJ na ekranie potwierdzenia, odbiorca zostaje usuniety.
System pokaze potwierdzenie, ze odbiorca ptatnosci zostat usuniety.

Autoryzacja pomyslna

Odbiorca zostat usunigty

Dodaj nowego odbiorce

Wréc do listy odbiorcow

'Wra< do pulpitu
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Mozesz zrezygnowaé z usuniecia szablonu ptatnosci za pomocg przycisku dostepnego
w nagtowku formularza. Uzycie przycisku przenosi do listy szablonéw.

Import odbiorcéw

Mozesz importowac szablony z danymi odbiorcéw z listy odbiorcéw przelewéw. Wystarczy
klikngé na link IMPORT ODBIORCOW. System pozwala na import danych z plikéw
tekstowych w réznych formatach. Mozesz uzy¢ nastepujgcych formatéow: XML z ustalong
strukturg, konfigurowany format liniowy (tekstowy) oraz format Telekonto.

Szczegdtowe informacje o strukturach plikéw do importu odbiorcéw znajdziesz w osobne;j
dokumentac;ji dotyczgcej importu danych w SGB24.

Uwaga! Ze wzgledéw bezpieczenstwa po zaimportowaniu szablonu zachowaj
szczegolng ostroznosé. Prosimy o weryfikacje numeru rachunku odbiorcy przelewu i
kwoty operaciji.

Po wybraniu opcji importu pojawia sie okienko z mozliwoscig wybrania pliku z danymi.

< X

Importuj odbiorcéw

i Wybierz lub upué¢ plik do zaimportowania w formacie xml|

Uzywajgc przycisku Wybierz lub upusé plik do zaimportowania w formacie xml, nalezy
wskazac¢ lokalizacje i nazwe pliku do importu. Uruchomi¢ import przyciskiem Importuj lub
wycofaé sie z wczytywania wybranego pliku.

Po wybraniu pliku z danymi i kliknieciu przycisku Akceptuj, plik jest sprawdzany pod
wzgledem zgodnosci z ustalong strukturg i zapisywany w bazie danych. Kolejne okno
informuje o sprawdzeniu pliku.

Po sprawdzeniu pliku do importu i kliknieciu przycisku ZAPISZ POPRAWNE, pojawi sie
okno, ktdre wymaga potwierdzenia procesu importu danych odbiorcow.

Autoryzacji podlega proces importu, co oznacza, ze nie bedzie koniecznosci autoryzacji
kazdego poprawnie zaimportowanego odbiorcy.

Funkcja Wykonaj przelew zwrotny

Po otrzymaniu przelewu na rachunek, mozesz w tatwy sposéb przygotowaé przelew zwrotny
do nadawcy, wybierajgc przy danej transakcji przycisk Wykonaj przelew zwrotny.
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@ Wykonaj przelew zwrotny
i; Pobierz potwierdzenie

*® Wyilij potwierdzenie na e-mail

Po wybraniu funkcji Wykonaj przelew zwrotny, system wyswietli formatke przelewu
zwrotnego z wypetionymi danymi.

Koszyk zlecen

To funkcja, ktora jest prosta i wygodna. Dzieki niej mozesz przygotowac wiecej zlecen i
przechowac je do czasu akceptacji. Zlecenia dodane do koszyka mozesz anulowac. Mozesz
takze akceptowac wybrane zlecenia pojedynczo lub wszystkie naraz.

Aby poprawnie korzysta¢ z miniaplikacji Koszyk zlecen, potrzebujesz réwniez dostepu do

miniaplikacji Przelewy.

W Koszyku mozna przechowywacé zlecenia typu:

=  Przelew zwykty, podatkowy, walutowy

= Zlecenie state

Aby doda¢ do Koszyka nowe zlecenie na stronie autoryzacyjnej wybierz przycisk Dodaj do

Koszyka zlecen.

Uwaga! Dodanie dyspozycji do Koszyka nie wymaga autoryzacji.

Wykonaj przelew

Twrylhy Wabatorary Wiasny Podatkowy

Z rachunku dlick

S7T17347PLN ~

1212341234 1234 1234 1234 1234

comoRca

Do

| Whisz nazwe odbiorcy

Wybierz edbiorce

MUMER RACHUVHLY

C] Diodaj adres odbiorey

Szczegoty

PLN |

| Prazlew srodhkiw

SosoeREsUzAR

| (@ Standardowy | | () Matychmiastowy | | () SORENET

| 08062025

DATAREALIZACH

C] Uiz ziecenie stabe

C] Wyslij potwierdzenie na e-mai

Duodaj dokoszyka deces

SGB/ Banki Spéldzielcze
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Uwaga! Ze wzgledéw bezpieczenstwa zweryfikuj kwoty dyspozycji oraz numery
rachunkéw poszczegoéinych odbiorcow.

;’.'? Koszyk zlecen

Na gorze strony jest link . Po kliknieciu na niego zobaczysz liste transakcji,
ktére trzeba zatwierdzi¢. Te transakcje jeszcze nie sg podpisane. Obok linku widoczna jest
liczba dyspozycji w koszyku.

Na liscie ptatnosci w koszyku, dla kazdej ptatnosci dostepne sg nastepujace informacje:

= Data realizacji — data realizacji ptatnosci (w przypadku, gdy przelew zostat dodany do
koszyka przed COT (godziny realizacji przelewéw w ustudze bankowosci internetowej)
i nie zostat zrealizowany przed COT, system bedzie zmieniat automatycznie date
realizacji na najblizszy dzien roboczy),

= Odbiorca/ Rachunek — nazwa odbiorcy ptatnosci / numer rachunku odbiorcy w formie
skréconej (6 pierwszych i 6 ostatnich cyfr numeru NRB),

= Tytut — tytut ptatnosci przelewu,
= Kwota — kwota ptatnosci wraz z symbolem waluty.

Klikniecie w obszar wybranego przelewu z koszyka powoduje wyswietlenie dodatkowych
informaciji na temat dyspozycji przelewu:

= Rodzaj przelewu

= Z rachunku — numer rachunku obcigzanego w postaci zamaskowanej.
Dodatkowo dostepny sg odnosniki:

= Akceptuj — pozwala zaakceptowac pojedynczg operacje w koszyku.

= Szczegoty — umozliwia wyswietlenie szczegodtowych informacii o przelewie.

= Kopiuj — pozwala powieli¢ dang operacje bez koniecznosci wpisywania recznie

wszystkich danych.
= Edytuj — umozliwia edycje wprowadzonych do przelewu danych.
* Anuluj — pozwala usung¢ dyspozycje dodang do koszyka.

06.06.2025 Nowy 59(...) 0001 Agquanet S.A. Przelew srodkéw -23,00 PLN ~
121234 23412341234 1234

RODZAJ PRZELEWU

Szczegét
By, Przelew zwykly

> Akceptuj

> Szczegély
> Kopiuj
> Edytu]

> Anuluj

System umozliwia filtrowanie listy ptatnosci w koszyku po wybraniu opcji POKAZ FILTRY lub

Q Szukaj

’ znajdujgcej sie nad lista, a nastepnie po wpisaniu danych w
polu wyszukiwania takich jak: data realizacji, odbiorca przelewu, tytut ptatnosci, kwota
przelewu.

Mozesz zmieni¢ kolejnosci prezentowanych przelewdw wedtug kryterium daty dostarczenia,
statusu przelewu oraz kwoty.
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Koszyk zlecen

oD po

Q Szukaj ‘ ‘ () 07052025 ‘ | = Pokat filtry

v | | status v PEATNOSCZ ODBIORCA REFERENCJE/OPIS KWOTA v

- DATA
DOSTARCZENIA

06.06.2025 Nowy 59(..) 0001 Jan Testowy Przelew érodkéw -23,00 PLN ~
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

06.06.2025 Nowy 59(..) 0001 Jan Testowy Przelew Srodkéw - 234,00 PLN v
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

06.06.2025 Nowy 59(..) 0001 Jan Testowy Przelew Srodkéw - 324,00 PLN v
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

Dla listy dyspozycji w koszyku dostepne sg nastepujace opcje:
= Zaznacz wszystkie — mozesz zaznaczy¢ wszystkie pozycje na wszystkich stronach
listy przelewow, dla ktorych jest to mozliwe. Klikniecie w nagtowku tabeli w kwadrat
(pole checkbox) zaznacza na stronie, a klikniecie obok niego w trojkat rozwija liste z
opcjg Zaznacz wszystkie. Jezeli wybierzesz tg opcje zaznaczysz wszystkie pozycje
na wszystkich stronach listy. Dodatkowo pojawia sie informacja o ilosci i fgcznej kwocie
wszystkich zaznaczonych przelewow,

l..-—‘
~{ Zaznacz wszystkie
)

06.06.2025 Nowy

= ANULUJ - anuluje wszystkie zaznaczone przelewy. Aby potwierdzi¢ zbiorcze
anulowania przelewow z koszyka wybierz przycisk AKCEPTUJ. Przycisk jest
nieaktywny do momentu zaznaczenia dyspozyciji na liscie zlecen w koszyku.

= AKCEPTUJ - podpisuje i przekazuje do realizacji przelewy zaznaczone na liscie.
Przycisk jest nieaktywny do momentu zaznaczenia dyspozycji na liscie zlecen
w koszyku. W procesie grupowej realizacji zlecen nastepuje kontrola limitéw
dostepnych srodkéw na rachunku. Aby potwierdzi¢ akcje zbiorczej realizacji przelewow
z koszyka, zaakceptuj dyspozycje za pomocg dostepnego srodka autoryzacji oraz
wybierz przycisk AKCEPTUJ.

» KOPIUJ PRZELEWY - kopiuje dyspozycje przelewu.

Podczas realizacji zlecen wykonywane sg walidacje przelewow, takie jak przy sktadaniu
dyspozyciji przelewow.
Na etapie autoryzacji przelewédw w koszyku nie ma mozliwosci zmiany typu przelewu
(systemu rozliczeniowego) w przypadku wystgpienia btedoéw walidacji. System wyswietli
komunikat wynikajacy z przyczyny braku mozliwosci realizacji przelewow wraz ze
wskazaniem na dyspozycje, dla ktorej stwierdzono btgd. Takg dyspozycje musisz odznaczy¢
z listy dyspozycji do autoryzacji.
Uwaga! Ze wzgledow bezpieczenstwa sprawdz kwoty dyspozycji oraz numeréw
rachunkéw poszczegdélnych odbiorcéw znajdujacych sie w koszyku przed wystaniem
jej do banku.
Po poprawnej akcji zbiorczej akceptacji przelewdw, zobaczysz potwierdzenie, ze jego prosba
zostata przekazana do realizacji. Na ekranie bedg takze przyciski powodujgce:

* PRZEJDZ DO KOSZYKA — powrét do listy zlecenn w koszyku,
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=  WROC DO PULPITU - powrét do pulpitu.

<

Koszyk zlecen - realizacja

ZRACHUNKU DOSTEPNE SRODKI DYSPOZYCJE (WERYFIKACJA PODATNIKOW) KWOTA
iowy os6h
prywatnych 5018,62 PLN 4 -1296,00 PLN Szczegoty
121234 1234 1234 1234 1234 1234
Podsumowanie: -1296,00PLN
Autoryzuj dyspozycje

KROK 1-PODAJ HASEQ DO AUTORYZACH

Operacja nr 12 dnia 09.06.2025
Pamietaj, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem transakcji

[

~)

Potwierdzenie

Przejdi do koszyka

Wré¢ do pulpitu

\g@ @

Dyspozycja zostata przekazana do realizacji

Przegladanie szczeg6tow platnosci w koszyku

Jezeli wybierzesz odnosnik SZCZEGOLY dostepny dla wybranej ptatnosci w koszyku —
wyswietlg sie dodatkowe informacje na temat wybranej ptatnosci. Lista informacji w
szczegotach przelewu jest zalezna od typu przelewu.

Szczegoty

e

PRZELEW ZRACHUNKU

NADAWCA

ODBIORCA

RACHUNEK ODBIORCY

KWoTA

TYTUL PRZELEWU

'DATA WPROWADZENIA

DATA REALIZACH

DATA DOSTARCZENIA

sTaTUS

RODZAJ PRZELEWU

Przelew zwykly

1212341234 123412341234 1234

DARIUSZ SZKOLENIOWY
os. LESNE 41
62-020 TESTOWA

Jan Testowy
ul. Testowa 7
62-090 Poznai

1212341234 12341234 12341234

234,00PLN

Przelew srodkow

06.06.2025

06.06.2025

06.06.2025

Nowy

Elixir i wewnetrzny

SGB/ Banki Spéldzielcze
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Wielopodpis
Bankowos¢ internetowa umozliwia stosowanie wielopodpisu podczas akceptacji sktadanych
dyspozyciji przelewow. Uzytkownicy moga realizowa¢ dyspozycje przelewow oraz zlecen

statych jednoosobowo lub wieloosobowo w zaleznosci od zdefiniowanych w banku
schematow akceptaciji.

Masz mozliwos¢ akceptacji jednoosobowej przelewdw bgdz akceptacji wieloosobowej do
kwoty limitu akceptacji.
Wielopodpis dotyczy autoryzaciji:
* Przelewu zwykfego
= Przelewu wiasnego
*  Przelewu US
= Przelewu walutowego
= Przelewu Express Elixir
* Przelewu SORBNET
= Zlecenia statego
Weryfikacja limitu akceptacji realizowana jest na dzien akceptacji dyspozyciji, bez wzgledu na

planowane date realizacji. Po akceptacji przelewu lub zlecenh statych oraz spetnieniu
wymaganego schematu akceptacji, przelew przekazywany jest do realizacji.

Jesli nie masz uprawnien do samodzielnego podpisania przelewu zobaczysz komunikat
,Brak uprawnien do jednoosobowej akceptacji przelewu. Przelew nalezy dodac¢ do koszyka”.

Pamietaj, ze dla lokat oraz zaktadki ,Zapytania i zmiany” moze obowigzywac wielopodpis
zgodnie ze schematem akceptacji.

Jak dotadowac¢ telefon komorkowy

Opcja Dotadowania umozliwia zasilenia konta telefonu komérkowego na karte (pre-paid).
Operacja polega na przelaniu naleznosci za dotadowanie telefonu komérkowego z wtasnego
rachunku bankowego na konto operatora GSM.

Miniaplikacja Dotadowania pozwoli Ci zobaczy¢ historie wykonanych dotadowanh wraz z
dostepem do ich szczegétowych informac;ji.

Do miniaplikacji Dotadowania masz dostep z dwoch gitéwnych poziomow:
» widzetu Dotadowania (wyswietlanego na pulpicie, o ile nie zostat z niego usuniety):

Dotadowania

< 123 456 789 50,00 PLN o
L 123 458 789 50,00 PLN o
I 123 458 788§ 50,00 PLN O
. 123 456 78% 50,00 PLN °
L 123 456 789 50,00PLN o

Dotaduj telefon
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= gtéwnej formatki Historia dotadowan (wyswietlanej po wybraniu w panelu
sterowania opcji Dotadowania lub wybraniu nagtdéwka widzetu miniaplikacji
Dotadowania):

X

Dotadowania Faktury

‘ Q Szukaj ‘

Zrealizowane b |

DATA WYKONANIA NUMER TELEFONU KWOTA

Oprocz standardowego uruchomienia miniaplikacji Dotadowania powodujgcego przejscie do
historii dotadowan mozesz takze kontekstowo uruchomi¢ miniaplikacje Dotadowania.
Zwigzane jest to z obstugg opcji dostepnych z poziomu widoku widzetu. Np. wybranie
przycisku DOLADUJ TELEFON na widzecie Dotadowania przenosi do miniaplikacji
Dotadowania, widok Nowe dotadowanie.

Masz mozliwos¢ przegladania:
= skrdconych informacji o dotadowaniach,

= historii dotadowan,
= szczegotdw dotadowania.

Przegladanie historii dotadowan

Po wybraniu miniaplikacji Dotadowania wyswietlane jest okno prezentujgce historie
dotadowan uzytkownika.

Masz mozliwo$¢ przegladania dotadowan po wybraniu odpowiedniej opcji w polu Lista
dotadowan:

Zrealizowane

Odrzucone

W realizacji

Dotadowania mogg by¢ dodatkowo oznaczone liczbg nowych pozycji, z ktorymi jeszcze sie
nie zapoznat (nie byty wyswietlone poprzez wejscie do widoku dotadowan).

Na liscie dotadowan, dla kazdego dotadowania dostepne sg nastepujace informacije:
= Numer telefonu — numer telefonu, na ktéry ztozono dotadowanie,
= Data wykonania — w formacie DD.MM.RRRR,
= Kwota — kwota dotadowania wraz z waluta.

Aby zobaczy¢ wigcej informacji o dotadowaniu, kliknij na jego nazwe na licie. Potem
wybierz odpowiednig opcje. Pojawig sie dodatkowe szczegdty na temat wybranego
dotadowania.

Mozesz filtrow¢ liste dotadowan. Mozna to zrobi¢, wybierajgc pole nad listg i wpisujgc
potrzebne informacje w polu wyszukiwania:

Q Szukaj

Filtrowanie listy odbywa sie juz po wpisaniu pierwszej litery/cyfry/znaku, a wielko$¢ liter nie
ma znaczenia. System nie wys$wietli zadnego dotadowania w sytuaciji, gdy nie znajdzie
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wprowadzonej w polu wyszukiwania tresci. Aby powrdcic¢ do petnej listy dotadowan nalezy
usungc¢ z pola wyszukiwania wprowadzong tresc.

W nagtéwku miniaplikacji dostepne sg nastepujgce przyciski pozwalajgce na:
NOWE DOLADOWANIE — zlecenie nhowego dotadowania telefonu,
FAKTURY - przekierowanie do zewnetrznej strony z fakturami za dotadowania BlueMedia.

X
Znajdujaca sie w nagtéwku miniaplikacji ikona pozwala na otwarcie pulpitu, a tym
samym zamkniecie miniaplikaciji.

Przegladanie szczego6tow dotadowania

Jezeli chcesz przej$¢ do szczegdtdéw wybranego dotadowania z poziomu listy dotadowan
dla wybranego dotadowania wybierz opcje dostepng pod kwotg dotadowania. Wyswietlane
jest wéwczas okno:

< X

Szczegoty dotadowania

NUMER TELEFONU 48 123 456 789

OPERATOR T-MOBILE

BLUEMEDIA Sp.z 0.0
os. Testowe 21 62-00 Poznar

ODBIORCA

121234 1234 1234 1234 1234 1234

RACHUNEK ODBIORCY
SGB-BANK Oddziat w Poznaniu

RACHUNEK NADAWCY 121234 1234 1234 1234 1234 1234

Jan Testowy
NADAWCA ul. Testowa
62-000 Poznar

KWOTA 50,00 PLN

DATA WYKONANIA 14.03.2011

Zlecenie dofadowania
Mozesz dotadowa¢ telefon na dwa sposoby. Mozesz to zrobi¢ z widzetu Dotadowania na
pulpicie, klikajgc przycisk DOLADUJ TELEFON. Mozesz tez przejs¢ do historii dotadowan i
wybra¢ NOWE DOLADOWANIE. W obu przypadkach pojawi sie formularz, w ktérym musisz
uzupeti¢ kilka informaciji:
= zrachunku — z dostepnej w polu listy rachunkow nalezy wskazac rachunek do
obcigzenia,
= Operator — lista wyboru wszystkich aktywnych operatorow sieci komérkowe;,
= Numer telefonu — pole dostepne do edycji po wyborze operatora z listy, pole
tekstowe o dtugosci maksymalnej 9 znakdéw, do wprowadzania numeru
dotadowywanego telefonu, poprawnie pola numeru telefonu powinny by¢ wypetnione
nastepujgco:

e numer telefonu musi mie¢ ciggiem 9 cyfr,

e cigg cyfr nie moze rozpoczynac sie od cyfry "0" i "4",
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e oba pola nr telefonu muszg by¢ wypetnione identyczng wartoscia.

= Potwierdzenie numeru telefonu — pole dostepne do edycji po wyborze operatora z
listy, pole tekstowe o dtugosci maksymalnej 9 znakéw, do potwierdzenia numeru
dotadowywanego telefonu,

= Kwota dotadowania — pole wyswietlane po wyborze operatora z listy, w zaleznosci
od konfiguracji parametrow wybranego operatora zostanie wyswietlona pod etykieta:

= |ista wyboru kwot dotadowania,
= kwoty w kolejnosci rosngcej lub lista wyboru kwot dotadowania,

= kwoty w kolejnosci rosngcej oraz ponizej kwot pole do wpisania dowolnej kwoty
w petnych ziotych z wyswietlonym zakresem kwot dotadowania wybranego
operatora,

= pole do wpisania dowolnej kwoty staje sie aktywne po wyborze zakresu kwot
lub tylko pole do wpisania dowolnej kwoty petnych ztotych z wyswietlonym
zakresem kwot dotadowania wybranego operatora.

= Regulamin — nalezy zaznaczy¢ pole typu checkbox, aby potwierdzic¢, ze znasz
regulamin ustugi dotadowania. Zaznaczenie tego pola jest konieczne, aby dotadowac
telefon. Jesli nie zaznaczysz tego pola, system nie zrealizuje dotadowania i pokaze
komunikat, ze musisz potwierdzi¢ zapoznanie si¢ z regulaminem. Link o nazwie
»Regulamin” przy polu Regulamin prowadzi do strony z regulaminem dotadowan
telefonéw komaorkowych.

< X

Nowe dotadowanie

ZRACHUNKU

wspdine
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

3720,62PLN v

OPERATOR

Wybierz operatora v l

NUMER TELEFONU

Wprowadz numer ]

POTWIERDZENIE NUMERU TELEFONU

Wprowadz numer ‘

REGULAMIN
O Oswiadczam, 7e:

; ak
telefonu na karte,

« chce aby ustugazostata
dostarczone niezwi ie po jego: owieniu, co bedzie
utrata prawa do odstapienia od umowy,

Administratorem danych osobowych jest Autopay S.A. ul. Powstanicow
Warszawy 6, 81-718 Sopot. Podanie danych osob hjest ale
i do realizacji ustugi. prawna, cel, okres przetwarzania danych

ych oraz pr y ikowi, a takze inne wazne
informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych s3 szczegétowo
okreslone w Regulaminie.

= N

Po okresleniu parametréw dotadowania uzyj przycisk DOLADUJ, system wyswietla
formularz z danymi w trybie podgladu.

System sprawdzi kilka rzeczy:
1. Czy wybrano operatora.
2. Czy kwota jest poprawna i w odpowiednim formacie.
3. Czy kwota miesci sie w dozwolonym zakresie.
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4. Czy numer telefonu jest poprawny.
5. Czy podano ten sam numer w obu miejscach.

Jesli na koncie nie ma wystarczajgcych srodkéw, pojawi sie komunikat o braku $srodkéw na
dotadowanie.

Aby dotadowac¢ telefon, nalezy klikng¢ przycisk AKCEPTUJ. Ta operacja wymaga
potwierdzenia. Mozesz rowniez zrezygnowac z dotadowania, klikajgc przycisk X lub

poprawi¢ dane, korzystajgc z przycisku ( w nagtéwku formularza. Klikniecie tego
przycisku przeniesie Cie do poprzedniego ekranu.

Po zaakceptowaniu, zobaczysz potwierdzenie. Bedziesz tez mdgt utworzy¢ nowe
dotadowanie, klikajac przycisk UTWORZ NOWE DOLADOWANIE lub wrécié¢ do gtéwnego
ekranu, klikajgc WROC DO PULPITU.

Jak zatozy¢ lokate
Miniaplikacja Lokaty pozwala na zaktadanie i zamykanie lokat. Mozesz takze sprawdzic
informacje o wszystkich swoich lokatach, ktére zatozyte$ przez SGB24 lub w banku.
SGB24 zapewnia dostep do miniaplikacji Lokaty z dwoch gtéwnych poziomow:

= widzetu Lokaty (wyswietlanego na pulpicie, o ile uzytkownik go nie usunat):

Lokaty

3263,72¢rL1

6 29.08.2019

POKAZ WSZYSTKIE

= gtéwnej formatki Lokaty (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opcji Lokaty
lub wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Lokaty)

Majgc dostep do miniaplikacji Lokaty mozesz:
= przeglada¢ skrocone informacje o lokatach na widzecie miniaplikacji Lokaty,
= zmienia¢ nazwy wtasne lokat,
= przegladac listy lokat,
= przeglada¢ szczegodty lokat,
= zaktadaé nowe lokaty,
= zrywac lokaty,
= doptacac do lokat.

Widzet Lokaty
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Mozesz przeglgdac¢ skrocone informacje o swoich lokatach terminowych na pulpicie. Widzet
miniaplikacji Lokaty pokazuje te informacje, jesli masz zatozong przynajmniej jedng lokate.

Lokaty

Dechyt standardowy, nieodna 50000,00 PLN
& miesiecy, do23.12.2025

Kliknigcie tytutu widzetu Lokaty, przenosi uzytkownika do listy lokat. Natomiast klikniecie
konkretnej lokaty z tego widzetu otwiera liste lokat z szczegotami wybranej lokaty.

Przegladanie listy lokat

Po wybraniu miniaplikacji Lokaty wyswietlane jest okno z listg lokat, do ktorych jestes
uprawniony:

x
Lokaty u
Q, Szukaj | | Aktywne v
TYP LOKATY DATA ZAKORCZENIA KWOTA
Lokata EUR 11.06.2025 9441,63EUR w
1212341234 1234 1234 1234 1234
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 20.06.2025 50,00 PLN -
1212341234 12341234 1234 1234
Depozyt standardowy oproc. state osaby prywatne 20.06.2025 53,00 PLN v
1212341234 1234 1234 1234 1234
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 20.08.2025 T77T00PLN -
12123412341234 1234 1234 1234
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 20.11.2025 120,00 PLN ~
1212341234 1234 1234 1234 1234
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 20.11.2025 900,00 PLN -
1212341234 123412341234 1234
Podsumowanie strony 9441,63 EUR
1900,00 PLN

Domys$lnie na liscie lokat wyswietlane sg lokaty aktywne.

Lokaty sg uporzgdkowane wedtug czasu trwania — od najkrotszych do najdtuzszych.
Nastepnie, w przypadku lokat o tym samym czasie, poréwnuje sie je wedlug wysokosci
oprocentowania — najpierw te z najwyzszym oprocentowaniem.

System pozwala na filtrowanie listy lokat po wybraniu odpowiedniej wartosci w polu Lista
lokat:

Aktywne a ‘ Zerwane .
W trakcie zaktadania W trakcie podwyiszenia
Odrzucone Zakonczone
W trakcie zrywania Zablokowane
ol
Zerwane v | Wazysthie v.'

Klikniecie w wiersz wybranej lokaty powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji na temat
lokaty oraz dodatkowych przyciskow:
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Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 20.11.2025 120,00 PLN A
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234

OPROCENTOWANIE
1.5% » Historia lokaty

Szczegdty
OMRES LOKATY > Szczegoly
6 Miesigcy

> Wyciagi
DATA KAPITALIZACH

20.11.2025 5 Zerwij

= Oprocentowanie — aktualne oprocentowanie lokaty,

= Okres lokaty — dtugosc trwania lokaty,

= DOPLAC — umozliwia doptate do lokaty,

=  ZERWWJ — umozliwia zerwanie lokaty,

» SZCZEGOLY - umozliwia przegladanie informacji szczegétowych na temat lokaty,
= HISTORIA LOKATY — umozliwia przeglgdanie historii operacji na rachunku lokaty.

Ponowne klikniecie w obszar rozwinietego wiersza lokaty powoduje zwiniecie dodatkowych
informaciji i przyciskéw prezentowanych dla lokaty.

Przegladanie szczego6tow lokaty

W ramach dostepnych lokat terminowych, uzytkownik ma mozliwos¢ przegladania
szczegotéw lokaty.

Aby przejs¢ do szczegdtow wybranej lokaty musisz z poziomu listy lokat dla rozwinietego
wiersza wybranej lokaty klikngé przycisk SZCZEGOLY, wyswietlane jest wowczas okno:

SGB/ Banki Spotdzielcze 5/ Infolinia SGB 24/7: 800 888 888



Szczegoty lokaty

RACHINEX POWATANY

TYPLORATY

NATAA WEADNA

KWOTAPOCZATHON

ceRocaowRE
B2z oosEna
TrPoPROCDTONANEA
KAPITALIZACIA COZETEX
AUTOMATYCDE CONAWEANE
DATACTWARCIA
DATARAPITALZACH

DATA ZARADALNOZCI

CRES LowATY

weascceL

mOoNADA

ZecoscoawTA

Twvoacy

DYIPOZYOM POZANORCIEIU

121234 1234 1234 1234 1234 1234

051121212

PLN

121234 1234 1234 1234 1234 1234

Depozyt standardowy oproc. state asoby
prywatne

120,00 PLN

120,00 PLN

15%

0,00PLN

State

Nie

Tak

20.05.2025

20112025

20.112025

6 Miesiecy

SZKOLENIOWY DARIUSZ

Aktywna

Nie

SZKOLENIOWY DARIUSZ

Przediui bezodsetek 12 1234 1234 1234
123412341234

Dzienny bankowy

Zerwy Wyciag

Z poziomu okna, oprdcz przegladania danych szczegétowych lokaty, mozesz takze zerwaé
lokate po wyborze przycisku ZERWIJ dostepnego nad szczegdtami lokaty oraz
podwyzszenia kapitatu lokaty po wyborze przycisku DOPLAC.

Zaktadanie lokaty

Wybranie przycisku NOWA z poziomu listy lokat umozliwia ztozenie wniosku o nowg lokate.
Po wybraniu przycisku wyswietlane jest formularz z danymi do uzupetnienia.

<

Nowa lokata
ZRACHUNKU
wspolne
372062PLN v
12 1234 1234 1234 1234 1234 1234
RODZAJ LOKATY
Zatoi lokate b |
KWOTA
PLN
DYSPOZVCIA PO ZAKORCZENIU LOKATY
Wybierz dyspozycje - |
. - .
SGB/ Banki Spétdzielcze
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* Rodzaj lokaty — lista dostepnych lokat do zatozenia, pole wymagalne. Po wybraniu
rodzaju lokaty pojawiajg sie dodatkowe pola,

= Okres — okres trwania lokaty,

= Oprocentowanie — wysoko$¢ oprocentowania lokaty,

= Typ oprocentowania — rodzaj oprocentowania,

= Kwota — kwota lokaty w walucie rachunku — pole wymagaine,

= Dyspozycja po zakonczeniu lokaty — sposob zadysponowania srodkami — pole

wymagailne.

Po okresleniu parametréw lokaty i uzyciu przycisku ZALOZ LOKATE, system wy$wietla
formularz z danymi nowej lokaty w trybie podgladu. W celu wystania lokaty nalezy
wprowadzi¢ dane autoryzacyjne oraz uzy¢ przycisku AKCEPTUJ. Uzytkownik ma takze

mozliwo$¢ poprawy danych lokaty po wybraniu przycisku ‘ dostepnego w nagtéwku
formularza, ktéry przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu. W celu rezygnaciji z

zatozenia lokaty nalezy uzy¢ przycisku ) znajdujgcego sie w nagtowku formularza. Uzycie
przycisku powoduje zamkniecie formularza i otwarcie pulpitu.

Po zaakceptowaniu wyswietlane jest potwierdzenie przekazania dyspozycji do realizacji wraz
z przyciskami do zatozenia nowej lokaty ZALOZ NOWA LOKATE oraz powrotu do pulpitu
WROC DO PULPITU.

Potwierdzenie

Dyspozycja zostata przekazana do realizacji

Zatoz nowa lokate

Wroc do pulpitu

Zerwanie lokaty

Zerwanie lokaty mozliwe jest dla lokat aktywnych z poziomu listy lokat lub z poziomu
szczegotow lokaty po wybraniu przycisku ZERWIJ.

Wybranie przycisku ZERWIJ powoduje wyswietlenie okna do potwierdzenia dyspozyciji
zerwania lokaty:
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Zerwij lokate
NUMER RACHUNKU 1212341234 1234 123412341234
WALUTA PLN
RACHUNEK POWIAZANY 1212341234 1234 1234 12341234
TYP LOKATY Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne
SALDO 50,00PLN
OPROCENTOWANIE 0.5%
TYP OPROCENTOWANIA State
DATA OTWARCIA 20.05.2025
DATA KAPITALIZACH 20.06.2025
DATA ZAPADALNOSCI 20.06.2025

OKRES LOKATY 1 Miesiac

DYSPOZYCIA PO ZAKONCZENIU Przedtuz bez odsetek

NARACHUNEK

Wybierz rachunek v ‘

Po wyborze lokaty zatozonej w kasie, a nastepnie kliknieciu na przycisk ZERWIJ,
prezentowana jest formatka potwierdzenia zerwania lokaty niezwigzanej z rachunkiem
biezgcym.

W polu ,Po zerwaniu przeslij na rachunek” mozesz wybrac konto, na ktére przeslesz
pienigdze z zamykanej lokaty (kapitat i odsetki). Lista rachunkéw do wyboru prezentuje
rachunki dostepne dla uzytkownika w SGB24.

Po wyborze rachunku nalezy nacisng¢ przycisk ZERWIJ LOKATE. Operacja zerwania lokaty
przez uzytkownika wymaga autoryzacji. W celu zerwania lokaty nalezy wprowadzi¢ dane
autoryzacyjne, a nastepnie uzy¢ przycisku AKCEPTUJ.

Lokata, ktorg zerwiesz znika z listy lokat aktywnych. Masz takze mozliwo$¢ rezygnacji z akcji

zerwania lokaty wybierajgc przycisk
Po zaakceptowaniu zerwania lokaty, wyswietlane jest potwierdzenie przekazania dyspozyc;ji
do realizacji wraz z przyciskiem stuzgcym do powrotu do pulpitu Wré¢ do pulpitu.

Potwierdzenie

Lokata zostata przekazana do zerwania

Wroé do pulpitu
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Jak sprawdzi¢ informacje o posiadanych kartach
Miniaplikacja Karty zapewnia dostep do listy kart (debetowych i kredytowych), do ktérych

jestes uprawniony.

System SGB24 zapewnia dostep do miniaplikacji Karty z dwdch gtéwnych poziomow:

=  widzetu Karty:

Karty
KREDYTOWE

Mastercard kredytc

. 10484,14PLN
- 1234

Mastercard kredytc

. 1234 10484,14PLN

DEBETOWE

P Mastercard zblizenic 3670,62PLN

1234

Mastercard zblizenic

. 3670,62PLN

- 1234

= gtéwnej formatki Karty (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opciji Karty lub

wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Karty)

Karty

Karty kredytowe

W Mastercard kredytowa
RS 200000000000 1234

s £ Mastercard kredytowa
R 300000000000¢ 1234

Karty debetowe

Mastercard zblizeniowa
20000000¢000¢ 1234

Mastercard zblizeniowa
000030000000¢ 1234

POSIADACZ KARTY

Jan Testowy

Jan Testowy

POSIADACZ KARTY

Jan Testowy

Jan Testowy

Aktywna 10484,14PLN
Aktywna 10484,14PLN
STATUS DOSTEPNE SRODKI
Aktywna 3670,62PLN
Aktywna 3670,62PLN

Z poziomu formatek mozesz wykonac nastepujgce akcje:
= przegladanie listy kart,

= przegladanie informacji szczegdtowych na temat karty,

» modyfikacja nazwy wtasnej karty,

» przegladanie historii operacji wykonywanych karta/na rachunku karty,

» przegladanie blokad na rachunku karty,

= aktywacja karty,

= wigczenie/wytgczenie funkcji zblizeniowej,

= zmiana PIN,
= zablokowanie karty,
= zastrzezenie karty,

» zmiana limitu karty.

Widzet Karty

SGB/ Banki Spéldzielcze
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Na kaflu miniaplikacji Karty umieszczonym na pulpicie wyswietlane sg skrocone informacje
o kartach, do ktorych jestes uprawniony.

Przegladanie kart

Po wybraniu miniaplikacji Karty wyswietlane jest okno prezentujace liste kart (debetowych,
kredytowych), do ktérych jeste$ uprawniony.

Na liscie kart, dla kazdej karty dostepne sg nastepujgce informacije:
= Nazwa karty
» Imie i nazwisko okaziciela karty
= Numer karty
= Aktywnosé
= Status

Klikniecie w wiersz wybranej karty debetowej lub kredytowej powoduje wyswietlenie
dodatkowych informacji na temat karty oraz dodatkowych przyciskdw umozliwiajgcych
dokonanie zmian:

= Podsumowanie — szczegoty karty oraz czynnosci:
e WL/WYL ZBLIZ — wigczenie lub wytgczenie funkcji zblizeniowych karty,
e ZASTRZEZ - zastrzezenie karty,
e ZABLOKUJ — czasowe zablokowanie karty,
e ZMIANA LIMITU - zmiane limitow dla karty,
o ZMIANA NAZWY — umozliwia zmiane nazwy wtasnej karty,
= Transakcje — lista transakcji dokonanych karta,
= Blokady - lista blokad na karcie.
Uwaga! Niektore terminale odczytajg Twéj PIN dopiero po jego 4-krotnym
wprowadzeniu (przyktadowy komunikat wyswietlany na terminalu w sklepie: Bledny

PIN). Z tego powodu zalecamy, aby pierwszg transakcje po nadaniu nowego PINu
wykonaé¢ w bankomacie.

Znajdujaca sie w nagtéwku miniaplikacji ikona g umozliwia otwarcie pulpitu, a tym samym
zamkniecie miniaplikaciji.

Przegladanie informacji szczegétowych na temat karty

Szczegoty wybranej karty zobaczysz z poziomu listy kart, klikng¢é wybrang karte do ktorej
jestes$ uprawniony. Lista pdl dostepnych na formularzu jest zalezna od typu karty.

Na formatce ze szczegotami karty kredytowej gtéwnej/dodatkowej prezentowane sg
nastepujgce dane:

= Blokady = Numer karty — czesciowo
= Nazwa na karcie zamaskowany numer Karty
» Status karty * Numer rachunku powigzanego z

kartg
= Posiadacz karty

* Informacje o karcie

» Nazwa i rodzaj Karty

- Typ karty = Limit kredytowy

= Data waznosci
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=  Waluta = Aktualne zadtuzenie

= Pfatnosci zblizeniowe = Catkowita kwota do sptaty z
= Nazwa wlasna ostatniego wyciggu
* Limity transakcyjne * Minimalna kwota do sptaty z

- Dostepne srodki ostatniego wyciggu

=  Termin spfaty

Na formatce ze szczegdtami karty debetowej prezentowane sg nastepujace dane:

= Nazwa i rodzaj karty = Status karty
=  Typ karty = Data waznosci
=  Numer karty — czesciowo = Waluta
zamaskowany numer karty » Platnosci zblizeniowe
* Numer rachunku powigzanego z » Nazwa wtasna
kartg

= Limity transakcyjne

= Posiadacz karty = Dostepne s$rodki

= Nazwa na karcie

Modyfikacja nazwy wtasnej karty

W celu utatwienia identyfikacji karty, z poziomu szczegétéw karty masz mozliwos¢

Zmien

modyfikacji nazwy wtasnej za pomocg przycisku znajdujacej sie przy nazwie karty.

Zmien

Wybranie uaktywnia pole do wprowadzenia nazwy wtasnej karty. Maksymalna
dtlugos¢ nazwy witasnej karty wynosi 35 znakow.

NAZWA WEASNA Mastercard testows| m Ansluj

Obok pola dostepne s3 przyciski:

. B3 _ umozliwia zapisanie zmienionej nazwy wiasnej karty.

W przypadku, gdy usuniesz wprowadzong w polu nazwe wiasng karty, system usuwa nazwe
wiasng dla tej karty i przyporzadkowuje mu nazwe systemowa.

Anulu]

. — umozliwia rezygnacje ze zmiany nazwy wiasnej karty.

Zmiana limitu karty

Po wyborze przycisku ZMIEN limit dostepnego z poziomu Podsumowania (dla wybrane;
karty) mozesz z zmini¢ limity przypisane do karty (kredytowej, debetowej).
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Limity dla karty

KARTA

Limity dla karty

Mastercard zblizeniowa
0000300003000¢ 1234

RODZAJ KARTY

Karta debetowa

STATUS

Aktywna
POSIADACZ KARTY

Jan Testowy

LIMIT WYPLAT GOTOWKI W BANKOMATACH

Limity karty 1500,00 PLN

LIMIT TRANSAKCJI BEZGOTOWKOWYCH
10000,00 PLN

EACZNY LIMIT WSZYSTKICH OPERACII (ATM/POS)
11 500,00 PLN

LIMIT TRANSAKCJI MOTO (ZAMOWIEN E-MAIL/TELEFONICZNYCH)
100,00 PLN

LIMIT TRANSAKCH INTERNETOWYCH

2500,00 PLN

Wroc do szczegotow karty

Aby zmieni¢ limit, nalezy zdefiniowa¢ kwote limitu, wprowadzi¢ poprawne dane
autoryzacyjne oraz zaakceptowaé poprzez przycisk AKCEPTUJ.

<
Zmien limity dla karty

Limity dla karty o

- Mastercrd shiszenioms
woccoccioone: 1234
soczasary

Karta debetowa

ans

Aktywna

sossencznasTy

Jan Testowy

DT WYPLAT GTAN W AT

Limity karty
1500,00

Przegladanie historii operacji wykonanych karta ptatnicza

Jezeli chcesz wyswietli¢ historie operacji wykonanych kartg ptatniczg (debetowa/kredytowsg)
musisz z poziomu wybranej karty, nacisngé TRANSAKCJE.
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Wyswietlane jest wowczas okno prezentujgce liste operacji wykonanych przy uzyciu karty
ptatniczej:

Podsumowanie Transakcje Blokady
| Ostatnie 90 dni v ‘ | o saai ] [ ey o
SZCZEGORY RODZAJ TRANSAKCII KWOTA
12.05.2025
sptata karty @  Przelew przychodzacy wewnetrzny 50,00PLN v
14.04.2025
sptata karty o Przelew przychodzacy wewnetrzny 50,00 PLN v

System umozliwia filtrowanie historii nad listg operacii.

Filtry ~

Po okresleniu kryteridw filtrowania listy nalezy wybra¢ przycisk . Lista operacji
zostanie wtedy ograniczona do tych, ktére zawierajg sie w wybranych warunkach filtrowania.

Klikniecie w obszar danej operacji spowoduje wyswietlenie jej szczegotéw:

18.07.2024

Zakup O5L JMP S.A. BIEDRONKA Obciazenie rachunek - rachunek-

300000000000¢ 1234 © Obciazany -20,68PLN A
Zrachunku 1212341234 1234 123412341234 & Pobiezpotwindiies
Na rachunek 1212341234 123412341234 1234
Szczegoty KWOTA

-20,68 PLN

TvTUE
Zakup 05L JMP S.A. BIEDRONKA
Mastercard zblize niowa

NUMER KARTY
2000 X000 0K

DATA REALIZACH
16.07.2024

DATA KSIEGOWANIA
18.07.2024

RODZAJTRANSAKCH
Obxiazenie rachunek - rachunek-Obciazany

+

Wybierajgc przycisk = "= dostepny na formatce mozesz pobra¢ dane operacji do
pliku pdf.

Ponownie klikniecie w obszar danej operacji powoduje zwiniecie informacji dodatkowych
prezentowanych dla wybranej operacji.

Sptata zadtuzenia na wybranej karcie kredytowej

Z poziomu listy kart udostepniona jest opcja sptaty zadtuzenia na wybranej karcie
kredytowej. Po wybraniu opcji Sptaé karte, wyswietlone zostanie okno Sptata karty, na
ktérym prezentowane sa:

= Zrachunku — pole zawierajgce liste rachunkéw, nalezy wskaza¢ rachunek, z ktérego ma
by¢ dokonana sptata zadtuzenia na karcie,

= Rachunek karty — pole wypetnione numerem rachunku karty,

= Rodzaj sptaty — wariant sptaty zadtuzenia: kwota minimalna, kwota catkowita, aktualne
zadtuzenie lub dowolna kwota,

= Kwota — kwota sptaty zadtuzenia w walucie rachunku karty, pole nalezy uzupemi¢
recznie w przypadku wybrania typu sptaty: dowolna kwota,

= Tytut — tytut dla sptaty zadtuzenia karty,

SGB/ Banki Spotdzielcze 62  Infolinia SGB 24/7: 800 888 888



= Data realizacji — data sptaty zadtuzenia, wstawiona jest data biezgca bez mozliwosci
edyciji.
Po wprowadzeniu danych i wybraniu przycisku Sptaé, system wyswietla formularz
Potwierdzenia transakcji:

< X
Sptac karte kredytowa
Zrachunku DARIUSZ SZOLENIOW Y Autoryzuj przelew
i iowy os6b prywatnych

121234 1234 1234 1234 1234 1234 Operacja nr 3zdnia 11.06.2025
SGB-BANK Oddzizt w Poznaniu Pamietaj, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem operadji
ik KROK 1-PODAJHASEO DO AUTORYZAC)!

Szczegot

goty e £ Mastercard kredytowa d
REEJ 00000000000 1234

RACHUNEK KARTY

KWOTA
100PLN

RODZAJ SPEATY
Dowolna kwota 1,00 PLN

TYTUE
Sptata dowolnej kwoty z tytutu zadtuzenia dla karty nr xo00
XXXXXXXX 1234

DATA REALIZACH
Drzisiaj, 11.06.2025

Wydanie nowej karty

Mozesz zaméwic¢ karte z zaktadki Karty na pasku Moje Miniaplikacje z poziomu listy kart.

I{artv Zamow karte

Karty kredytowe POSIADACZ KARTY sTaTUS DOSTEPKE SRODKI

Wydawnictwo kart online pozwala na zamowienie nowej karty do konta. Po wybraniu opcji
Zamow kartg
musisz wybrac¢ jeden z dostepnych Rachunkéw do karty.

Po dokonaniu wyboru Rachunku do karty system wyswietli okno, na ktérym prezentowane
sa:

= oferta

= adres wysyiki karty

= Oswiadczenia wraz z Tabelg prowizji i optat

= klauzula dot. przetwarzania danych osobowych
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<

Zamow karte

RACHUNDX DORARTY

Wybor rachunku
wipolne

367062PIN ¥

1212341234 123412341234 1234

Oswiadczenia

Wybor karty
v Chesszdowiedsetsi
v Sprawdi
Adres wysytki karty | ® Adres zamieszkania
e
S IOWA

Visa Mobile

nowa karta natychmisst, nie czekaj na plastic

Dodaj karte od razu do portfeli cyfrowych

s vncel

O Iney

e 2 wydi Taryfy Oplaty i Prowiiii

() akceptuiejego tresc.
Pobierz peling tresé ->

tresc Regulamir

Pobierz petng tresc ->

(O oiwi

Waor odstapienia od umowy o karte -

kompletne i prawdziwe.

Po wybraniu przycisku system wyswietla okno, w ktérym nalezy

potwierdzi¢ dyspozycje obowigzujgcg metodg autoryzaciji.
Po poprawnie ztozonej dyspozycji system wyswietli okno sukcesu.

Autoryzacja pomysina

Winiosek o karte zostat przestany do realizacji

Wroc do listy kart

Wro€ do pulpitu

Jak sprawdzi¢ informacje o posiadanych kredytach

Miniaplikacja Kredyty pozwala na podglad rachunkow kredytowych. Po wybraniu tej opcji i
przejsciu do wybranego kredytu mozesz uzyskaé informacje dotyczgce m.in.

= Nazwy i numeru rachunku kredytowego

SGB/ Banki Spétdzielcze
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= Wysokosci kolejnej raty

= Terminu pfatnosci

= Przyznanej kwoty w ramach kredytu
= Biezgcego salda

= QOprocentowania

= Najblizszych rat.

Szczegéty rachunku kredytowego
Po wybraniu opcji Szczegoly kredytu prezentowane sg informacje dotyczace:

= Numeru umowy

= Numeru rachunku kredytowego

= Waluty rachunku

» Mozliwosci nadania nazwy wiasnej

= Przyznanej kwoty kredytu

= Salda biezacego

= Daty zapadalnosci kredytu

= Daty spiaty najblizszej raty

= Oprocentowania kredytu

= Nadpfaty

= Zalegtosci.

Historia rachunku kredytowego
Uzyskasz podglad wszystkich operacji wykonanych na danym rachunku kredytowym.

Za pomocag listy rozwijanej istnieje mozliwos¢ wybrania danego kredytu oraz przedziatu
czasowego wyswietlanej historii.

System prezentuje informacje dotyczace:
= Daty operacji i ksiegowania
» Rodzaju operacji
» Catkowitej sptaty z wyszczegdlnieniem sptaty kapitatu i odsetek
= Salda po operacji.

Harmonogram kredytu

Po wybraniu z miniaplikacji Kredyty odno$nika Harmonogram prezentowany jest terminarz
sptaty kredytu z wyszczegolnieniem kwoty kapitatu i odsetek.

Sptata kredytu

Z poziomu listy kredytéw udostepniona jest opcja sptaty zadtuzenia kredytowego wybranego
kredytu.

Po wybraniu opcji Spta¢ rate, wyswietlone zostanie okno Sptata raty kredytu, na ktérym
mozesz:
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= wybrac rachunek, z ktérego ma nastgpic spfata raty,

= wprowadzi¢ kwote sptaty raty w polu Kwota sptaty — w polu tym domysinie podstawiana
jest kwota kolejnej raty; uzytkownik ma jednak mozliwo$¢ wprowadzenia dowolnej kwoty
sptaty.

Po wprowadzeniu danych i wybraniu przycisku Sptaé rate, system wyswietla formularz

Potwierdzenia transakcji:

<

Sptataraty kredytu

Kredyt konsumencki 2011 PLN
121234 123412341234 1234 1234

ZRACHUNKU

Wybierz rachunek

KWOTA

254,22 PLN

DATA REALIZACS

11.06.2025

[ Dodaj do koszyka ‘

Jak sprawdzié bilans przeptywow

Miniaplikacja Przeptywy umozliwia uzytkownikowi przegladanie informacji na temat
miesiecznego bilansu przeptywdéw srodkow na rachunkach w danej walucie. Dla rachunkéw
w réznych walutach, bilans przeptywéw prezentowany jest dla kazdej z walut odrebnie.
Bilans przeptywow (dla danej waluty) dotyczy wszystkich rachunkéw dostepnych dla
uzytkownika w tej walucie, dla ktorej jest prezentowany — wszystkich, ktére sg prezentowane
w miniaplikacji Rachunki.

Uzytkownikowi prezentowana jest réznica pomiedzy przychodami a wydatkami (Bilans) oraz
osobna informacja w podziale na przychody i wydatki.

Przegladanie listy przeptywow

Po wybraniu miniaplikacji Przeplywy wyswietlane jest okno prezentujgce liste przeptywow
(bilans) w podziale na miesigce. Bilans przeptywdw dotyczy wszystkich rachunkdw
biezgcych oraz walutowych dostepnych dla uzytkownika. Domys$inie prezentowane sg
przeptywy za ostatnie trzy miesigce:
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Przeptywy

Pokai filtry
DATA BILANS PRIYCHODY WYDATKI

Czerwiec 2025 -5 113,80 PLN 50,00 PLN -5163,80 PLN
Maj 2025 3110,10 PLN 9352,59PLN -6242,49PLN

Kwiecien 2025 61,81 PLN 4410,67 PLN -4 348,86 PLN

Podsumowanie 13813.26 PLN -15 755,15 PLN

Aby przejs¢ do informacji szczegoétowych na temat przeptywdw w wybranym miesigcu,
z poziomu podsumowania przeptywdw dla wybranego miesigca pozycji przeptywéw, wybierz
SZCZEGOLY.

Terminarz wydarzen

SGB24 zapewnia dostep do miniaplikacji Terminarz z dwoéch gtéwnych poziomow:

widzetu Terminarz (wyswietlanego na pulpicie o ile uzytkownik nie usunat go z pulpitu)

gtéwnej formatki Terminarz (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opcji
Terminarz lub wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Terminarz).

Miniaplikacja Terminarz ma mozliwosc:

przegladania skréconego terminarza wydarzen na widzecie miniaplikacji Terminarz
przegladania terminarza wydarzen

przegladania listy wydarzen z wybranego dnia

przegladania szczegotéw wydarzenia

zarejestrowania wydarzenia wiasnego

modyfikacji danych wydarzenia

usuniecia wydarzenia z terminarza.

Przegladanie terminarza wydarzen

Po wybraniu miniaplikacji Terminarz uzytkownik ma mozliwos¢ przeglgdania terminarza
wydarzen w ujeciu miesiecznym.

Terminarz obejmuje nastepujgce kategorie wydarzen:

= Wydarzenia witasne (prywatne, widoczne tylko dla uzytkownika, ktory je
zarejestrowat)

= Wydarzenia zwigzane z datami realizacji dyspozycji ptatnosci (przelewy
dowolnego rodzaju) oczekujgcych narealizacje (aktywne), w tym ptatnosci
cyklicznych (tylko najblizsza realizacja).
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x

Pokat filtry ~

< Czerwiec 2025 >
Pon  Wito S0 Czw  Pig  Sch Mie e
/1
Ry ~—
=

13 14 15 Brak wydarzeri w wybranym dniu

3
’ 10°

16 17 13 12 20 21 2

o

23 24 25 26 27 23 29

Terminarz petni role planera, stad nie sg prezentowane wydarzenia przeszie z kategorii dat
realizacji dyspozycji. Sg natomiast prezentowane wszystkie wydarzenia wlasne (zaréwno
przyszie, jak i przeszte). Prezentacja wydarzen z kategorii dat realizacji dyspozycji w dniu
biezacym zalezy od stanu wykonania tych dyspozyciji (zakonczone, czyli
zrealizowane/odrzucone/anulowane nie sg prezentowane, oczekujgce na realizacje, czyli
aktywne sg prezentowane).

Przegladanie wydarzen z dnia

Uzytkownik SGB24 ma mozliwos¢ przegladania listy wydarzen z wybranego w terminarzu
dnia. Lista wydarzeh dla wybranego w terminarzu dnia jest dostepna pod warunkiem, ze dla
danego dnia zaplanowane sg wydarzenia.

Z poziomu listy wydarzen uzytkownik ma mozliwo$¢ przeglgdania szczego6téw wybranego
wydarzenia poprzez wybor wydarzenia z listy.

Przegladanie szczeg6tow wydarzenia

Aby przejs¢ do szczegotdw wydarzenia, nalezy z poziomu listy wydarzen z wybranego dnia
wybra¢ wydarzenie, ktérego szczegdty majg by¢ przegladane, a nastepnie wskazac¢ opcje.
Wyswietlane jest wéwczas okno prezentujgce szczegoty wybranego wydarzenia.
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Terminarz

Pon  Wio

? 10

16 17

23 24

Czerwiec 2025

o Cow Pz Sob

LS

e “

18 19 20 21

25 26 27 26
L]

Nie Test

Test terminarza

Szczegoty

2

29

Pokaz filtry

Dla poszczegolnych kategorii wydarzenh prezentowane sg nastepujgce informacje:

= Woydarzenia wtasne

= Dyspozycje

<

Szczegdty wydarzenia

NAZWA

DATA WYDARZENIA

oPIS.

X

Edytuj  Usuni

Test

13.06.2025

Test terminarza

Z poziomu szczegobtow wydarzenia, zwigzanego z datami realizacji dyspozycji, oprécz
przegladania danych szczegoétowych tego wydarzenia uzytkownik ma takze mozliwosé
przejscia do szczego6tdw dyspozycji zwigzanej z wydarzeniem (do innej Miniaplikacji).

Nowe wydarzenie wlasne

Wybranie przycisku NOWE WYDARZENIE z poziomu kalendarza wydarzen lub listy
wydarzen z wybranego dnia umozliwia dodanie nowego wydarzenia wiasnego. Po wybraniu
opcji wyswietlany jest formularz z nastepujgcymi danymi do uzupetnienia:
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< *

Nowe wydarzenie

NAZWA

TEST

DATA WYDARZENIA

Za2 dni, 13.06.2025 [m]

OPIS

Wpisz opis wydarzenia

Po wprowadzeniu danych wydarzenia nalezy wybrac przycisk DALEJ, system wysSwietla
wowczas formularz dodania nowego wydarzenia w trybie podgladu.

W celu zatwierdzenia wprowadzonych danych nalezy wybraé przycisk DODAJ. Operacja
definiowania nowego wydarzenia nie wymaga autoryzacji. Uzytkownik ma takze mozliwos¢

poprawy danych wydarzenia po wybraniu przycisku < dostepnego w nagtowku formularza,
ktéry przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu. W celu rezygnacji z wykonania

wydarzenia nalezy uzy¢ przycisku X znajdujgcego sie w nagtowku formularza. Uzycie
przycisku powoduje zamkniecie formularza i otwarcie pulpitu.

Po zapisaniu zmian, uzytkownikowi wyswietlane jest potwierdzenie dodania wydarzenia wraz
z przyciskami do utworzenia nowego wydarzenia - UTWORZ NOWE WYDARZENIE - oraz
powrotu do pulpitu — WROC DO PULPITU.

Potwierdzenie

VWydarzenie zostato zapisane

Powrdt

Nowo dodane wydarzenie prezentuje sie w terminarzu. Jest ono widoczne na widzecie
miniaplikacji oraz w kalendarzu po przejsciu do miniaplikacji terminarza. Dzien, ktéry jest
datg zdefiniowanego wydarzenia, oznaczony jest zielonym kwadracikiem.

Usuniecie wydarzenia z terminarza

W celu usunigcia wydarzenia nalezy z poziomu listy wydarzen dla wybranego wydarzenia
(po kliknieciu w obszar wybranego wiersza) wybraé przycisk USUN. Usuniecie wydarzenia
mozliwe jest réwniez z poziomu szczegétéw wybranego wydarzenia wtasnego.
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Szczegoty wydarzenia

X

Edytuj | Usun

Test

13.06.2025

Test terminarza

Wyswietlany jest wowczas formularz do potwierdzenia usuniecia wydarzenia wtasnego z

terminarza.

<

Usunigcie wydarzenia

DATAWYDARZENIA

NAZWA

oPIS

13.06.2025

Test

Test terminarza

Po potwierdzeniu usuniecia wydarzenia (uzyciu przycisku USUN), wybrane zdarzenie
zostaje usuniete z terminarza wydarzen. Operacja usunigcia wydarzenia nie wymaga
autoryzacji.

Jak komunikowa¢ sie z bankiem

Komunikacja uzytkownika z bankiem za posrednictwem SGB24 odbywa sie za pomocg opcji
Wiadomosci miniaplikacji Zapytania i zmiany, miniaplikacji Wnioski i ustugi oraz Moje
dokumenty SGB (w przypadku udostepnienia funkcjnalnoéci przez bank).

Wiadomosci

Poprzez te opcje uzytkownik informowany jest m.in. o terminie zapadalnosci lokaty, czy
terminie sptacenia raty. Dostep do wszystkich wiadomos$ci mozliwy jest po wybraniu ikony
Wiadomosci

znajdujgcej sie w nagtéwku systemu.

W przypadku, gdy uzytkownik posiada nowe (od ostatniego zalogowania) wiadomosci,

Wiadomosci
wowczas ikona zawiera dodatkowo liczbe nowych wiadomosci

Wiadomosci
Po wybraniu ikony znajdujacej sie w nagtowku systemu, wyswietlana jest lista

wszystkich wiadomosci oraz powiadomien systemowych z ostatnich 3 miesiecy.

SGB/ Banki Spéldzielcze

71

Infolinia SGB 24/7: 800 888 888



Wiadomosci

Q Szukal Pokazfiltry v
) DATA P VUL
( : ) 11.06.2025 Powiadomienie Nowa karta dla umowy >
\': ) 05.06.2025 Powiadomienie Powiadomienie o terminie sptacenia raty >
\:\ 04.06.2025 ‘Wiadomosé Testowa wiadomosé >

Aby przejs¢ do szczegotdw wiadomosci/powiadomienia, nalezy z poziomu Wiadomosci
wybra¢ wiadomosé/powiadomienie systemowe, kidrego szczegoty majg byé przeglgdane.
Szczegdéty wiadomosci/powiadomien systemowych prezentowane sg bezposrednio na liscie
wiadomosci w obszarze rozwijanym po wybraniu elementu z listy wiadomo$ci.

<

Wiadomosci Usuit wiadomos¢

TYTUL
Testowa wiadomosc

Nowy UX
TR

‘Wiadomoéé

NADAWCA

Bank
Data akceptacji: (04.06.2025)

Zapytania i zmiany
Opcja ta umozliwia ztozenie zapytania lub zmiany oraz sledzenie jego stanu realizaciji.
Uzytkownik posiadajacy dostep do miniaplikacji Zapytania i zmiany ma mozIliwos¢:

= przegladania listy zapytan i zmian,

= przegladania szczegotowych danych zapytania i zmiany,

» anulowania zapytania i zmiany,

= wprowadzenia nowego zapytania poprzez wyboér przycisku ZLOZ.

Po wybraniu miniaplikacji Zapytania i zmiany, wyswietlane jest okno prezentujace liste
zapytan i dyspozycji zmian ztozonych przez uzytkownika.

x

Zapytania i zmiany n

Q Wyszukal | | Wszystkie v

RODZAJ DATAZLOZENIA STATUS

Zmiana danych osobowych 09.05.2025 Zrealizowany v

Wybaor przycisku E z poziomu widzetu (wyswietlanego na pulpicie) lub z poziomu
gtéwnej formatki ZAPYTANIA | ZMIANY umozliwia uzytkownikowi wprowadzenie nowego
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zapytania. W tym celu nalezy wybrac typ zapytania z listy dostepnych, uzupetni¢ wymagane
dane oraz wystaé zapytanie do banku poprzez przycisk WYSLIJ.

E-wnioski

Opcja ta umozliwia ztozenie E-wniosku oraz sledzenie stanu jego realizacji.

Uzytkownik posiadajacy dostep do miniaplikacji E-wnioski ma mozliwos¢ ztozenia
udostepnionego przez bank e-wniosku. Jednym z dostepnych wnioskéw moze by¢ wniosek
o swiadczenie wychowawcze Rodzina 800+.

W celu ztozenia e-wniosku o swiadczenie wychowawcze Rodzina 800+, nalezy wybrac opcje
w panelu sterowania E-WNIOSKI lub odnosnik Zt6z e-wniosek dostepny na kaflu
miniaplikacji e-wnioski umieszczonym na pulpicie.

W celu ztozenia wniosku o $wiadczenie Rodzina 800+, nalezy wyrazi¢ zgode na wystanie
danych do serwisu zewnetrznego poprzez przycisk ZGADZAM SIE na ponizszym ekranie.
Przycisk ZREZYGNUJ powoduje rezygnacje ze ztozenia wniosku oraz zamkniecie ekranu.

Zarzadzanie ustawieniami

Wybranie tej opcji powoduje wys$wietlenie opcji konfiguracji ustawieh:

X

Ustawienia

G @ & o

Hasta do bankowosci internetowej Dane osobowe Ustawienia eksportu Kanaty dostepu  limity

@ = 0

Kanaty dostepu i limity do rachunkéw Rejestr zdarzen Konfiguracia listy rachunkéw Urzadzenie autoryzujace

@ ®

Filtrowanie adresew IP Ustawienia logowania Zgody i hasia do zatacznikéw

Zmiana hasta do logowania

Operacja zmiany kodu dostepu moze by¢ wywotana przez uzytkownika za pomocg opcji
Zmiana hasta w panelu sterowania. System wyswietla wéwczas formularz do ustalenia
nowego kodu dostepu wraz z warunkami, jakie musi spetnia¢ hasto:

Zmiana hasta do logowania

» Zmiany hasta mozesz dokonac przez wybranie opcji Ustawienia, a nastepnie pozycji
Zmiana hasfa do logowania lub do autoryzacji.

= W polu Obecne hasto nalezy wprowadzi¢ aktualnie obowigzujgce hasto.

= W polu Nowe hasto nalezy wprowadzi¢ nowe, samodzielnie ustalone hasto.
Wprowadzone, nowe hasto nalezy wpisa¢ ponownie w polu: Powtérz nowe hasto.
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= ]
= Po wypetnieniu pdl nalezy wybraé przycisk .

= W nastepnym kroku nalezy potwierdzi¢ wprowadzong zmiane za pomoca
obowigzujgcej metody autoryzacji.
= Po pomy$inej zmianie hasta pojawia sie komunikat ,Hasto zostato zmienione”.

W opcji Ustawienia Logowania mozna pobiera¢ obrazki z listy bezpieczenstwa
wyswietlajgcy sie podczas logowania do SGB24.

< X

Ustawienia logowania

Wybrany obrazek Lista dostepnych obrazkéw

sEBEHEEE
cHBESE
,,,,,,,,, v e Gl B =

Uwaga: Zalecamy zmiane przypisanego automatycznie obrazka na wybrany przez
siebie. Przy kazdym logowaniu, przed wpisaniem hasta sprawdzaj, czy wyswietla sie
Twoj obrazek oraz czy wyswietlana pod nim data i godzina sa aktualne.

Dane osobowe
Tutaj mozesz zobaczy¢ swoje dane osobowe:
= Imie i nazwisko
= PESEL
= NIP
» Seria i nr dokumentu
= Rodzaj dokumentu tozsamosci
= Adres zamieszkania
= Adres do korespondenciji
= Adres e-mail
* Nr telefonu do kontaktu.

Wprowadzone dane sg zamaskowane ze wzgledéw bezpieczenstwa.

Ustawienia importu i eksportu

SGB24 umozliwia importowanie przelewdw zwyktych, oraz przelewéw podatku z plikéw
tekstowych w formacie, ktéry nalezy wczesniej okresli¢ w opcji Ustawienia importu.

Dla funkcji importu obstugiwane sg nastepujgce formaty:
= XML, Elixir, Liniowy, Telekonto, VideoTel (przelewy zwykie)
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= XML, Elixir, Liniowy (przelewy podatku)
= XML, Liniowy, Telekonto (szablony przelewow)
= |SO20022 (przelew walutowy SEPA).

Szczegotowy opis ustawien oraz struktur plikéw importu przelewéw znajduje sie w odrebnym
Przewodniku: Struktura danych dla importu i eksportu w Ustudze Bankowosci
Internetowej.

Funkcja pozwala wybrac¢ format odrebnie dla kazdego pliku importowanego, w tym
dla:

=  Przelewow
= Przelewow podatku
= Szablonow

Dla formatéw liniowych aplikacja umozliwia okreslenie struktury plikow poprzez import pliku z
takim opisem w formacie standardowego opisu uzywanego przez Administratora zrodet
Danych ODBC w systemach Windows (pliki schema.ini).

Wszystkie dostepne w aplikacji formaty importu to:

= XML

= Elixir

= Liniowy
= VideoTel

= Telekonto.
Wszystkie dostepne w aplikacji formaty eksportu to:
= XML
= MT940
=  MT940/Multicash
= MT940 WIRT
= Liniowy
= CSV.

Uwaga: Przy kazdej pozycji importu wyswietlone sa dostepne formaty dla danego
typu. Domysinie prezentowany jest format XML.

Dla poszczegdlnych importow oraz eksportow dostepne sg nastepujgce formaty:
= Import przelewow — XML, Elixir, Liniowy, Telekonto, VideoTel.
= Import przelewdw podatku — XML, Elixir,Liniowy, 1SO20022.
= Import przelewéw walutowych SEPA — 1SO20022.
= Import Szablonéw — XML, Liniowy, Telekonto.

= Eksport wyciggéw — CVS, Liniowy, MT940, MT940/Multicash, MT940 WIRT,
XML

= Eksport historii operacji — CVS, Liniowy, MT940, MT940/Multicash, MT940
WIRT, XML

= Eksport analityki ptatno$ci masowej — XML, CSV, MT940/Multicash.
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Po wybraniu formatu importu nalezy zapisa¢ ustawienia — przycisk , @ nastepnie
wykonac import danych.

< X

Ustawienia eksportu

FORMAT EKSPORTU WYCIAGOW

XML A4 |
FORMAT EKSPORTU HISTORI OPERACH

XML A |
FORMAT EKSPORTU ANALITYKIPLATNOSCI MASOWYCH

csv A4 |
UWZGLEDNLI DATE KSIEGOWANIA
O

Jesli chcemy uwzglednic¢ date ksiegowania na pliku, ktéry eksportujemy, nalezy zaznaczy¢

UWZGLEDNIL) DATE KSIEGOWANIA

checkbox:
Na formatce dostepne sg nastepujgce akcje:
= |IMPORT STRUKTURY - stuzy do zaczytania pliku opisujgcego strukture danych

= POKAZ STRUKTURE - stuzy do obejrzenia zaczytanej struktury pod warunkiem, ze
taka struktura istnieje

= USUN STRUKTURE — usuwa zaczytang strukture z bazy danych

“ — przycisk zapisuje biezgce ustawienia

W przypadku ustawienia formatu importu na wartos¢, w sytuacji gdy struktura liniowa nie
zostanie zaimportowana przez uzytkownika, w momencie zapisu ustawnien prezentowany
jest komunikat jak na ponizszym ekranie.

Ostrzezenie

Puste struktury liniowe

OK

Import opisu struktury

Aby uzy¢ formatu liniowego, najpierw musisz zaimportowac opis struktury danych
przelewow.
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Odnosniki Import struktury, Pokaz strukture i Usun strukture stajg sie aktywne, gdy
wybranym formatem dla odpowiedniego typu danych jest format liniowy.

Ustawienie formatu liniowego wymaga pliku z zapisang strukturg formatu schema.ini.
Struktura pliku musi zosta¢ zaimportowana.

W celu zaimportowania struktury pliku nalezy:
Uruchomic odnosnik Import struktury. Otwarte zostanie okno jak ponizej:

<

Import opisu struktury

Aby zaimportowac ustawienia, wybierz plik z dysku komputera

WYBIERZ PLIK

Po zaimportowaniu zawartosci pliku *.ini system prezentuje liste opisanych tam plikow (plik
*.ini moze zwierac opis kilku formatow). Nalezy wskaza¢ odpowiednig nazwe i zapisac ja

przyciskiem m .

Po poprawnym zaimportowaniu struktury zostanie zaprezentowany komunikat jak na
ponizszym ekranie.

v

Potwierdzenie

Crpis strultury zostat zaimportowany

Za pomocg odnos$nika Pokaz strukture mozna obejrze¢ opis struktury.
Odnosnik Usun strukture pozwala usungé wybrany opis struktury dla pliku liniowego.

Kanaty dostepu do systemu i limity

W opcji Kanaty dostepu i limity prezentowane sg limity (dzienny i jednorazowy) dla kanatu
internet. Istnieje rowniez mozliwos¢ zablokowania kanatu.

Istnieje réwniez mozliwos¢ edyciji i zablokowania kanatu dla wybranego rachunku. W tym
celu nalezy wybra¢ odpowiednio przycisk EDYTUJ lub ZABLOKUJ. Zmiane akceptujesz
wybranym srodkiem autoryzacji.

W celu zablokowania/odblokowania kanatu nalezy wybra¢ odpowiednio przycisk
ZABLOKUJ. Zostanie zaprezentowana formatka potwierdzajgca zmiane statusu kanatu
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dostepu, na ktorej nalezy wprowadzi¢ poprawne dane autoryzacyjne oraz zatwierdzic¢

poprzez przycisk .

<

Kanaty dostepu i limity

Mazwiz kanatu
Status
Limit dzienmny

Limit jednorazowy

Informacja dotyczaca wysokoscl limitu na rachunku dostepna jest w sekiji Rachunki -» Szczegéhy

Internet (WWwW)

Aktywry

ZABLOKUI

Rejestr zdarzen

Opcja stuzy do przeglgdania akcji wykonanych przez uzytkownika:

Rejestr zdarzen

ZDARZENIE

Akceptacja wiadomosci
Przeczytanie wiadomosci
Poprawne logowanie
Poprawne logowanie
Autoryzacja przelewu
Autoryzacja przelewu
Autoryzacja przelewu
Dodanie przelewu do koszyka
Dodanie przelewu do koszyka
Dodanie przelewu do koszyka
Poprawne logowanie

Akceptacja wiadomosci

DATA ZDARZENIA

12.06.2025,12:12:41

12.06.2025,12:12:41

12.06.2025,12:12:28

12.06.2025, 12:10:15

05.06.2025, 12:54:03

05.06.2025, 12:54:03

05.06.2025, 12:54:03

05.06.2025, 12:53:02

05.06.2025, 12:51:28

05.06.2025, 12:50:10

05.06.2025, 12:48:45

02.06.2025,11:23:41

Pokai filtry ~

Uzycie przycisku POKAZ FILTRY umozliwia ustawienie filtru zaawansowanego dla zdarzen

dla nastepujgcych pol:
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< x

Rejestr zdarzen

Ukryjfiltry ~

OSTATNIE ZAMRESDAT HANAL TYP ZDARZENIA

o[ =) [0 e | (5 ] (== ] o 2

= Ostatnie ... dni — liczba dni poprzedzajgcych date biezgca, dla ktorych ma zostaé
zaprezentowana historia zdarzen, domysinie ustawiona na 30 dni,

= Zakres dat — zakres dat, dla ktorych ma zosta¢ wyswietlona historia zdarzen, od
miesigca wstecz do daty biezgcej. Alternatywa dla pola Ostatnie ... dni. Klikniecie w
obszar pol z datami otwiera okno kalendarza, za pomoca, ktorego mozna okre$li¢ zakres
dat,

= Kanat — kanat, w ktorym zaistniato zdarzenie, wybor z listy kanatow: WWW

= Typ zdarzenia — typ wyszukiwanego zdarzenia.

Zastosowanie filtru zaawansowanego aktywuje sie za pomocg przycisku FILTRUJ.

Rachunek domysiny

Opcja Ustawienia — Konfiguracja listy rachunkéw — Rachunek domysiny stuzy do
okreslenia rachunku domysinego w systemie dla zalogowanego uzytkownika. Rachunek ten
jest podpowiadany np. podczas sktadania przelewow.

< X

Konfiguracja listy rachunkow Edytuj

Konfiguracja listy rachunkéw

W SGB24 klienci korzystajgc z opcji USTAWIENIA — konfiguracja listy rachunkéw, maja
mozliwo$¢ ustalenia kolejnosci prezentowanych rachunkéw poprzez wskazanie dla
wybranego rachunku konkretnej pozycji.

Konfiguracja listy rachunkéw

Q Szukaj

RACHUNEK
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Filtrowanie adreséw IP

Wybierajgc opcje Filtrowanie adresow IP (USTAWIENIA — Filtrowanie adreséw IP),
uzytkownik ma mozliwos¢ zarzadzania konfiguracjg dostepu do konta SGB24, na podstawie
wybranych przez siebie adreséw IP. W konfiguracji dostepu, widoczna jest lista dostepowa
do SGB24, wskazujgca:

= Nazwe utworzonej konfigurac;ji

= Zakres adreséw IP

= Status konfiguracji (wtgczony/wytgczony)

= Status dostepu (Udzielono/Zabroniono dostepu).

< x
Konfiguracja dostepu
Kaida zmiana wprowadzona u danego klienta wymaga autoryzacji
€ Konfiguracia dostepu niezktywnz Zarzadzaj Nowa konfiguracja ip

MAZWAWEASNA  apmes®  STATUSKONFIGURACH STATUS DOSTEPU

Aby utworzy¢ nowa konfiguracije, nalezy wybraé dostepny przycisk po prawej stronie
. W dalszej kolenosci pojawi sie formatka, w ktérej uzytkownik wybiera
odpowiednio: nazwe konfiguracji, filtr adresow IP lub filtr maski adresu IP, status oraz status
dostepu.

< x

Nowa konfiguracja

NAZWA WEASNA

’ Wpisz nazwe wiasng |
FILTR 1P

Wybierz rodzaj filtra v |
STATUS
( () wiaczony | ‘ (®) Wylaczony |
STATUS DOSTEPU
( (O) vdzielono dostepu | ‘ (8) Zabroniono dostepu |

Uwaga! Kazda zmiana ustawienia limitéw musi zostaé¢ potwierdzona obowiazujaca
metoda autoryzacji.

Zgody

W SGB24 klienci korzystajgc z opcji USTAWIENIA — Zgody majg mozliwos¢
samodzielnego udzielania i odwotania zgdd marketingowych oraz zarzadzania zgodg na
Moje Dokumenty SGB.

Z ustugi mogg korzystac klienci, ktérym bank udostepnit funkcjonalnosé¢ (o tym, ktére zgody
prezentowane sg w SGB24, decyduje bank).
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Zgody i hasta do zatgcznikow

| Ipody Haslo do zabycanikow

I naobrrymywanie od Banku i ¥
Fandior giincéci o promodach, konkursach i owe] i aituzineg
pocty elektroniconej na podal mrie adres mailowy.
Prayimuje dowiadomeost, 2= zznda mode bye prosze mnis w dovwdlnym momencie

(®) Wyraiamzgode () Niewyraiam zzody

C00A KA MARNETING TELEFORICINY

Wyrazam dobrmwsinaz otz
informacy marketingmaych, wszcze,

‘Whratam dobrowlnaz)

marketingowych, wszezd
aktualmych produltach Band
pocrte slektroniczng, kanatbankoma:
pro=nz mnie w dowalnym momencie bezplatnis cofnista.

(®) Wyraiamzgode () Niewyraiam zzody

ZHODANS MARNETING FRETHER W

‘Whratzm dobrowelng 2y

nkoursach i nawych
abows, banimwedé mobilng
izdomedci, 22 zgoda mazz byd

o afertach produktawych tych

skbuzimych produktsch parinendw poprzes bar
oty eleitroniczng, kanat barkmatowy. Proy
praeze mnie w dowalnym momencie

() Wyraiamzzode (§) Niewyraiam zody

Zatwierdzenie zgdd autoryzowane jest obowigzujgcym srodkiem autoryzacii.

Kantor SGB

Kantor SGB umozliwia wymiane walut pomiedzy rachunkami udostepnionymi w SGB24.
Z Kantoru SGB mogg korzysta¢ posiadacze rachunkow, korzystajgcy z SGB24, ktérym
bank udostepnit Kantor SGB, po zalogowaniu si¢ przez nich do systemu i wybraniu
miniaplikacji Kantor SGB.

Zasady korzystania oraz zawierania transakcji w Kantorze SGB, wraz z wymogami
dotyczgcymi przegladarek internetowych, wskazane sg w Instrukcji uzytkowania Kantoru
SGB znajdujacej sie na stronie internetowej banku.

Petna instrukcja Kantoru SGB znajduje sie na stronie https://kdbs.com.pl/kantorkdbs/

Ubezpieczenia *

Ustuga umozliwia ztozenie zapytania o oferte ubezpieczeniowg Banku.

*Ustuga dostena po uruchomieniu przez KDBS Bank.

Moje dokumenty SGB

Ustuga umozliwia tatwy i szybki dostep do dokumentow i informacji przekazywanych przez
bank. Dzieki niej, w bezpieczny i wygodny sposob klient moze w jednym miejscu przegladac
udostepnione przez bank m.in. regulaminy ustug bankowych, taryfy prowizji i optat, a takze
inne dokumenty bankowe.

Instrukcja ustugi Moje dokumenty SGB: znajduje sie na stronie
https://kdbs.com.pl/oferta/oferta-dla-ciebie/trwaly-nosnik-moje-dokumenty-sgb/
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