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Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane sg w innych dokumentach w szczegdlnosci w: Ogol-
nych Warunkach Ubezpieczern Komunikacyjnych Proama, zatwierdzonych uchwatg Zarzadu i obowigzujacych od dnia 28 listopada 2024 r. (OWU), Wykazie Istotnych Informacji
(Skorowidz) oraz w dokumencie ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Majatkowe, Dziat I gr. 1, 3, 10, 13, 18

IJA\

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v" Wskazany w dokumencie ubezpieczenia pojazd mechaniczny podlegajacy re-
jestracji, zarejestrowany lub dopuszczony do ruchu na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

v" W ubezpieczeniu Autocasco Mini, pojazdy nie starsze niz 20 lat, z zastrzezeniem
ze ograniczenie wiekowe nie dotyczy pojazdéw ubezpieczanych w Generali na
kolejny, 12 miesigczny okres ubezpieczenia nastepujacy bezposrednio po zakon-
czeniu poprzedniej umowy ubezpieczenia i dotyczacej danego pojazdu.

v" W ubezpieczeniu Autocasco Mini, w zaleznosci od wybranego zakresu, przed-
miotem ubezpieczenia sq szkody polegajace na kradziezy pojazdu lub/i uszko-
dzeniu, zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia, wskutek zdarzen losowych
spowodowanych przez zywioly lub/i zwierzeta, z zastrzezeniem wytaczen odpo-
wiedzialno$ci okreslonych w OWU.

v W ubezpieczeniu Assistance przedmiotem ubezpieczenia jest zorganizowanie
lub zorganizowanie i pokrycie kosztow $wiadczenia ustug assistance (pomocy
drogowej) w zwigzku ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowq (awa-
ria, wypadek lub kradziez pojazdu) dla Ubezpieczonego, zgodnie z zakresem
okreslonym w OWU.

v" W ubezpieczeniu Assistance przedmiotem ubezpieczenia sa samochody osobo-
we, samochody ciezarowe do 3,5 t, samochody kempingowe, przyczepy kempin-
gowe, przyczepy do 750 kg, motorowery, motocykle.

v~ W ubezpieczeniu Szyb przedmiotem ubezpieczenia s samochody osobowe
oraz cigzarowe do 3,5 t, zarejestrowane na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

v" W ubezpieczeniu Szyb przedmiotem ubezpieczenia sg szyba czotowa, tylna oraz
szyby boczne zamontowane w ubezpieczonym pojezdzie.

v W ubezpieczeniu Szyb przedmiotem ubezpieczenia sg szkody polegajace na
zniszczeniu lub uszkodzeniu szyby.

v" W ubezpieczeniu Szyb, w razie zaistnienia szkody, Generali organizuje i pokrywa
koszt naprawy szyby lub wymiany szyby oraz kalibracji w granicach sumy ubez-
pieczenia okre$lonej na umowie ubezpieczenia.

v" W ubezpieczeniu Szyb naprawa szyby lub wymiana szyby oraz kalibracja doko-
nywana jest w warsztacie wskazanym przez Generali.

v" W ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw, przedmiotem ubezpie-
czenia jest zycie i zdrowie kierowcy oraz pasazeréw pojazdu w liczbie okre$lonej
w dowodzie rejestracyjnym, a takze posiadacza pojazdu wskazanego w doku-
mencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia oraz cztonkéw rodziny
posiadacza pojazdu: matzonka oraz wszystkich jego dzieci, pod warunkiem ze
osoby te prowadza z posiadaczem pojazdu wspolne gospodarstwo domowe za
zdarzenia wskazane w OWU.

v" W ubezpieczeniu Rzeczy osobiste w Pojezdzie, przedmiotem ubezpieczenia sg
rzeczy osobiste Ubezpieczonego od zniszczenia wskutek szkody spowodowa-
nej przez zywioly i zwierzeta, rabunku z pojazdu oraz kradziezy dokonanej wraz
z kradzieza pojazdu.

v~ W ubezpieczeniu Zielona Karta, przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzial-
nos$¢ cywilna posiadacza lub kierowcy zarejestrowanego w Rzeczypospolitej
Polskiej, wskazanego w umowie ubezpieczenia pojazdu za szkody wyrzadzone
osobom trzecim, powstate w zwigzku z ruchem tego pojazdu poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium paristw nalezacych do Systemu Zielonej
Karty, z wylaczeniem panstw, ktdrych biura narodowe sa sygnatariuszami Poro-
zumienia Wielostronnego.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate przed rozpoczeciem okre-
su ubezpieczenia.

% Generali nie ponosi odpowiedzialnoci powyzej sum ubezpieczenia, wskazanych
w dokumencie ubezpieczenia z uwzglednieniem zapiséw OWU i wskazanych w nich
limitéw odpowiedzialnosci.

*Ubezpieczenie nie obejmuje pojazddw mechanicznych zarejestrowanych za granica.

% Ubezpieczenie Autocasco Mini nie obejmuje pojazdéw mechanicznych, ktérych wiek
przekroczyt 20 lat, chyba ze umowa ubezpieczenia jest kontynuacja umowy w Ge-
nerali na kolejny rok.

% Ubezpieczenie Autocasco Mini nie obejmuje pojazdéw typu SAM, quadéw, pojazdéw
z kierownicg zamontowang po prawej stronie, pojazdéw wolnobieznych oraz pojaz-
déw szynowych.

% Ubezpieczenie Assistance nie obejmuje pojazdéw innych niz samochody osobowe,
samochody cigzarowe do 3,5 t, samochody kempingowe, przyczepy kempingowe,
przyczepy do 750 kg, motorowery, motocykle.

% Ubezpieczenie Szyb nie obejmuje pojazdéw innych niz samochody osobowe i cig-
zarowe do 3,5 t.

% Ubezpieczenie Rzeczy osobiste w Pojezdzie nie obejmuje pojazdéw innych niz sa-
mochody osobowe, samochody cigzarowe do 3,5 t, samochody ciezarowe o dopusz-
czalnej masie catkowitej powyzej 3,5 t.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

| Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone umysinie przez Ubez-
pieczajacego, Ubezpieczonego lub osobe, z ktéra Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
pozostaje we wspoinym gospodarstwie domowym.

| Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek uzycia pojazdu

niezgodnie z rodzajem uzytkowania, podanym przez Ubezpieczajacego we wniosku

i wskazanym w umowie ubezpieczenia.

Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek kierowania po-

jazdem przez osobe pozostajaca w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci

zgodnie z prawem kraju miejsca powstania szkody, po uzyciu narkotykéw, $rodkow
psychotropowych lub innych $rodkéw odurzajacych, o ile miato to wptyw na zaistnie-
nie lub rozmiar szkody.

Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate podczas kierowania po-

jazdem przez osobg nieposiadajaca waznych, wymaganych prawem kraju zaj$cia

zdarzenia, uprawnien do kierowania pojazdem, o ile miato to wplywa na zaistnienie
lub rozmiar szkody.

Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate podczas kierowania po-

jazdem, gdy kierujacy pojazdem zbiegt z miejsca zdarzenia wypadku drogowego albo

kolizji drogowej.

! Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek ruchu pojazdu
niezarejestrowanego albo niedopuszczonego do ruchu zgodnie z przepisami ustawy
Prawo o ruchu drogowym, jezeli w odniesieniu do tego pojazdu obowiazuje taki wy-
madg prawny, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub rozmiar szkody.

! Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek ruchu pojazdu
nieposiadajacego w chwili zaistnienia szkody waznego badania technicznego (po-
twierdzonego odpowiednim wpisem do dowodu rejestracyjnego lub potwierdzonego
zaswiadczeniem wydanym przez Stacje Kontroli Pojazdow), jezeli w odniesieniu do
tego pojazdu obowiazuje taki wymég prawny, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub
rozmiar szkody.

| Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w pojazdach stanowia-
cych wiasno$¢ Ubezpieczonego, ktére znajdujg sie w posiadaniu podmiotéw prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na posredniczeniu w kupnie i sprzeda-
2y pojazdéw mechanicznych.

| Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek zamieszek, roz-
ruchéw, wewnetrznych niepokojow lub wydarzen wojennych o charakterze lokalnym
lub miedzynarodowym.

! Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane wykorzystaniem
pojazdu w blokadach drdg, akcjach protestacyjnych, zgromadzeniach oraz powstate
na skutek wykorzystania pojazdu w celu dokonania lub usitowania dokonania czynu
zabronionego w rozumieniu Kodeksu Karnego.

! Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek uzycia pojazdu
w zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska lub policji.

! Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane dziataniem energii
jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych oraz pola magnetycznego
i elektromagnetycznego.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie Autocasco Mini, Ubezpieczenie Assistance, Ubezpieczenie Szyb, Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw oraz Ubezpieczenie Rzeczy osobistych w Pojez-
dzie obejmujg szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz parstw osciennych wskazanych w OWU.

v" Ubezpieczenie Zielona Karta obejmuje szkody powstate poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstw nalezacych do Systemu Zielonej Karty, z wytaczeniem paristw,
ktorych biura narodowe sg sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

- Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowiazani poda¢ do wiadomosci Generali wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Generali zapytywato przed zawarciem umowy ubezpieczenia
oraz zawiadamiac o ich zmianie w trakcie jej trwania, nie pozniej niz w ciagu 7 dni od zaistnienia tych zmian.

- Ubezpieczajacy i Ubezpieczony s zobowigzani nie pozniej niz w terminie 14 dni od zmiany wiasciciela pojazdu wskazanego w umowie ubezpieczenia lub jego wyrejestrowania, poinformo-
wac Generali o tym fakcie.

- Ubezpieczajacy ma obowigzek informowania o zmianach okolicznosci, o ktére pytato Generali przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek, obowiazek ten spoczywa réwniez na Ubezpieczonym.

- Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani poinformowac¢ Generali o utracie dokumentéw wskazanych w umowie ubezpieczenia pojazdu albo kluczykéw lub innych urzadzen stuzacych
do otwarcia lub uruchomienia tego pojazdu niezwlocznie, nie pézniej niz nastepnego dnia od dowiedzenia si¢ o ich utracie, jak tez w tym terminie zawiadomic¢ policje o tym fakcie.

- Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu obowigzani sa przedsigwzia¢ wtasciwe $rodki w celu zabezpieczenia dokumentéw pojazdu, kluczy lub
sterownikow lub kart kodowych oraz zabezpieczenie pojazdu i wyposazenia, jak réwniez powiadomi¢ Generali o fakcie utraty lub uszkodzenia klucza, kluczy, kart kodowych, sterownikéw
lub zabezpieczen przeciwkradziezowych w terminie 7 dni od daty powzigcia informacji o tym fakcie, zabezpieczy¢ pojazd przed ewentualno$cia jego kradziezy i uzgodni¢ z Generali sposéb
ich naprawy lub wymiany.

- W przypadku zaistnienia szkody lub zdarzenia Assistance Ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szko-
dzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw ponad to, w ciagu 12 godzin nastepujacych po zaistniatym zdarzeniu assistance w postaci wypadku lub awarii, skutkujacych unieruchomieniem pojazdu
lub w ciagu 3 dni nastepujacych po powzigciu przez Ubezpieczonego informacji o kradziezy pojazdu, zgtosi¢ ten fakt do Generali, jak tez podanie Generali wszelkich istotnych okolicznosci
dotyczacych zdarzenia i rodzaju potrzebnych ustug assistance.

- Ubezpieczony i Ubezpieczajacy s zobowigzani zapewni¢ bezpieczenstwo w miejscu wypadku oraz zawiadomi¢ policje lub inne wiasciwe organy o wypadku z ofiarami w ludziach, jak tez
o0 kazdej szkodzie powstatej w okolicznosciach uzasadniajacych wniosek, ze powstata w wyniku badz w zwiazku z popetnieniem przestepstwa, a takze najpdzniej w ciagu 3 dni od uzyskania
wiadomosci o szkodzie, powiadomi¢ policje lub inne wtasciwe organy o kradziezy pojazdu.

- W razie zaj$cia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony jest zobowigzany zawiadomi¢ Generali o zdarzeniu w terminie 7 dni od daty jego zaj$cia przedstawic okolicz-
no$ci oraz posiadane dowody potwierdzajace okoliczno$ci i rozmiar szkody, jak tez udzieli¢ Generali pomocy w dochodzeniu roszczen przeciwko sprawcy szkody.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

JeZeli nie umoéwiono si¢ inaczej, Ubezpieczajacy jest zobowigzany optaci¢ sktadke ubezpieczeniowa, lub jej rate w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo lub w dwéch ratach w terminach i w wysokosci wskazanych w umowie ubezpieczenia, o ile nie uméwiono sie inaczej.

Jezeli zaptata sktadki dokonana jest w formie gotéwkowej, za zaptate uwaza si¢ moment wpfaty gotowki upowaznionemu agentowi.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu na dzien zaptaty sktadki uznaje sie dzien zlecenia do banku polecenia przelewu, z zastrzezeniem posiadania $rodkéw na rachunku
bankowym. W przypadku pfatnosci sktadki za pobraniem pocztowym za dzien zaptaty sktadki uznaje sie dzien dokonania ptatno$ci na rzecz podmiotu uprawnionego do pobrania skfadki.
W przypadku ptatnosci elektronicznych dniem zaptaty sktadki jest dzien dokonania autoryzacji transakcii.

Za zapfate sktadki lub jej raty nie uznaje si¢ zaptaty kwoty nizszej niz kwota okre$lona w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

O ile nie umdwiono sie inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na 12 miesiecy, a ochrona ubezpieczeniowa Generali rozpoczyna si¢ od dnia wskazanego w polisie, nie wcze$niej jednak
niz po optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

W przypadku ryzyka powodzi, odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sig od 14 dnia liczac od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki lub jej pierwszej raty
w terminie | w wysoko$ci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze postanowienie dotyczace rozpoczecia odpowiedzialnosci Generali nie ma zastosowania do uméw
ubezpieczenia, ktére stanowia nieprzerwang kontynuacje ubezpieczenia Autocasco w Generali lub u innego ubezpieczyciela.

Ochrona ubezpieczeniowa korczy sie z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczenia wygast przed tym
terminem na podstawie postanowiert umowy ubezpieczenia (w tym OWU) lub przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.

Ochrona ubezpieczeniowa ustaje réwniez z dniem przejscia badz przeniesienia prawa wiasnosci wskazanego w umowie ubezpieczenia pojazdu na osobe trzecig lub przeniesienia oraz przej-
$cia udziatu we whasnosci, ktére powodujg zmiane Ubezpieczajacego lub wyrejestrowania wskazanego w umowie pojazdu lub wyczerpania sumy ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, a umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy moze odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 7
dni od dnia jej zawarcia, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest konsumentem w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, sktadajac Generali o$wiadczenie woli w tej sprawie.
Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, Generali nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. W razie odstapienia od umowy ubezpieczenia, rozwiazuje si¢ ona z dniem otrzymania przez Generali
o$wiadczenia Ubezpieczajacego.

Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas okre$lony, Generali moze ja wypowiedzie¢ jedynie w przypadkach wskazanych w Kodeksie Cywilnym.

Umowa ubezpieczenia ulega réwniez rozwiazaniu, jezeli Ubezpieczajacy nie optaci kolejnej raty sktadki w wymaganym terminie i Generali po tym czasie wezwie Ubezpieczajacego do jej
optacenia w dodatkowym siedmiodniowym terminie liczac od dnia otrzymania wezwania. W przypadku jej nieoptacenia, umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem dodatkowego
siedmiodniowego terminu.

W razie ujawnienia okoliczno$ci, ktéra pociaga za soba istotng zmiang prawdopodobieristwa zaj$cia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze
zadac odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, poczynajac od dnia, gdy zaszta ta okoliczno$¢, jednak nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia,
a druga strona moze w terminie 14 dni od otrzymania takiego zadania wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.



