Zalacznik nr 4

do ,,Regulaminu §wiadczenia ustug

w zakresie prowadzenia rachunkow
bankowych dla klientéw instytucjonalnych”

Zasady Swiadczenia ustugi Kantor SGB w ramach ustug bankowosci elektronicznej

Postanowienia ogolne i definicje

§1
1. Niniejszy dokument okresla zasady $wiadczenia przez Bank ustugi Kantor SGB, umozliwiajacej klientom
wymian¢ walut (kupno lub sprzedaz) z rozliczeniem w formie bezgotowkowej, za posrednictwem
bankowosci elektronicznej, zwany w dalszej czesci ,,zasadami”.
2. Zasady uzytkowania Kantoru SGB sg opisane w Instrukcji uzytkowania Kantoru SGB, zwanej dalej
,»instrukcja”; instrukcja jest dostepna na stronie internetowej Banku.

Udostepnienie i korzystanie z Kantoru SGB

§2
Warunkiem korzystania z Kantoru SGB jest:

1) posiadanie rachunku biezacego lub pomocniczego oraz co najmniej jednego rachunku biezacego w
walucie wymienialnej, dla ktorej Bank oferuje Kantor SGB;

2) korzystanie z ustug bankowosci elektronicznej w wariancie wskazanym w Przewodniku dla klienta;

3) udostepnienie rachunkow, o ktorych mowa w pkt 1) w bankowosci elektronicznej;

4) udostepnienie Kantoru SGB przez Bank uzytkownikowi.

2. Kantor SGB jest dostgpny dla posiadacza rachunku oraz pelnomocnika statego, ktdrzy korzystaja z
bankowosci elektroniczne;j.
Udostepnienie Kantoru SGB nastepuje na podstawie wniosku ztozonego:

1) w placowce Banku — poprzez =zlozenie podpisu przez osoby upowaznione
do reprezentowania klienta;

2) za posrednictwem bankowosci elektronicznej (dotyczy posiadacza rachunku: osoby prowadzacej
jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza oraz rolnika) — po dokonaniu autoryzacji przez uzytkownika
sktadajacego wniosek udostepnionymi przez Bank indywidualnymi danymi uwierzytelniajacymi, z
zastrzezeniem iz dla uzytkownikow niebedacych posiadaczami rachunku, o ktorych mowa w pkt 2),
wniosek musi by¢ zaakceptowany przez posiadacza rachunku Ilub osoby upowaznione
do reprezentowania posiadacza rachunku.

4. Bank moze udostepni¢ Kantor SGB uzytkownikom, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 2), posiadajacym dostep
do bankowosci elektronicznej bez koniecznosci sktadania wniosku. W sytuacji opisanej] w zdaniu
poprzednim Bank zamie$ci informacj¢ na stronach internetowych Banku.

Korzystanie z Kantoru SGB w ramach wustug bankowosci elektroniczne; jest mozliwe
po zalogowaniu do bankowosci elektronicznej przez osoby, o ktérych mowa w ust. 2.

Zasady dzialania kantoru SGB

Transakcje realizowane w czasie rzeczywistym

§3
Uzytkownicy, ktorym udostepniono Kantor SGB moga korzysta¢ z ustugi wymiany walut poprzez
rachunki klienta wskazane w § 2 ust. 1 pkt 1) dostepne w Kantorze SGB, z zastrzezeniem, iz wymiana
walut nastgpuje zawsze pomie¢dzy rachunkiem prowadzonym w zlotych a rachunkiem w walucie
wymienialne;j.
Bank okre$la w Instrukcji uzytkowania Kantoru SGB, za posrednictwem strony internetowej Banku, oraz
w placowkach Banku:
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1) dostepne w Kantorze SGB pary walut;

2) dopuszczalne minimalne i maksymalne kwoty pojedynczych transakcji;

3) dopuszczalne maksymalne kwoty dziennych limitow transakcji na rachunkach;

4) dni i godziny zawierania transakcji oraz sktadania zlecen transakcji zawieranych w przysztosci; Kantor
SGB jest dostepny w dni robocze w godzinach od 8.00 do 15.00: Bank moze udostepni¢ ustuge w inne
dni oraz wydtuzy¢ godziny oferowania ustugi o czym poinformuje na stronach internetowych Banku.

Limity pojedynczej transakcji wymiany walut oraz limity wszystkich ww. transakcji w ciggu dnia w

Kantorze SGB s3 niezalezne od limitéw ustalonych dla rachunkoéw dla transakcji realizowanych za

posrednictwem bankowosci elektronicznej.

Dla transakcji kupna realizowanych w Kantorze SGB obowigzuja wartosci standardowych limitéw

pojedynczej operacji oraz limity wszystkich operacji w ciggu dnia, wskazane w § 11.

§4

Warunkiem przeprowadzenia transakcji wymiany walut w Kantorze SGB jest posiadanie przez klienta:
1) dwoch rachunkéw, nalezacych do tego samego posiadacza, przy czym kazdy z tych rachunkow

powinien by¢ prowadzony w walucie wlasciwej dla transakcji zawieranej przez klienta,
2) wymaganej ilosci srodkow pienieznych do rozliczenia transakcji na rachunku, ktory jest obcigzany.
Zawarcie transakcji z jego wykorzystaniem moze nastagpi¢ wylacznie przez tego posiadacza
rachunku/reprezentanta firmy (w przypadku posiadania uprawnien do jednoosobowej reprezentacji firmy)
lub pelnomocnika statego, ktory uruchomit ustuge.

§5
Klient zawierajac transakcj¢ wymiany walut w Kantorze SGB okres$la nastgpujace warunki:
1) rodzaj transakcji (kupno/sprzedaz);
2) kwote transakcji;
3) par¢ walutowg transakcji (walut¢ kupowang i1 walute sprzedawang), z zastrzezeniem iz wymiana walut
nastepuje zawsze pomi¢dzy rachunkiem w zlotych a rachunkiem w walucie wymienialnej;
4) rachunki do rozliczenia transakcji.

. Przed zawarciem transakcji w Kantorze SGB Klient, ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ na ekranie urzadzenia z

kursem walutowym dla danej pary walutowej, po ktorym moze zawrze¢ transakcje; dla Klienta
prezentowany jest na ekranie pozostaly czas na akceptacj¢ warunkoéw transakcji 1 oferowanego przez Bank
kursu walutowego dla tej transakcji.

. Zawarcie transakcji nastgpuje z chwilg zatwierdzenia przez klienta kursu walutowego, o ktéorym mowa w

ust. 2. poprzez wybranie na ekranie przycisku ,,Kup” lub ,,Sprzeda;’’, a nastgpnie zaakceptowanie
powyzszego przyciskiem ,,Potwierdz’’. co jest jednoznaczne z autoryzacja transakc;ji.

Transakcja zawierana jest jednoosobowo, tzn. nie wymaga zaakceptowania przez innego uzytkownika.
Zawarta transakcja nie moze by¢ anulowana. Klient nie ma mozliwosci odstagpienia od zawartej transakcji.
Transakcja nie wymaga potwierdzenia indywidualnymi danymi uwierzytelniajacymi (np. SMS, Token
mobilny SGB).

. Rozliczenie transakcji nast¢puje bezposrednio po zawarciu transakcji na rachunkach wskazanych przez

Klienta.

Zlecenie transakcji wymiany walut w przyszlos$ci

§6
Uzytkownik korzystajacy z Kantoru SGB moze zleci¢ wykonanie transakcji kupna/sprzedazy w przysztosci.
Zlecenie realizacji transakcji wymiany walut w przyszto$ci moze by¢ ztozone w kazdym czasie (oferta) 1
moze by¢ odwolane przed osiggnigeciem poziomu kursu wskazanego do realizacji rodzaju danej transakcji
wskazanej w ww. zleceniu.
Bank udostepnia informacje o:



1) dniach 1 godzinach, w ktorych moze by¢ ztozona oferta;

2) dniach rozpoczgcia i zakonczenia oferty;

3) godzinach, w ktorych mozna odwota¢ oferte

za posrednictwem strony internetowej Banku, oraz w placowkach Banku.

§7
. Sktadajac zlecenie, o ktorym mowa w §6 ust. 1 uzytkownik:
1) okresla nastgpujace parametry zlecenia:

a) rodzaj transakcji (kupno/sprzedaz waluty),

b) par¢ walutowa,

c) kwote transakcji,

d) datg rozpoczecia zlecenia,

e) date zakonczenia zlecenia,

f) rachunki stuzace do rozliczenia zlecenia transakcji;
2) wskazuje kurs realizacji zlecanej transakcji.
Zlecenie realizacji transakcji w danym dniu jest przyjmowane do wysokosci pojedynczego 1 dziennego
limitu transakcji dla rachunku obcigzanego prowadzonego w danej walucie.
Rachunkami shuzacymi do rozliczenia transakcji w przysztosci moga by¢ wylacznie rachunki, z ktorych
uzytkownik korzysta jako posiadacz rachunku lub pelnomocnik staty. Ztozenie zlecenia realizacji
wykonania transakcji w przysztosci nie wymaga dokonania dodatkowej autoryzacji przez uzytkownika, z
zastrzezeniem §5 ust 4.
Ztozenie zlecenia realizacji wykonania transakcji w przyszto$ci nie wymaga dokonania dodatkowe;j
autoryzacji przez uzytkownika, z zastrzezeniem § 5 ust 4.
Uzytkownik pozostaje zwigzany zleceniem wykonania transakcji w przyszlosci do momentu jej przyjecia
przez Bank na podstawie wskazanego kursu, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2) lub uptywu terminu jej
waznosci, chyba ze zlecenie zostanie odwotane.
Realizacja zlecenia transakcji, o ktorym mowa w ust. 2 nastgpuje w momencie osiggni¢cia poziomu kursu
wskazanego do realizacji rodzaju transakcji 1 pary walutowej przez uzytkownika pod warunkiem posiadania
w tym momencie Srodkow dostepnych na rachunku obcigzanym, w kwocie zleconej transakcji przeliczonej
po wskazanym przez uzytkownika ustugi kursie.
Odwotanie zlecenia realizacji wykonania transakcji w przyszto$ci, o ktérej mowa w ust 2 moze nastgpic
przez kazdego uzytkownika ustugi przed osiagnigciem poziomu kursu wskazanego do realizacji rodzaju
transakcji wskazanego w ww. zleceniu.

§8
. Z zastrzezeniem ust. 3, w Kantorze SGB udostepnione sg informacje o transakcjach:
1) zrealizowanych, w szczegdlnosci informacje:
a) umozliwiajace klientowi zidentyfikowanie transakcji,
b) dotyczace rachunkéw stuzacych do rozliczenia transakeji,
¢) o kwocie transakcji wraz z kursem walutowym, jaki byl stosowany w transakcji oraz o kwocie
transakcji po przeliczeniu walut,
d) o dacie transakcji;
2) o otwartych zleceniach wykonania transakcji w przysztosci;
3) o niewykonanych:
a) zleceniach wykonania transakcji w przysztosci, niezrealizowanych z uwagi na uplyw terminu
zlecenia,
b) zleceniach odwotanych (anulowanych) przez uzytkownika.
Informacje o wszystkich transakcjach zawartych w kantorze rozliczonych przez wskazany rachunek,
dostepne sa w historii tego rachunku w serwisie internetowym.



3. Oprocz udostgpniania w kantorze informacji, o ktérych mowa w wust. 1-2, Bank dostarcza
te informacje posiadaczowi rachunku okresowo, zgodnie z warunkami uméw rachunkow shuzacych
do rozliczenia transakcji.

Oplaty i prowizje
§9
Za czynno$ci zwigzane ze Swiadczeniem ustug okreslonych w umowie Bank pobiera optaty
1 prowizje, zgodnie z obowigzujagcg w Banku taryfa.

Ograniczenia w korzystaniu z Kantoru SGB

§10
Bank ma prawo cze$ciowo ograniczy¢ lub zablokowa¢ dostep do bankowosci elektronicznej lub czasowo
zablokowa¢ wykonanie dyspozycji w przypadkach opisanych w zalaczniku do regulaminu ,,Zasady
udostepniania i funkcjonowania elektronicznych kanatéw dostepu’’.

Standardowe limity pojedynczej operacji oraz limity
wszystkich operacji w ciagu dnia

§11

1. Standardowe limity pojedynczej operacji oraz limity wszystkich operacji w ciagu dnia dokonywanych za
posrednictwem bankowosci elektronicznej, wyznacza si¢ jako iloraz odpowiedniego limitu w ztotych i
kursu $redniego dla danej waluty:

Waluta rachunku
Limit pojedynczej operacji Limit wszystkich operacji w ciagu dnia

ztoty polski 50.000 50.000

2. W przypadku wprowadzenia mozliwosci wymiany innej waluty niz wskazana w ust. 1 standardowy limity
pojedynczej operacji oraz limit wszystkich operacji dnia wyznacza si¢ jako iloraz odpowiedniego limitu w
ztotych 1 kursu $redniego nowej waluty

3. Posiadacz rachunku moze wnioskowa¢ o indywidualne ustalenie limitow, o ktérych mowa w ust. 1, z
zastrzezeniem ust. 4.

4. O wysokosci limitow ostatecznie decyduje Bank.



