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Dziekujemy za dotgczenie do grona Uzytkownikéw Ustugi Moje dokumenty SGB, ktéra
jest bezpiecznym narzedziem do przekazywania przez bank i przechowywania waznych

dokumentéw i informacji w zakresie bankowosci. Zapewniamy wygodny, intuicyjny i przede
wszystkim bezpieczny dostep do kierowanych do Ciebie dokumentéw.
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Moje Dokumenty SGB

Przewodnik dla Uzytkownika

Call Center

800 888 888 dla potaczen krajowych, potaczenie bezptatne

+48 61 647 28 46 dla potaczen komdrkowych oraz z zagranicy

(optata za potgczenie zgodna z taryfg danego operatora), dostepne w dni robocze w godzinach 8:00 — 20:00
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Zasady bezpiecznego korzystania z Ustugi

Moje Dokumenty SGB

Po pierwsze bezpieczeristwo!
Przy projektowaniu i budowie Ustugi Moje Dokumenty SGB wykorzystaliémy jedne z najnowszych
rozwigzan, ktére zapewniajg nie tylko wygode i oszczednosci, ale i bezpieczenstwo.

System bezpieczeristwa tworzymy wspdlnie z Panstwem. Ponizej wskazujemy elementy systemu
zapewnione przez Bank, a w dalszej czesci przedstawiamy katalog zasad bezpieczenstwa.

Podstawowe zasady bezpieczenstwa

e Sprawdzaj adres strony www, na ktérej sie logujesz oraz jej certyfikat (symbol zamknietej
ktédki. Adres rozpoczyna sie od https:// w adresie strony widnieje wytgcznie domena sgb.pl.
Po kliknieciu w ktddke pojawi sie certyfikat wystawiony dla sgb.pl przez firme DigiCert.

e Uwaznie czytaj informacje przekazywane za posrednictwemwiadomosci SMS. Przed
potwierdzeniem w systemie sprawdzaj tres¢ operacji.

o Nie otwieraj zatacznikdw z niepewnych Zrédet i nie klikaj w podejrzane linki.

e Korzystaj z legalnego oprogramowania, regularnie aktualizuj urzagdzenia i oprogramowanie na
komputerze i telefonie (system, aplikacje, przegladarke, programy antywirusowe).

o  Tworz skomplikowane hasta oraz regularnie je zmieniaj.

e Nie uzywaj tego samego hasta do réznych serwiséw oraz nie zapisuj haset na kartkach ani
w plikach na komputerze.

e Nie podawaj / nie wysytaj swoich loginéw i haset innym osobom.

o Natychmiast zmien swoje hasto lub identyfikator, jesli zaistnieje podejrzenie, ze ktos mogt je
poznac.

e Nie loguj sie przez publiczne, niezabezpieczone wi-fi oraz nie loguj sie na urzadzeniach
publicznie dostepnych np. w kafejkach, hotelach.

e Nie podtaczaj zewnetrznych nosnikéw danych do swojego urzadzenia, jesli nie masz pewnosci
co do ich bezpieczenstwa.

Regularnie zapoznawaj sie z komunikatami bezpieczenistwa, ktére Bank zamieszcza na stronie
logowania https://www.sgb.pl/komunikaty-o-bezpieczenstwie/

Szyfrowa transmisja danych

Stosujemy szyfrowanie danych zabezpieczone protokotami Transport Layer Security (TLS)
wykorzystujgcymi klucze o dtugosci 256 bitdw. Szyfrowanie to zapewnia poufnos¢ i integralnosc
informacji oraz gwarantuje, ze nikt postronny nie moze odczytac¢ lub zmieni¢ danych przesytanych
miedzy Klientem a Bankiem. Zastosowanie tej metody zapewnia catkowitg poufnosé operacji
finansowych. W czasie korzystania z bezpiecznego protokotu adres strony internetowej zaczyna sie od
https://

Uwierzytelnienie

Uwierzytelnienie, czyli sprawdzenie tozsamosci uzytkownika i jego prawa dostepu do konta za pomocg
elektronicznych kanatéw dostepu. Oparte jest na czym$ CO ZNASZ (identyfikator ID i hasto, ) oraz na
tym CO MASZ (Kod SMS).

Automatyczne wylogowanie

Dodatkowym zabezpieczeniem jest automatyczne wylogowanie Uzytkownika z ustugi w sytuacji
stwierdzenia braku jego aktywnosci na koncie. W takim przypadku wystarczy ponowne zalogowanie.
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https://www.sgb.pl/komunikaty-o-bezpieczenstwie/

Blokada konta

W przypadku kilku btednych préb zalogowania sie do Ustugi nastepuje automatyczna blokada konta
danego Uzytkownika, ktdéra chroni konto przed dostepem o0séb nieupowaznionych. W celu
odblokowania konta nalezy skontaktowac sie z bankiem.

Zastrzezenie srodkow dostepu

W przypadku zgubienia lub kradziezy telefonu komodrkowego/urzadzenia mobilnego nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ wole zastrzezenia posiadanych srodkéw dostepu (login, hasto) w placowce
bankowej lub telefonicznie pod numerem Call Center 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla potaczen z
zagranicy i telefonéw komadrkowych).

Nalezy rowniez pamietaé, by w przypadku zmiany numeru telefonu, na ktéry przesytane sg Kody SMS,
zgtosic ten fakt do Banku.

Zasady ustanawiania haset
» Hasto powinno zawiera¢ minimum 8 znakéw (cyfry i litery, minimum jedna wielka litera i znak
specjalny).
» Mate i duze litery sg rozrdzniane przez system.
> Nie nalezy stosowac polskich znakéw diakrytycznych (np. 3, ¢, e, 1, 1, §, 9, 2, 7).
» Zalecana jest czesta zmiana haset, np. raz w miesigcu.

Logowanie do Ustugi Moje Dokumenty SGB
» Systematycznie nalezy czys$ci¢ cache przegladarki:
e Tymczasowe pliki internetowe,
o Pliki Cookies.

» Podczas wprowadzania Identyfikatora i hasta nie wolno zezwalaé na zapamietywanie haset
przez przegladarke.

> Nigdy nie nalezy uzywaé wyszukiwarek do znalezienia strony logowania do Ustugi Moje
Dokumenty SGB. Nalezy samodzielnie wprowadza¢ adres strony na pasku adresu przegladarki
internetowej lub logowac sie bezposrednio ze strony banku.

» Nigdy nie nalezy logowac sie przez adres lub link przystany w wiadomosci przez inng osobe —
nawet jesli adres strony jest prawidtowy, moze prowadzi¢ do fatszywych witryn.

> Przed zalogowaniem sie na konto nalezy sprawdzié, czy potaczenie z Bankiem jest szyfrowane.
Adres strony musi zaczyna¢ sie od https:// — w adresie widnieje wytgcznie domena sgb.pl,
natomiast na stronie internetowej musi by¢ widoczny symbol zamkniete] ktodki.

> Zeby sprawdzi¢, czy strona jest autentyczna, nalezy klikngé na ktddke, aby zobaczyé, czy
certyfikat cyfrowy zostat wystawiony dla sgb.pl przez firme DigiCert z aktualng datg waznosci.

> Jesli symbol ktédki jest niewidoczny lub certyfikat jest nieprawidtowo wystawiony, nalezy
przerwac logowanie i niezwtocznie skontaktowac sie z doradcg Call Center pod numerem
infolinii 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla potaczen z zagranicy i telefonéw komérkowych).

> Jesli przy logowaniu pojawi sie nietypowy komunikat lub prosba o podanie niestandardowych
danych osobowych, haset lub ich aktualizacje, nalezy przerwaé logowanie i skontaktowac sie
niezwtocznie z doradcg Call Center pod numerem infolinii 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla
potaczen z zagranicy i telefonéw komérkowych).

> Nalezy pamieta¢, ze Bank nigdy nie wysyta do swoich Klientow pytan dotyczacych haset lub
innych poufnych danych ani présb o ich aktualizacje.

> Jedli zauwazg Panstwo jakgkolwiek nieprawidtowos¢ podczas logowania lub wystgpig
problemy techniczne zwigzane z obstugg aplikacji, nalezy skontaktowac sie niezwtocznie z
doradcg Call Center pod numerem infolinii 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla potgczen z
zagranicy i telefonéw komaérkowych).

Korzystanie z Ustugi Moje Dokumenty SGB
> Po zalogowaniu sie do Ustugi Moje Dokumenty SGB nie nalezy zostawia¢ komputera bez opieki.
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> Korzystajgc z Ustugi Moje Dokumenty SGB, powinno sie uzywac tylko jednego okna
przegladarki internetowej, natomiast koriczy¢ prace nalezy poprzez uzycie polecenia Wyloguj.

» Nalezy co jakis$ czas zmieniaé hasto i chronié je przed osobami trzecimi - proponujemy zmiane
hasta co miesigc.

» Podczas korzystania z Ustugi Moje Dokumenty SGB nie nalezy uzywac klawiszy nawigacyjnych
przegladarki internetowej (np. Wstecz, Dalej, Odswiez), system posiada wtasne klawisze, ktére
umozliwiajg sprawne poruszanie sie na stronie.

» lezeli potaczenie ze strong banku zostanie zerwane, nalezy ponownie sie na nig zalogowac.

> Nalezy aktualizowac system operacyjny i aplikacje istotne dla jego funkcjonowania, np.
przegladarki internetowe — zalecamy korzystanie z najnowszych dostepnych wersji.

> Nalezy stosowac legalne i czesto aktualizowane oprogramowanie antywirusowe.

» Nalezy uzywaé aplikacji typu firewall i systemu wykrywania intruzow — blokujgcych
niepozadane potaczenia komputera z Internetem.

> Nie nalezy korzysta¢ z Ustugi Moje Dokumenty SGB w miejscach ogdlnie dostepnych, np. w
kawiarenkach internetowych lub poprzez publiczne (niezabezpieczone) sieci bezprzewodowe.

Numer telefonu komérkowego

Numer telefonu komérkowego przypisany do klienta jest istotnym elementem bezpieczeristwa — m.in.
to na numer telefonu wysytane sg kody jednorazowe. Istotnym jest, aby bank posiadat aktualny i
poprawny numer telefonu klienta. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa zmiany numeru nie mozna dokonac
w kontakcie telefonicznym — wymagana jest osobista obecnos¢ w placowce.

Ustuga Moje Dokumenty SGB

Moje Dokumenty SGB to ustuga, ktéra umozliwia tatwy i szybki dostep do Twoich dokumentow i
informacji przekazywanych przez bank poprzez sie¢ Internet. Dzieki niej w bezpieczny i wygodny
sposéb mozna w jednym miejscu posiadac¢ regulaminy ustug bankowych, taryfy prowizji i optat a takze
inne dokumenty bankowe, przez 24 h na dobe.

Uzytkownik Ustugi Moje Dokumenty SGB ma mozliwosé korzystania z ustugi z wykorzystaniem:

Loginu

Stuzy do identyfikacji przy logowaniu do konta internetowego. Jest to niepowtarzalny, nadawany
samodzielnie przez uzytkownika podczas pierwszego logowania identyfikator. Sktada sie z cyfr i/lub
liter i/lub znakdw specjalnych, nalezy go chroni¢ i nie udostepnia¢ osobom trzecim.

Hasta z jednorazowym kodem SMS
Uzytkownik, podczas pierwszego logowania otrzymuje od Banku poprzez SMS hasto startowe stuzgce
do logowania i zmienia je samodzielnie w Ustudze Moje Dokumenty SGB podczas pierwszego

logowania.

Kody SMS wysytane sg ze skrzynki oznaczonej jako SGB.
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Jak zalogowac sie do Ustugi Moje Dokumenty SGB?

Pierwsze logowanie do Ustugi Moje Dokumenty SGB
Aby zapewni¢ bezpieczenstwo informacji dostepnych w ustudze Moje Dokumenty SGB, dostep do
Ustugi wymaga zalogowania Uzytkownika poprzez wykorzystanie indywidualnych srodkéw dostepu.

Pierwsze logowanie do ustugi
Krok 1 — Opcja pierwszego logowania Identyfikator Uzytkownika

> Po przejsciu na strone logowania otwarte zostaje okno logowania

BANK R0KU
2020

se8/ KDBS Ban
g)d fc{(zf@ﬁ‘z?

Moje Dokumenty SGB

Login

Hasto

Zaloguj

Pierwsze logowanie

{‘ 800-888-888

» W dolnej czesci ekranu, bezposrednio pod nieaktywnym przyciskiem ,ZALOGUJ” nalezy wybrac
opcje ,,Pierwsze logowanie”.

Krok 2 - Identyfikacja

» Na kolejnym ekranie, w celu uzyskania dostepu do ustugi, nalezy wprowadzi¢ swdj PESEL,
rozwigzac¢ zabezpieczenie captcha i wybraé przycisk "Wyslij kod". Na zdefiniowany w banku

nr telefonu uzytkownika wystana zostanie wiadomos¢ SMS z kodem wymaganym do
pierwszego zalogowania.
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PESEL

BANK ROKU
SPOLDZIELCZY 2020

sec8/ KDBS Ban

g)d fc/zfe ﬁ,zrf

Moje Dokumenty SGB

W celu uzyskania dostepu do systemu Publikator,
wprowadz swoj PESEL, rozwiagz zabezpieczenie captcha
i kliknij przycisk "Wyslij kod".

Na Twdj telefon wyslemy wiadomos¢ SMS z kodem
wymaganym do pierwszego zalogowania.

Nie jestem robotem

™

reCAPTCHA
Prywatnosc - Warunki

\. 800-888-888

Krok 3 — Wprowadzenie hasta SMS

Na kolejnym ekranie konieczne jest wprowadzenie hasta otrzymanego na zdefiniowany w banku nr

telefonu uzytkownika.
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BANK ROKU

68/ KDBS Bank .
3)0’ !@[zr‘eﬁ:z?

Moje Dokumenty SGB

Wprowadz kod otrzymany SMS'em i nacisnij
"Zaloguj"

Kod

Masz 3 préby do wprowadzenia kodu

Jezeli SMS nie dotart do Ciebie w ciggu 5 minut, kliknij tu
aby ponowi¢ pierwsze logowanie.

{. 800-888-888

Krok 4 — Zdefiniowanie wtasnego loginu i hasta
Podczas pierwszego logowania do Ustugi Moje Dokumenty SGB, system wymusza nadanie loginu oraz
hasta. Prosimy woéwczas o stosowanie ponizszych zasad:

e Hasto powinno zawiera¢ od 8 do 20 znakéw (cyfry i litery).
e Mateiduze litery sg rozrdzniane przez system.

e Zalecane jest stosowanie znakdw specjalnych tj. znakdéw interpunkcyjnych, nawiaséw,
symbolinp. @, #, S, %, & *, |, /.
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Login

Zdefiniuj LOGIN ktorym bedziesz sie

logowaé do systemu Publikator Login powinien sktadac sie z minimum 8 znakow.

Hastlo

Zdefiniuj nowe HASEO ktérym bedziesz
sie logowac do systemu Publikator

Powtoérz hasto

Potwierdz nowe HASLO

Hasto powinno sktadac¢ sie z minimum 8 znakéw, zawierac co
najmniej jedng wielka litere, co najmniej jedng mata literg, co
najmniej jedng cyfre i co najmniej jeden znak specjalny.

\‘ 800-888-888

Krok 5 — Wybér formy powiadomien

W kolejnym kroku nalezy wybraé sposéb powiadamiania o nowych dokumentach: poprzez e-mail lub
SMS.

Wybierz, jak bedziemy Cie powiadamiac o nowych Wybierz A
dokumentach w systemie Publikator:

Anuluj
L 800-888-888

Wybdr nalezy potwierdzi¢ swoim hastem oraz jednorazowym kodem SMS. Po poprawnym podaniu
tych danych uwierzytelniajacych uzytkownik zostaje zalogowany do ustugi Moje Dokumenty SGB.

Kolejne logowanie do ustugi

Krok 1 - Login i hasto Uzytkownika

» Po przejsciu na strone logowania otwarte zostaje okno logowania, gdzie wprowadza sie
indywidualne dane logowania.

» W polu Uzytkownik nalezy wpisa¢ zdefiniowany podczas pierwszego logowania login.

» W polu Hasto nalezy wprowadzi¢ hasto do logowania ustanowione samodzielnie przez
Uzytkownika przy pierwszym logowaniu.
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> Po wypetnieniu pdl nalezy wybraé przycisk

> W kolejnym kroku nalezy potwierdzi¢ logowanie wprowadzajgc jednorazowy kod dostepu
przestany poprzez SMS.

Pulpit uzytkownika

Zachowanie systemu jest zgodne z technologig Responsive Web Design, tj. w zaleznosSci od urzadzenia,
na ktéorym otwarta zostata strona do logowania, wyswietlane sg odpowiednie rozmiarowo pliki
graficzne.

Po zalogowaniu do Ustugi Moje Dokumenty SGB wyswietlany jest pulpit z opcjami systemu.

Pulpit systemu zawiera prezentowane po lewej stronie ekranu menu oraz po prawej stronie ekranu
liste wszystkich dokumentéw dostepnych dla zalogowanego uzytkownika.

= Moje Dokumenty SGB

BANK20KU

Cses? KDBS Bank
ﬁ)d {ﬂd[zfe &zy

B  Wszystkie dokumenty

* Ustawienia

Zalogowany: Bartosz Mantaj

Pozostaly czas: 14:50

O wylogyj

Wszystkie dokumenty
Wybierz zakres dat
Q Dowolna

~ Wybierz kategorie

~  Wybierz klienta -

El Tylko wymagajace dzialania
DEIE] Nazwa dokumentu

Brak dokumentow

Kategoria

Odswiez liste dokumentow

Status

Uzytkownik Ustugi Moje Dokumenty SGB moze w dowolnym momencie korzystania z systemu ukry¢
menu po lewej stronie ekranu klikajgc w przycisk w lewym gérnym narozniku. W lewym dolnym
narozniku ekranu dostepna jest opcja umozliwiajgca bezpieczne wylogowanie z Moje Dokumenty SGB.
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= Moje Dokumenty SGB

BANK 20Ky

Cses'7 KDBS Bank

Wszystkie dokumenty

Wybierz zakres dat

\S;infz,-gﬁz? Q Dowolna ~ Wybierz kategorie ¥ Wybierz klienta A

|:| Tylko wymagajace dziatania Odswiez liste dokumentow

B Wszystkie dokumenty
Data Nazwa dokumentu Kategoria Status

£ Ustawienia Brak dokumentow

Zalogowany: Bartosz Mantaj

Pozostaly czas: 14:50

Q) Wyloguj

W dolnej czesci menu bocznego znajduje sie rowniez informacja dla uzytkownika o pozostatym czasie
waznosci aktualnej sesji logowania. Po uptywie wskazanego czasu bez aktywnosci uzytkownika,
zostanie on automatycznie wylogowany z ustugi Moje Dokumenty SGB.

Pozostaty czas: 14:50

v.1.2.38

Przegladanie dokumentow

Lista dokumentéow

W gtéwnej czesci systemu uzytkownik ma mozliwos¢ przegladania listy udostepnionych przez Bank
dokumentdw i informacji. W gérnym menu istnieje mozliwos¢ filtrowania listy dokumentéw poprzez
okreslenie:

> Dowolnej tresci — znajdujgcg sie w nazwie i/lub opisie dokumentu.

> Zakres dat — wskazujgcy w jakim okresie dokument zostat udostepniony.

> Kategorii dokumentu.

> Klienta, ktéremu dokument zosat udostepniony.
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Wszystkie dokumenty
Wybierz zakres dat
Q Dowolna ~ Wyhbierz kategorie ~ Wybierz klienta -
|:| Tylko wymagajgce dziatania
Data Nazwa dokumentu Kategoria Status
2020-10-06 Materiat informacyjny - Moje Dokumenty SGB materiaty informacyjne Nieprzeczytany
2020-10-06 Przewodnik - Moje Dokumenty SGB umowy i regulaminy Nieprzeczytany
Dokumentéw na stronie: 25 ¥ Strona1z1

Na prezentowanej liscie dostepnych dokumentdw prezentowany jest status, wskazujgcy czy dokument
zostat juz przeczytany przez Uzytkownika czy nie.

Odczyt dokumentu

Po wybraniu odpowiedniego dokumentu z listy, Uzytkownikowi zostanie zaprezentowany ekran
dotyczacy szczegdtdw dokumentu oraz podglad dokumentu zgodnie z ponizszym ekranem.

Nazwa dokumentu Status

2020.10.06 Materiat informacyjny - Moje Dokumenty SGB materiaty informacyjne Przeczytany Pokaz metadane

SGB/ Spéldzielcza Grupa Bankowa

Dziekujemy za dotaczenie do grona Uzytkownikéw Ustugi Moje dokumenty SGB, ktora
jest bezpiecznym narzedziem do przekazywania przez bank i przechowywania waznych
dokumentéw informacji w zakresie bankowosci. Gwarantujemy wygodny, intuicyjny i przede

wszystkim bezpieczny dostep do kierowanych do Ciebie dokumentow.

Powrét do listy dokumentéw | Pobierz dokument |

Na tym ekranie dodatkowo znajduja sie klawisze funkcyjne:

» Pokaz metadane
Przenosi Uzytkownika do ekranu ze szczegdétowymi danymi bezpieczeristwa dla danej publikacji. Na
ekranie klient ma mozliwos$¢ skopiowania i zachowania na swoim urzgdzeniu metadanych
dokumentu. Jest to kluczowy element potwierdzajgcy waznos$¢ przekazanego przez bank
dokumentu — potwierdzajacy, ze przekazywany dokument nie zostat przez nikogo zmodyfikowany i
podmieniony. Aby zweryfikowaé poprawnos¢ i oryginalnos$¢ dokumentu wystarczy wyliczy¢ sume
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kontrolng SHA1 lub SHA256 z wykorzystaniem dostepnych on-line rozwigzan i poréwnad jg czy jest
identyczna z tg przekazang klientowi przez bank.

Metadane dokumentu
Nazwa dokumentu Rozmiar dokumentu

Materiaf informacyjny - Moje Dokumenty SGB 709 KB

Kategoria Status

materialy informacyjne Przeczytany

Suma kontrolna SHAT1
f205b504134c7c2e1147df4dbec79fc5b2235e6a4
e
aae32b80fbec4cfd730dc61fabb8ca7aelar55dalb89cd2959ed959fc52fde772

Data dodania do nognika trwalego Data odczytania Data przechowywania na nogniku tr...

2020.10.06 23:00 - 2020.10.08 00:00

Zamknij

» Pobiez dokument
Pozwala zapisa¢ dokument na urzadzeniu klienta.

W opcji ,,Ustawienia” dostepnej w gtéwnym menu systemu Uzytkownik ma mozliwosé zmiany sposobu

powiadamiania, a takze zmiany hasta do systemu.

Zmiana hasta
W celu zmiany hasta do logowania konieczne jest wprowadzenie obecnie obowigzujgcego hasta

Uzytkownika oraz dwukrotne wprowadzenie nowego hasta zgodnego z zasadami bezpieczenstwa.
Hasto powinno mieé¢ dtugos$¢ minimum 8 znakdw oraz zawieraé:

> przynajmniej jedng matg litere

> przynajmniej jedng duzg litere

> przynajmniej jedng cyfre

> przynajmniej jeden znak specjalny

4

Zmiane hasta nalezy potwierdzi¢ klikajgc przycisk ,,Zmien hasto
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Zmiana hasta do logowania

Obecne hasto

Wprowadz obecne hasto

Wprowadz nowe hasto*

Powtdrz nowe hasto  secsceesesesesensens .

* Twoje hasto musi mie¢ dtugos¢ przynajmniej 8 znakow i musi zawierac:
* przynajmniej jedng matg litere
* przynajmniej jedng duzg litere
e przynajmniej jedng cyfre
* przynajmniej jeden znak specjalny

Zmien hasto

Zmiana metody powiadamiania
W celu zmiany preferowanej formy otrzymywania powiadomierr o nowych dokumentach konieczny

jest wybor z listy rozwijalnej opcji SMS lub e-mail, a nastepnie potwierdzeniu zmiany poprzez wybranie

przycisku ,,Zapisz zmiany”.

Numer telefonu i adres e-mail

Adres e-mail: XXX@yyyy-pl Zmiana adresu e-mail moze potrwaé
1 dzien roboczy.
Numer telefonu: 123 456 789 Aby zmieni¢ numer telefonu,
.......................................................... skontaktuj sie z Bankie.
Preferowana forma otrzymywania s
powiadomien o nowych
dokumentach: Email

Anuluj Zapisz zmiany

W celu zatwierdzenia zmiany konieczne jest wprowadzenie hasta uzytkownika oraz zatwierdzenie
zmiany jednorazowym hastem SMS.
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