(SGB? Spoldzielcza Grupa Bankowa

Dziekujemy za dotaczenie do grona Uzytkownikéw Ustugi Bankowosci Internetowej
SGB24 Biznes, ktora jest pofgczeniem tradycji polskiej bankowosci oraz
najnowoczesniejszych rozwigzan. Gwarantujemy wygodny, intuicyjny i przede wszystkim
bezpieczny dostep do rachunku bankowego i catego pakietu zwigzanych z nim ustug.
Bankowos¢ Internetowa SGB24 Biznes zostata stworzona dla duzych i $rednich
przedsiebiorstw, natomiast niniejszy Przewodnik utatwi korzystanie z niej.

 £azakupy Eaplad
telefonam lub zeqarkien

Przewodnik dla Uzytkownika

SGB24 BIZNES - Funkcjonalno$é przeznaczona dla duzych i $rednich przedsiebiorstw
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800 888 888 dla potaczen krajowych, potaczenie bezptatne
+48 61 647 28 46 dla potaczen komdrkowych oraz z zagranicy
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Opcje

Internet

Call Center

Sprawdzenie salda rachunku

X

Powiadomienie o wysokosci salda na rachunku

Informacje szczegétowe o rachunku

Historia operacji na rachunku

Woyciagi dla rachunku

Potwierdzenie wykonania operacji (wydruk, pobranie pliku)

Przelewy na rachunki obce zdefiniowane

Przelewy na rachunki obce dowolne

Przelewy podatku

X[ X | X[ X | X|[X]|Xx

Import przelewéw zwyktych, przelewdw do ZUS, przelewéw podatku

Przelewy z datg przyszta (jednorazowe zlecenia state) — modyfikacja, anulowanie

Przelewy walutowe

Szablon przelewdw — definiowanie, usuniecie, import szablonéw

Powiadomienie o odrzuceniu przelewu

Informacje szczegétowe o kartach

Woykaz transakcji dokonanych kartg

>

Powiadomienie o dokonanej transakcji kartowej

Zmiana limitu karty

Zablokowanie karty

Zastrzezenie karty

Wigczanie/wytaczanie funkcji zblizeniowych

Lista rachunkdéw kredytowych

Historia rachunku kredytowego

Aktualne oprocentowanie kredytu

Zlecenia state — zatozenie, modyfikacja, usuniecie

Zatozenie lokaty

Likwidacja lokaty

Dotadowanie telefonu komérkowego (pre-paid)

Whioski — sktadanie i monitorowanie stanu realizacji

Tabela kurséw walut

X[ X | X|X| X[ X|[X|X|X]|X]|X]|X]|X

Zastrzezenie srodkéw dostepu

Odblokowanie hasta dostepu

Zgtoszenie o ponowne nadanie Identyfikatora Uzytkownika (ID)

Wsparcie techniczne np. skonfigurowanie przegladarki, pierwsze logowanie X
Przyjmowanie i obstuga zgtoszen nieprawidtowosci, awarii i niedostepnosci ustug, X
Obstuga zdarzen zwigzanych z bezpieczeristwem - informowanie i pozyskiwanie X

informacji od klientow
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Wystanie:
- nowego hasta do logowania

- X
- nowego hasta do autoryzacji
- nowego hasta do logowania/parowania mobilnego Tokena SGB

Po pierwsze bezpieczeristwo!
Przy projektowaniu i budowie Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES wykorzystaliSmy
najnowsze rozwigzania, ktére zapewniajg nie tylko wygode i oszczednosci, ale i bezpieczenstwo.

System bezpieczenstwa tworzymy wspdlnie z Panstwem. Ponizej wskazujemy elementy systemu
zapewnione przez Bank, a w dalszej czeSci przedstawiamy katalog zasad bezpieczenstwa.

Podstawowe zasady bezpieczenstwa

e Sprawdzaj adres strony www, na ktérej sie logujesz oraz jej certyfikat (symbol zamknietej
ktédki. Adres rozpoczyna sie od https:// w adresie strony widnieje wytgcznie domena
sgh24.pl. po kliknieciu w ktédke pojawi sie certyfikat wystawiony dla sgb24.pl przez firme
DigiCert

* Uwaznie czytaj tre$¢ w wiadomosci SMS / aplikacji Token SGB Przed potwierdzeniem
transakcji sprawdzaj tresé operacji jej kwote oraz poprawno$é numeru rachunku odbiorcy.

* Nie otwieraj zatacznikdéw z niepewnych zrédet i nie klikaj w podejrzane linki.

e Korzystaj z legalnego  oprogramowania, regularnie  aktualizuj urzadzenia i
oprogramowanie na komputerze i telefonie (system, aplikacje, przegladarke, antywirusy).

e Tworz skomplikowane hasta oraz regularnie je zmieniaj.

¢ Nie uzywaj tego samego hasta do réznych serwiséw oraz nie zapisuj haset na kartkach ani w
plikach na komputerze.

* Nie podawaj / nie wysytaj swoich loginéw i haset innym osobom.

¢ Natychmiast zmien swoje hasto lub identyfikator, jesli zaistnieje podejrzenie, ze kto$ mogt je
poznac.

e Nie loguj sie przez publiczne, niezabezpieczone wi-fi oraz nie loguj sie do Bankowosci
Internetowej na urzadzeniach publicznie dostepnych np. w kafejkach, hotelach.

e Nie podtgczajzewnetrznych nosnikdéw danych do swojego urzadzenia, jesli nie masz
pewnosci co do ich bezpieczenstwa.

Regularnie zapoznawaj sie z komunikatami bezpieczeristwa, ktére Bank zamieszcza na stronie
logowania https://www.sgb.pl/komunikaty-o-bezpieczenstwie/

Szyfrowa transmisja danych

Stosujemy szyfrowanie danych zabezpieczone protokotami Transport Layer Security (TLS)
wykorzystujgcymi klucze o dtugosci 256 bitéw. Szyfrowanie to zapewnia poufnosé i integralnosé
informacji oraz gwarantuje, ze nikt postronny nie moze odczytac¢ lub zmieni¢ danych przesytanych
miedzy Klientem a Bankiem. Zastosowanie tej metody zapewnia catkowitg poufnos$é operacji
finansowych. W czasie korzystania z bezpiecznego protokotu adres strony internetowej zaczyna sie
od https://
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Uwierzytelnienie

Uwierzytelnienie, czyli sprawdzenie tozsamosci uzytkownika i jego prawa dostepu do konta za
pomoca elektronicznych kanatéw dostepu. Oparte jest na czyms$ CO ZNASZ (identyfikator ID i hasto, )
oraz na tym CO MASZ (mobilny Token SGB, Kod SMS).

Automatyczne wylogowanie
Dodatkowym zabezpieczeniem jest automatyczne wylogowanie Uzytkownika z ustugi w sytuacji
stwierdzenia braku jego aktywnosci na koncie. W takim przypadku wystarczy ponowne zalogowanie.

Blokada konta

W przypadku kilku btednych préb zalogowania sie do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES
nastepuje automatyczna blokada konta danego Uzytkownika, ktéra chroni konto przed dostepem
0s6b nieupowaznionych. W celu odblokowania konta nalezy skontaktowac sie z Doradcg Call Center
pod numerem infolinii 800 888 888 lub 61647 28 46 (dla potaczen z zagranicy i telefonéw
komérkowych) lub odwiedzi¢ najblizszg placéwke Banku.

Limity transakcji

Przed aktywacjg Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES oraz w trakcie korzystania z niej
mozna okresli¢ jednorazowe lub dzienne limity wykonywanych operacji , czyli maksymalng kwote
pojedynczego przelewu oraz maksymalng tgczng kwote wszystkich realizowanych przelewéw w ciggu
dnia.

Zastrzezenie srodkow dostepu

W przypadku zagubienia lub kradziezy telefonu komodrkowego/urzadzenia mobilnego nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ wole zastrzezenia posiadanych srodkéw dostepu w placowce bankowej lub
telefonicznie pod numerem Call Center 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla potaczen z zagranicy i
telefonow komadrkowych).

Nalezy rowniez pamietac, by w przypadku zmiany numeru telefonu, na ktére przesytane sg Kody
SMS, zgtosic¢ ten fakt do Banku.

Zasady ustanawiania haset

» W przypadku Uzytkownikdéw logujacych sie wytgcznie przy uzyciu hasta statego i kodu
jednorazowego SMS, hasto powinno zawierac od 8 do 20 znakdw (cyfry i litery)

> Mateiduze litery sg rozrézniane przez system

> Nie nalezy stosowac polskich znakow diakrytycznych (np. 3, ¢, ¢,1, 1, $, 0, Z, 2)

> Zalecane jest stosowanie znakdw specjalnych tj. znakéw interpunkcyjnych, nawiaséw,
symboli, np. @, #, S, %, &, *, !

» Zalecana jest czesta zmiana haset, np. raz w miesigcu

Logowanie do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 Biznes
» Do obstugi petnej funkcjonalnosci aplikacji zalecane jest korzystanie z jednej z wymienionych
przegladarek (w wersjach najnowszych badz o jedng nizsz3a):
» Platformy stacjonarne (desktop/laptop)
- Chrome

- Firefox
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- Edge
- Safari (MacOs)

* Platformy mobilne (tablet oraz mobile)
- Chrome
- Safari (iOS)
» Systematycznie nalezy czysci¢ cache przegladarki:
¢ Tymczasowe pliki internetowe
* Pliki Cookie
> Podczas wprowadzania ldentyfikatora i hasta nie wolno zezwalaé na zapamietywanie haset
przez przegladarke
> Nigdy nie nalezy uzywaé wyszukiwarek do znalezienia strony logowania do Bankowosci
Internetowej. Nalezy samodzielnie wprowadzaé jej adres lub logowaé sie bezposrednio ze
strony Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES
> Nigdy nie nalezy logowac sie przez adres lub link przystany w wiadomosci przez inng osobe —
nawet jesli adres strony jest prawidtowy, moze prowadzi¢ do fatszywych witryn
> Przed zalogowaniem sie na konto nalezy sprawdzié, czy potgczenie z Bankiem jest
szyfrowane. Adres strony musi zaczynaé sie od https://, w ktorym widnieje wytgcznie
domena sgb24.pl, natomiast na stronie internetowej musi by¢ widoczny symbol zamknietej
ktodki
» By sprawdzié, czy strona jest autentyczna nalezy klikngé na ktddke, aby zobaczyé, czy
certyfikat cyfrowy zostat wystawiony dla sgb24.pl przez firme DigiCert z aktualng datg
waznosci
> Jesli symbol kiédki jest niewidoczny lub certyfikat jest nieprawidtowo wystawiony, nalezy
przerwac logowanie i niezwtocznie skontaktowac sie z Doradcg Call Center pod numerem
infolinii 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla potaczen z zagranicy i telefonéw komdérkowych)
» Jedli przy logowaniu pojawi sie nietypowy komunikat lub prosba o podanie danych
osobowych, haset lub ich aktualizacje, nalezy przerwac logowanie i skontaktowac sie
niezwtocznie z Doradcg Call Center pod numerem infolinii 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla
potgczen z zagranicy i telefonéw komdrkowych)
> Nalezy pamieta¢, iz Bank nigdy nie wysyta do swoich Klientow pytan dotyczacych haset lub
innych poufnych danych ani présb o ich aktualizacje
> lJedli zauwazig Panstwo jakgkolwiek nieprawidtowosé podczas logowania lub wystgpig
problemy techniczne zwigzane z obstugg aplikacji, nalezy skontaktowaé sie niezwtocznie
z Doradcg Call Center pod numerem infolinii 800 888 888 lub 61 647 28 46 (dla pofaczen
z zagranicy i telefonédw komérkowych)

Korzystanie z Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES

» Po zalogowaniu sie do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES nie nalezy zostawiac
komputera bez opieki

» Korzystajgc z Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES powinno sie uzywac tylko
jednego okna przegladarki internetowej, natomiast konczy¢ prace nalezy poprzez uzycie
polecenia Wyloguj

> Nalezy, co jaki$ czas zmienia¢ hasta state i chronié je przed osobami trzecimi - proponujemy
zmiane hastfa co miesigc

> Podczas korzystania z Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES nie nalezy uzywal
klawiszy nawigacyjnych przegladarki internetowej (np. Wstecz, Dalej, Odswiez), system
posiada wtasne klawisze, ktére umozliwiajg sprawne poruszanie sie w ramach Ustug
Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES

> lJezeli potaczenie z serwisem transakcyjnym zostanie zerwane, nalezy ponownie zalogowac
sie i sprawdzi¢, czy system zapamietat ostatnie zlecenie
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> Nalezy aktualizowaé system operacyjny i aplikacje istotne dla jego funkcjonowania,
np. przegladarki internetowe — zalecamy korzystanie z najnowszych dostepnych wersji

> Nalezy stosowac legalne i czesto aktualizowane oprogramowanie antywirusowe

> Nalezy uzywaé aplikacji typu firewall i systemu wykrywania intruzéow — blokujgcych
niepozadane potgczenia komputera z Internetem

> Nie nalezy korzysta¢ z Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES w miejscach ogdlnie
dostepnych, np. w kawiarenkach internetowych lub poprzez publiczne (niezabezpieczone)
sieci bezprzewodowe

Numer telefonu komadrkowego

Numer telefonu komdrkowego przypisany do klienta jest istotnym elementem bezpieczerstwa —
m.in. to na numer telefonu wysytane sg kody i hasta tymczasowe. Istotnym jest, aby bank posiadat
aktualny i poprawny numer telefonu. Ze wzgledéw bezpieczenstwa zmiany numeru nie mozna
dokona¢ w kontakcie telefonicznym — wymagana jest osobista obecnos¢ w placowce

Bankowos$¢ Internetowa SGB24 BIZNES to ustuga, ktéra umozliwia tatwy i szybki dostep do konta
poprzez sie¢ Internet. Dzieki niej w bezpieczny i wygodny sposéb mozna zarzgdzac swoimi pieniedzmi
na koncie, przez staty — 24 h na dobe — dostep do wszystkich informacji o rachunkach, realizowanych
operacjach oraz przez samodzielne wykonywanie dyspozycji np. przelewdw, zlecen statych,
zaktadania lokat.

Uzytkownik Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES ma mozliwos¢ korzystania z wybranych
przez siebie, bezpiecznych srodkéw dostepu (zgodnie z aktualng ofertg Banku) w postaci:

Identyfikator ID

Stuzy do identyfikacji przy logowaniu do konta internetowego. Jest to niepowtarzalny, nadawany
przez Bank identyfikator, ktéry otrzymuje kazdy Uzytkownik ustugi. Sktada sie z cyfr i/lub liter, nalezy
go chronic i nie udostepnia¢ osobom trzecim.

Hasto state z jednorazowym kodem SMS
Uzytkownik otrzymuje od Banku poprzez SMS hasto startowe stuzgce do logowania i zmienia je
samodzielnie w Ustudze Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES podczas pierwszego logowania.

Po wprowadzeniu identyfikatora na ekranie i naci$nieciu przycisku Dalej, system poprosi o podanie
hasta do logowania. Uzytkownik wprowadza hasto i zatwierdza przyciskiem Dalej, po poprawne;j
weryfikacji hasta system wysyta kod SMS do logowania prezentujgc dodatkowe pole do
wprowadzenia otrzymanego kodu SMS. Uzytkownik wprowadza kod SMS i zatwierdza przyciskiem
Zaloguj.
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Pozytywna weryfikacja przez system podanych danych pozwoli na zalogowanie sie uzytkownika
i wyswietlenie ekranu startowego.

Negatywna weryfikacja przez system spowoduje wyswietlenie komunikatu o koniecznosci powrotu
do procesu logowania.
Kody SMS wysytane sg z nadpisem SGB.

Mobilny Token SGB

Aplikacja stuzy do logowania i autoryzacji dyspozycji ztozonych za posrednictwem Bankowosci
Internetowej SGB24 BIZNES. Instalowana jest na urzgdzeniach mobilnych typu smartfon lub tablet i
jest dostepna do pobrania ze sklepu - Google Play (Android) oraz App Store (iOS), w zaleznosci od
systemu operacyjnego urzadzenia mobilnego.

Uwaga! W przypadku utraty telefonu/urzadzenia mobilnego nalezy niezwtocznie zastrzec dostep
do ustugi zgtaszajac ten fakt w Oddziale Banku lub dzwoniac pod numer Call Center 800 888 888 lub
61 647 28 46 (dla potaczen z zagranicy i telefonéw komadrkowych). Nalezy pamietac réwniez, by w
przypadku zmiany numeru telefonu zgtosic ten fakt do Banku.

Srodki dostepu stuzg zaréwno do logowania do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES, jak
i do autoryzacji zlecanych w systemie dyspozycji. To Uzytkownik decyduje, za pomocg ktérych
Srodkow bedzie dokonywat ponizszych czynnosci:

Logowanie
» ldentyfikator ID + hasto state do logowania + jednorazowy kod SMS

lub
> Identyfikator ID + hasto state + mobilny Token SGB

Autoryzacja
> hasto state do logowania + jednorazowy kod SMS

lub
> mobilny Token SGB

Aby zapewnié¢ bezpieczenstwo srodkédw zgromadzonych na rachunku oraz przeprowadzonych
transakcji, dostep do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES wymaga zalogowania
Uzytkownika poprzez wykorzystanie indywidualnie wybranych srodkéw dostepu.

Na stronie logowania istnieje mozliwos¢ zmiany jezyka systemu po wybraniu przycisku
znajdujgcego sie w lewym dolnym rogu formatki.
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Pierwsze logowanie do ustugi®
Krok 1 - Identyfikator Uzytkownika

> Po przejsciu na strone logowania otwarte zostaje okno logowania

(s(;g ? Spoldzielcza Grupa Bankowa

Logowanie Pamietaj o podstawowych zasadach
bezpieczenstwa.

Zaloguj sie do bankowosci internetowej
Zanim wprowadzisz na stronie swaj ldentyfikator uzytkownika i Kod

Dostepu sprawdz, czy:

o adres strony logowania rozpoczyna sie od https (cznaczajacego

Identyfikator N i i
bezpieczne potaczenie internetowe)

‘ o wpasku adresu lub na pasku stanu w dolnej czesci ekranu przegladarki
widoczna Jest zamknieta kiddka

o po kliknigciu w ktadke pojawi sig certyfikat wystawiony dla sgh24.pl

“ B

Pamigtaj!
Bank nie wymaga potwierdzenia danych SMS-em lub mailem ani tez

instalacji jakichkobwiek aplikacji na komputerach uzytkownikdw.

W przypadku wystapienia nieprawidtowoscl niezwtocznie skontaktuj sig
z Doradca Infolinii Banku

ZASADY BEZPIECZENSTWA ¢ 800BE5RI8d

PL o BEZPIECZNE ZAKUBY W INTERNECIE o (+48) 61 647 28 46 (diz polaczen kamdrkowych oraz 2 zagranicy)

» W polu Identyfikator nalezy wprowadzi¢ Identyfikator ID nadany przez Bank i wybra¢ opcje
DALEJ

Krok 2 — Hasto Uzytkownika

> Po wprowadzeniu ldentyfikatora ID pojawi sie okno umozliwiajgce wprowadzenie hasta

! Uzytkownicy korzystajacy z aplikacji mobilnego Tokena SGB proces pierwszego logowania powinni
przeprowadzi¢ zgodnie z przewodnikiem dla Klienta — Mobilny Token SGB

Wersja na dzien 18.08.2020 r.
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@ Spotdzielcza Grupa Bankowa

Logowanie

Zaloguj sie do bankowosci internetowej

Hasto
ZALOGUJ
COFNIJ
ZASADY BEZPIECZENSTWA
PL v

BEZPIECZNE ZAKUPY W INTERNECIE

Pamietaj o podstawowych zasadach
bezpieczenstwa.

Zanim wprowadzisz na stronie swdj Identyfikator uzytkownika | Kod
Dostepu sprawdzZ, czy:

o adresstrony logowania rozpoczyna sie od https (oznaczajacego
bezpieczne potaczenie internetowe)

o wpasku adresu lub na pasku stanu w dolnej czesci ekranu przegladark
widoczna jest zamknigta ktédka

o po kliknigciu w ktadke pojawi sig certyfikat wystawiony dla sgb24.pl
przez firmg DigiCert

Pamietaj!
Bank nie wymaga potwierdzenia danych SMS-em lub mailem ani tez
instalaci jakichkolwiek aplikacji na komputerach uzytkownikow.

W przypadku wystapienia nieprawidtowosci niezwtocznie skontaktuj sie
z Doradca Infolinii Banku

o 800888888

O (+48) 61 647 26 46 (dlz potaczen komarkowych oraz z zagranicy)

» W polu Hasto nalezy wprowadzi¢:

¢ Tymczasowe hasto do logowania otrzymane poprzez SMS

Logowanie

Zaloguj sie do bankowosci internetowej

Hasto

Kod SMS

COFNLJ

Va
Za pomocg przycisku 58 mozliwy jest powrét do poprzedniej strony logowania.
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Krok 3 — Zmiana hasta podczas pierwszego logowania

Podczas pierwszego logowania do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES, system wymusza
zmiane hasta. Prosimy wéwczas o stosowanie ponizszych zasad:

e W przypadku Uzytkownikéw logujgcych sie przy uzyciu hasta statego do logowania,
hasto powinno zawierac od 8 do 20 znakdéw (cyfry i litery)
e Mate i duze litery sg rozrézniane przez system

e Zalecane jest stosowanie znakdw specjalnych tj. znakéw interpunkcyjnych, nawiasow,
Symbo“ np. @r #I sl %r &I *I II/

Kolejne logowanie do ustugi
Krok 1 - Identyfikator Uzytkownika

> Po przejsciu na strone logowania otwarte zostaje okno logowania, gdzie wprowadza sie
indywidualne kody dostepu

» W polu Identyfikator nalezy wpisa¢ Identyfikator ID nadany przez Bank
Krok 2 — Hasto Uzytkownika
» W polu Hasto nalezy wprowadzi¢:

e hasto state do logowania ustanowione samodzielnie przez Uzytkownika przy
pierwszym logowaniu

> w zaleznos$ci od wybranych przez Uzytkownika srodkéw dostepu system zazada
potwierdzenia procesu logowania poprzez wpisanie otrzymanego kodu SMS lub
zatwierdzenia logowania poprzez aplikacje mobilnego Tokena SGB

» Po wypetnieniu pdl nalezy wybraé przycisk

Za pomocg przycisku B mozliwy jest powrét do poprzedniej strony logowania.

System Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES, przy logowaniu moze wymusi¢ zmiane
dotychczasowego hasta do logowania. W takim przypadku nalezy postepowac jak w przypadku Krok
3 —Zmiana hasta podczas pierwszego logowania.

Urzadzenie zaufane
Funkcjonalnosé przeznaczona dla uzytkownikéw posiadajgcych do logowania hasta state + kody SMS.

Chcesz szybciej i wygodniej, ale nadal bezpiecznie logowac sie do swojej bankowosci internetowej?
Skorzystaj z mozliwosci dodania swojego komputera lub urzadzenia mobilnego do ,urzadzen
zaufanych”.

,Urzadzenie zaufane” to urzadzenie, z ktérego korzystasz tylko Ty (np. Twodj prywatny komputer,
smartfon czy tablet).

Jezeli posiadasz takie urzadzenie, mozesz zapisac je jako ,,zaufane” podczas procesu logowania sie do
Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES. Dzieki temu kolejne logowania z tego urzgdzenia nie beda
wymagaty dodatkowego potwierdzania w postaci kodéw otrzymywanych poprzez wiadomosci SMS.
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Automatyczne wylogowanie z ustugi

W sytuacji, gdy do zakorczenia sesji w systemie (10 min bez aktywnosci uzytkownika) zostata 1
minuta w nagtéwku systemu wyswietlany jest licznik prezentujgcy czas pozostaty do zakoriczenia sesji
wraz z komunikatem

Do wylogowania pozostato 00:31

Licznik korica sesji znika po podjeciu aktywnosci w systemie.

Pulpit uzytkownika
Zachowanie strony logowania jest zgodne z technologig Responsive Web Design, tj. w zaleznosci od
urzadzenia, na ktdrym otwarta zostata strona do logowania, wysSwietlane sg odpowiednie

rozmiarowo pliki graficzne.

Po zalogowaniu do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES wyswietlany jest pulpit z
miniaplikacjami.

W gérnej czesci pulpitu uzytkownik wybiera Firme na ktérej bedzie obecnie pracowat.

®
= ((se8/Bank SA iadomosci {5} Ustawlenia (5]  Koszykzlecen JAN TESTOWY WYLOGU)

o

Klient firmawy

Klient firmowy

S Pulpit

[3 Rachunki
SGB,/ Banki Spétdzielcze

- Za zakupy zaptad

= P telef lub ki
eleronem lun zegarkiem

&) Karty
5 Lokaty .

Rachunki Przelewy Karty Lokaty
of  Kredyty v VISAZBLIZENIOWA v

25()oaze SNEOEA ) B %000000061600¢ 7921 219,00 PN
£  Dotadowania 26,00 eur
o 1019789,02 1019789,020n ; i
& Zapytariaizmiany 101979737 PLN Wblerz " e
o~ i ~ 0672023 POKAZ WSZYSTKIE
{0 E-wnioski HISTORLA TRANSAKCI! R e
G Przeplywy Najblizsza do zakoficzenfa

Debetowa
B Terminarz Zapytania i zmiany Kantor SGB . Depozyt standardowy oproc.
SZCZEGOEY state osoby prywatne na 1 miesiac

X Dowieds siz jakie wnioski mozesz Korzystaj z mazliwoéd kupnaf
@ KantorsGe 2gfosié do Banku bez potrzeby wizyty sprzedaty walut. Oferujemy atrakeyine Brak ostatnich transakdii do

wOddziale. kursy. wySwietlenia. 51,00PLN 07%

Kredyty

SZCZEGOEY

Pulpit systemu zawiera prezentowany w formie widzetéw zestaw miniaplikacji uzytkowanych przez
Uzytkownika. Pulpit stanowi takze obszar roboczy uzytkownika, w ktérym prezentowana jest otwarta
miniaplikacja.
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Za zakupy zaplac
telefonem lub zegarkiem

P v L e oy
R chp m m PRI, 265404 v
. &27 P5B.A0An . 427 95E D

(o) et JETR = L

LA 1656 m=

Uktad miniaplikacji na pulpicie jest indywidualnie pamietany dla Uzytkownika. Domyslny uktad
miniaplikacji na pulpicie przewiduje widocznos¢ wszystkich miniaplikacji
z zachowaniem ustalonej kolejnosci ".

Klikniecie w obszar wybranej miniaplikacji powoduje jej otwarcie na pulpicie:

(ORS
Rachuni
] o}
Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy oséb prywatnych — #° 1016100,00 PLN 101610000 PLN v
10 1610 0006 2002 0030 0543 0001
Podsumowanie strony: 1016100,00 PLN 1016100,00 PLN

Uzytkownik Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES moze w dowolnym momencie korzystania
z systemu oraz z poziomu dowolnej opcji wyswietli¢ pulpit, wybierajgc dostepny w panelu sterowania

przycisk & b
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Pulpit mozna wyswietli¢ takze zamykajgc otwartg miniaplikacje przyciskiem [ X]
umieszczonym
w prawym, gérnym rogu miniaplikacji.

Kontekst Zbiorczy

Jest to rozwigzanie dla uzytkownikdw obstugujgcych wiele podmiotéw w ramach jednego loginu.

Wykorzystujgc kontekst zbiorczy nie trzeba za kazdym razem przetacza¢ sie pomiedzy
podmiotami aby sprawdzi¢ stan rachunku, wykonac¢ operacje lub zarzadzaé¢ lokatami.
Wszystkie udostepnione funkcjonalnosci dla kontekstu zbiorczego dostepne sg w jednym

miejscu.

Uwaga! Aby uruchomi¢ funkcjonalnos¢ Kontekst Zbiorczy nalezy zgtosi¢ sie do placéwki banku.

Aby przejs¢ do kontekstu zbiorczego nalezy wybrac¢ opcje Kontekst zbiorczy z rozwijalnej
listy, na ktére dostepne sg wszystkie podmioty, ktérymi mozemy zarzadza¢. Do kontekstu

zbiorczego przechodzimy wybierajgc tak jak podmiot:

Wersja na dzien 18.08.2020 r.
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Cag;) Bank Spoidsietezy

Rachunks Kredyty

Rachunek biesacy dla frm. ~ INWESTVCYINY =

36513917
T Loksty 326 669,28 rn

VISA BUSINESS ELECTRON -

smizey o B

ki

326 683,68 rox —— 1545 429,995

edraczom Qstatnia transakcja — -

-259,10+=u

Zakun OSMSHELL 01012020

Po wybraniu kontekstu zbiorczego, mini aplikacje do ktérych bedziemy przechodzi¢ beda
zawierad zbiorcze dane wszystkich podmiotéw.

Uprawnienia uzytkownikow dla kazdej z firm muszg by¢ sparametryzowane w ten sam
sposéb. W przeciwnym razie uzytkownik nie bedzie miat mozliwosci by skorzysta¢ z tej
funkcjonalnosci - miniaplikacja bedzie niewidoczna dla uzytkownika.

Ponizej przyktad prezentacji rachunkdéw trzech podmiotéw w ramach kontekstu zbiorczego.
Dla utatwienia zarzadzania dodano filtr umozliwiajgcy wybieranie rachunkéw bankowych

danego podmiotu:

GoE,] Bank Spoiarieczy S, Kontekst sbiorcry Wiadomots {5} Ustwienia Klignt Testowy

i Rachunki

c 32568726 PLN 326669.22PLN
Firma Testowa 1

A 154544756 PLN 154542095 FLN
Firma Testowa 2

" 270908 PLN 52709.02PLN
Firma Testowa 3

Edycja wygladu pulpitu

Uzytkownikowi systemu Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES po zalogowaniu do systemu
wyswietlany jest pulpit z zestawem miniaplikacji w formie widzetéw (kafli). Uktad kafli na
pulpicie jest indywidualnie zapamietywany dla uzytkownika w ramach danego kontekstu.
Klikniecie w obszar wybranego widzetu powoduje przejscie do wybranej miniaplikacji.

Widzet moze by¢ w dwéch rozmiarach:

» Standardowym

Wersja na dzien 18.08.2020 r.
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Rachunki

Rachunek biezacy dlafirm. ~
91{.) 63620001

> Rozszerzonym

Rachunki

Rachunek biezacy dla firm. v
91( ) 6352111

Ostatnia transakcja

432 995,88 rin

Swrot srodkdw z 16.01.2020
lokaty Overnight nr
911

SZCZEGOLY

W zaleznosci od wariantu rozmiaru, po najechaniu myszkg na prawy goérny rég widzetu

widoczne sg nastepujgce ikony:

> ikona - powoduje rozszerzenie widzetu o dodatkowe informacje,

> ikona - powoduje powrdt do rozmiaru standardowego.

Za pomocy ikony @ znajdujacej sie nad widzetami miniaplikacji na pulpicie, mozliwa jest
zmiana kolejnosci kafli oraz ich widocznosci. Po jej wybraniu wyswietlane jest okno Dostosuj

pulpit, na ktérym widoczny jest zestaw wszystkich miniaplikacji:

Wersja na dzien 18.08.2020 r.
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Dostosuj pulpit X

Dopasuj kolejnose kafelkdw wyswietlamych na pulpicie
Rachunki UKRYI
Przelewy UKRY]
Dotadowania UKRY]
Karty UKRY]
Lokaty UKRY]
Kredyty UKRY]
Zapytania i zmizmy UKRY]
Przephywy UKRY)
Terminarz UKRYI

m ANULL

Zmiana potozenia kafla polega na kliknieciu w ikone nastepnie po wybraniu
miniaplikacji (kursor myszki zmienia sie na krzyzyk), nalezy przytrzymac lewey przycisk
myszki, a nastepnie przeciggng¢ kafel na dowolne miejsce listy.

Pokazanie/ukrycie kafla sprowadza sie do klikniecia w przycisk znajdujgcy sie przy wskazanej

miniaplikacji:
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Dostosuj pulpit

Dopasuj kolejnose kafelkdw wyswietlamych na pulpicie

= | Rachunki

= Przelewy

= Dotadowania

= Karty

Lokaty

= Kredyty

= Zapytaniaizmizamy

Przephywy

= Terminarz

UKRY]

UKRY]

UKRY]

UKRY]

UKRY]

UKRY]

UKRY]

UKRY]

UKRY]

Widok Moje miniaplikacje obejmuje wszystkie miniaplikacje dostepne dla uzytkownika. Na monitorze
komputera (desktop) po wejsciu do Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES panel sterowania
jest domyslnie rozwiniety. Przejscie do dowolnej opcji lub klikniecie w dowolny obszar ekranu nie

zamyka menu.
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Za zakupy zaptac
telefonem lub zegarkiem

@ Banki Spétdzielcze

A T sk o e

il oo 427 958,107

B AR 16, s

Na urzadzeniach o mniejszej przekatnej ekranu, tj. tabletach, telefonach, po wejsciu do Ustugi
Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES panel sterowania jest domyslnie zwiniety. Aby rozwingc

panel sterowania nalezy wybrac ikone w lewym gérnym rogu - = .

Jak sprawdzi¢ informacje o rachunku?

Wszelkie informacje, zaréwno o posiadanych rachunkach, jak i rachunkach, do ktérych Uzytkownik
posiada petnomocnictwo, dostepne sg w miniaplikacji Rachunki. Prezentowane dane zawierajgce
informacje szczegétowe (numery kont, saldo, dostepne Srodki) oraz zbiorczg informacje dotyczaca
sumy dostepnych srodkdw oraz salda.

Dostep do rachunkéw mozliwy jest z poziomu widzetu Rachunki (wy$wietlanego na pulpicie):
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Rachunki

Rachunek biezacy dla firm. +
91(.) 6362111

Ostatnia transakcja

432 995,88 rin

Zwrot Srodkdw z 16.01.2020
lokaty Overnight nr
911

SZCZEGOLY

lub z poziomu gtéwnej formatki Rachunki (wyswietlanej w panelu sterowania):

Ho  pulpit
3 Rachunki
—  Przelewy
= Karty
% Lokaty

Kredyty

i)
{14

(]

Dotadowania

[_-:,\_f Fapytania i zmizmy
Is}  Przephywy
£ Terminarz

{7 Listazlecen

Ptatnosgci masowe
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Miniaplikacja Rachunki umozliwia petng kontrole nad rachunkami poprzez:

Przegladanie informacji szczegétowych o rachunku
Przeglgdanie i pobranie listy operacji z historii rachunku

Przeglagdanie informacji o dostepnych srodkach

>
>
>
> Przegladanie informacji o szczegétach operacji
> Przegladanie blokad na rachunku

> Przegladanie i pobranie zestawien dziennych

> Przegladanie i pobranie historii operacji z rachunku
>

Przeglagdanie i pobranie pliku z wyciggiem dla rachunku

Ustuga Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES umozliwia przegladanie skréconych informac;i
o rachunkach na widzecie miniaplikacji Rachunki wyswietlanym na pulpicie, jezeli lista rachunkéw

zawiera co najmniej jeden rachunek.

W zaleznosci od ustawienia wielkosci widzetu w systemie, moze on by¢é wyswietlany

w dwdch rozmiarach:

> standardowym, prezentujacym nazwe produktu, numer rachunku w formie zamaskowanej:

Rachunki

Rachunek biezacy dlafirm.
91{.) 6362 0001

> rozszerzonym, prezentujgcym nazwe produktu, numer rachunku w formie zamaskowanej,
ostatnig transakcje wraz z walutg,:
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Rachunki

Rachunek biezacy dla firm.| v
91(.) 6362 111 =

Ostatnia transakcja

432 995,88 rin

Jwrot Srodkdw z 156.01.2020
lokaty Overnight nr
211

| szczEGOKY |

Ponadto dostepne sg akcje:
o [SZCZEGOLY] - przejscie do szczegotdw transakc;ji.

Jezeli uzytkownik jest uprawniony do wiecej niz jednego rachunku, wéwczas obok nazwy rachunku

prezentowana jest ikona umozliwiajgca rozwiniecie listy ¥ umozliwiajagca zmiane aktualnie

wyswietlanego na widzecie rachunku.

Wybranie tytutu widzetu miniaplikacji Rachunki przenosi uzytkownika do listy rachunkéw. Wskazanie
konkretnego rachunku z dostepnych na widzecie rachunkédw przenosi do listy rachunkéw

z rozwinietymi szczegdtami tego rachunku.
Lista rachunkéw

Po wybraniu miniaplikacji Rachunki wyswietlane jest okno prezentujgce liste rachunkow
rozliczeniowych i oszczednosciowych, do ktérych uprawniony jest uzytkownik:
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Rachunki

k|
OP_AB_TEST # F0920 PLN 5 290,80 BLN =
OP_A3. TEST # 101 661,08 PLN 11 681.08 PLN v
Rachunek biezacy a . 4 532,21 PLN 892,21 PLN w
testony VAT 2 .00 FLN .00 PLN v

Podsumowania stromy: 107 854 08 PLN 121 854,09 PLN

Na liscie rachunkéw, dla kazdego rachunku dostepne sg nastepujace informacje:

e nazwa produktu lub nazwa wtasna rachunku (istnieje mozliwos$¢ zmiany nazwy wtasnej),

e numer rachunku,

¢ saldo rachunku wraz z walutg,

¢ kwota dostepnych na rachunku $srodkéw wraz z waluta.
Dodatkowo na lisScie rachunkéw system umozliwia pobranie historii zbiorczej dla wszystkich
rachunkéw.

Pod listg rachunkéw dostepne jest Podsumowanie zawierajace:
e t3czne saldo - jezeli na licie znajdujg sie rachunki w réznych walutach, wowczas tgczne saldo
prezentowane jest oddzielnie dla kazdej z walut,
¢ t3czng kwote dostepnych srodkdw - jezeli na liscie znajdujg sie rachunki w réznych walutach,
wowczas suma dostepnych srodkdw prezentowana jest oddzielnie dla kazdej z walut.

Klikniecie w wiersz wybranego rachunku powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji na temat
rachunku oraz dodatkowych przyciskéw:
e SZCZEGOLY - opcja umozliwiajgca przegladanie informacji szczegétowych na temat rachunku.
e ZESTAWIENIA — opcja umozliwia podglad transakcji wykonanych wraz z mozliwoscig
eksportu do pliku
WYCIAGI - opcja umozliwiajgca przeglagdanie listy dostepnych na rachunku wyciggow,
BLOKADY - opcja umozliwiajgca przegladanie blokad na rachunku,
PRZELEW - opcja umozliwiajgca wykonanie przelewu zwyktego/na  rachunek
wtasny/walutowego/US; po wybraniu opcji wyswietlany jest formularz - analogiczny do
formularza nowego przelewu wyswietlanego z poziomu miniaplikacji Przelewy,
HISTORIA RACHUNKU - opcja umozliwiajgca przegladanie historii operacji rachunku,

THISTORIA RACHURMEL PRZELEW BLOKADY WYCIAGI ZESTAWIENIA SZCZEGORY
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Ponowne klikniecie w obszar rozwinietego wiersza rachunku powoduje zwiniecie dodatkowych
informacji i przyciskow prezentowanych dla rachunku.

W celu utatwienia identyfikacji rachunku, istnieje mozliwos¢ modyfikacji nazwy produktu za pomoca

ikonki £ znajdujacej sie przy nazwie rachunku.

Wybranie ikonki £ uaktywnia pole do wprowadzenia nazwy wtasnej rachunku:

| v X

Obok pola dostepne sg przyciski:

e [ - umozliwia zapisanie zmienionej nazwy witasnej rachunku.

Nazwe witasng rachunku zapisa¢ mozna takie po jej wprowadzeniu i uzyciu klawisza [Enter]
z klawiatury.

W przypadku, gdy uzytkownik usunie wprowadzong w polu nazwe wtasng rachunku, system usuwa
nazwe wtasng dla tego rachunku i przyporzgdkowuje mu nazwe systemowa.

. - umozliwia rezygnacje ze zmiany nazwy wtasnej rachunku.

System umozliwia filtrowanie listy rachunkéw po wybraniu ikony % znajdujacej sie nad listg,
a nastepnie po wpisaniu danych w polu wyszukiwania:

System filtruje prezentowang na stronie liste juz po wpisaniu pierwszej litery/cyfry/znaku. Wielkos¢
liter nie ma znaczenia.
Aby powrécic¢ do petnej listy rachunkéw nalezy usung¢ z pola wyszukiwania wprowadzong tres¢ za

pomocg klawiszy [Backspace]/[Delete] z klawiatury.

Znajdujaca sie w nagtéwku miniaplikacji ikona umozliwia zamkniecie miniaplikacji, a tym samym
przejscie do pulpitu.

Szczegoty rachunku

Opcja ta prezentuje wszelkie informacje o rachunku, m.in. numer rachunku bankowego, dostepne
srodki, limit kredytowy, limity operacji, oprocentowanie rachunku, date otwarcia rachunku,
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informacje o wspoétwiascicielu i petnomocnikach. Z tego poziomu istnieje rowniez mozliwosé nadania
wiasnej indywidualnej nazwy poszczegdlnym rachunkom.

Nad szczegdtami rachunku dostepny jest przycisk Dodatkowe Opcje ktory pozwala:

e PRZELEW - opcja umozliwiajgca wykonanie przelewu zwyktego/na rachunek
wtasny/walutowego/ US,

e ZESTAWIENIA - opcja umozliwiajgca przegladanie transakcji dziennych wykonanych na
rachunku,

 WYCIAGI - opcja umozliwiajgca przegladanie listy dostepnych na rachunku wyciggow,

e BLOKADY - opcja umozliwiajgca przegladanie blokad na rachunku,

Aby wréci¢ do listy rachunkéw nalezy wybra¢ ikone == znajdujaca sie w nagtéwku formularza.

Historia rachunku

Aby przejs¢ do historii rachunku nalezy z poziomu rozwinietych szczegdtéw rachunku (na liscie
rachunkéw) lub z poziomu okna Szczegdty rachunku wybraé przycisk HISTORIA Wyswietlane jest
wowczas okno prezentujace liste operacji zaksiegowanych na rachunku.

#
Histaria rachunku PO
T1 e ¥
e BOMAR FILTHY ~
01053018 TEST LECH S HE10 1016 2006 000 00000 wisEny [Lunaasobaey 12242 FLN “
T
0105 2045 TEST RATER 34 1540 1015 2006 DO D000 0 ChRala 28 IRz Eanks S550 LN w
o
Lk TEST LEOH 34 4610 1008 2006 OHO 00000 Opialy 1 0020 FLN -
[:F
Dz HST REINIKA MU0 INE T N0 DR00 Opala 00 PLN w
LR RG] O ABT0 10 2006 00 (0000 Cikady | De0wazie - DpIsta 23 0 -500 PLN w
0] WA T T B T rkL
a0 0l PITEheW O0 JRCER 2 AR 0T OF 4610 1006 2006 D10 (0000 prielmz 2 monu 0T pargka 1 £02 FLN v
i)
004 2018 przedew oo paczil 2 Ro 07 OF 4610 1616 005 00 00000 preler 7 mche OF paczka 4 L3 PLH v
o
2404 2043 TEETY ROLAT Wpeala 34 BEE00 FLH s
Podssmowanis strony:
191 683,17 PLN =304 PLN
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Funkcja ta pozwala na podglad, wydruk oraz pobranie pliku zawierajgcego:

» Zestawienie historii transakcji — zestawienie operacji,
> Szczegdty dokonanej operacji — potwierdzenie transakcji.

W celu szybkiego odnalezienia konkretnej transakcji lub historii operacji za dany okres warto postuzyc
sie opcjg FILTROWANIE zaznaczajac odpowiednie kryterium. Wraz ze zmiang kryterium dotyczgcego
zakresu dat zmieniajg sie réwniez informacje podsumowujgce obroty na rachunku.

Po okresleniu kryteridw filtrowania listy nalezy wybraé przycisk [FILTRUJ]. Lista operacji zostanie
wowczas ograniczona do tych, ktdére zawierajg sie w podanych przez uzytkownika warunkach
filtrowania.

Klikniecie w wiersz wybranej operacji powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji na temat

operacji oraz przyciskow:

03.02.2020 87 1020 4027 0000 0000 06000 0000 test granicane -101 000,00 PLN

Testawy

36277550 PN

Typ cperacii: Praelew wychodzacy zewngtreny Saldo po operacji:

e PONOW - umozliwia ponowne wykonanie przelewu wychodzacego,

e POBIERZ — umozliwia wygenerowanie wydruku potwierdzenia pojedynczego operacji
historycznej,

e SZCZEGOLY —umozliwia przegladanie informacji szczegétowych na temat wybranej transakcji,

Lista operacji jest stronicowana. PrzejScie na kolejne strony nastepuje po wyborze przyciskow
nawigacyjnych dostepnych pod lista.

Ponowne klikniecie w obszar rozwinietego wiersza wybranej operacji powoduje jego zwiniecie.

Potwierdzenie wykonania przelewu na adres poczty elektronicznej ( adres e-mail )

Uzytkownik ma mozliwos$¢ otrzymania potwierdzenia wykonania przelewu na adres poczty

elektronicznej ( adres e-mail ).

Aby otrzymac potwierdzenie wykonania operacji na adres poczty elektronicznej ( adres e-mail )
nalezy wej$¢ w miniaplikacie Rachunki a nastepnie wybraé Historie wybranego rachunku. Po

dokonaniu wyboru wtasciwego przelewu nalezy rozwingé przycisk POTWIERDZENIE, a nastepnie

wybrac , Wyslij na e-mail” :
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<

Historia rachunku

Tamek do TestdwE

FOKAZFILTRY

19.02:2020 sazblanZ 251610 1133 2003 000100010001 szablonZ. -LOOFLN ~

Salda po aperadic 10.038.37 FLN

m SECZEGOLY POTWIERDZENIE

Tre operadi: Frzelewwrychodzacy zewmstrzny

Pojawi sie okno, w ktérym nalezy wpisaé adres e-mail, na ktdry ma zostaé wystane potwierdzenie, np.
jan@bankowy.pl:

Potwierdzenie transakc)i na email

Wprowadz sdres email:

Jak wykona¢ przelew?

Miniaplikacja Przelewy pozwala na petne dysponowanie srodkami na rachunku poprzez:
» Ztozenie przelewu zwyktego, podatkowego
» Ztozenie przelewu miedzy udostepnionymi rachunkami

» Ztozenie przelewu walutowego (jest to réwniez przelew do innego banku w kraju realizowany
w walucie)

> Ztozenie przelewu z przysztg datg realizacji (jednorazowe zlecenie state)

> Przegladanie i sortowanie listy przelewdw oczekujgcych na realizacje (w tym réwniez zlecen
statych) wraz z dostepem do ich szczegétowych danych

Ustuga Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES zapewnia uzytkownikowi dostep do miniaplikacji

Przelewy z dwéch gtdwnych poziomdw:

> widzetu Przelewy (wyswietlanego na pulpicie o ile uzytkownik nie usunat go z pulpitu):
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Przelewy

WY HOMNAI PRIELEW

Whybierz b

LZARZADZ A SEABLOMAMI

» gtdwnej formatki Przelewy (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opcji Przelewy
lub wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Przelewy):

Gz pulpit
T2 Rachunki
—  Przelewy
5 Karty
% Lokaty
g€ Kredyty

[

Dotadowania

@ Zapytania i zmiamny
[ 5t Przephywy

@ Terminarz

(7 Listazlecen

=

1% Platnosci masowe
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Tworzenie przelewu

» W zaleznosci od rodzaju zlecanego przelewu nalezy z poziomu widzetu miniaplikacji Przelewy
znajdujgcego sie na pulpicie lub z poziomu listy przelewdw wybraé przycisk Nowy Przelew lub

Wykonaj, a nastepnie wybrac jedng z dostepnych opgji:

o  ZWYKLY

Uzytkownik ma mozliwos¢ zlecenia ptatnosci zwyktej do dowolnego odbiorcy lub
z wykorzystaniem zdefiniowanego uprzednio odbiorcy/szablonu ptatnosci. Przelew
zwykty moze by¢ wystany w trybie zwyktym (Elixir), natychmiastowym (Express Elixir)
lub pilnym (SORBNET) - nalezy wybra¢ wtasciwa wartos¢ w polu Typ przelewu.

£

Przelew

Przelew zrachunku:

Szablon:

Odbiorea:

Diane odbiorcy:

Rachunek odbiorcy:

Kwota:

Tytut:

Rodzaj przelew:

Data realizadi:

Referencje

Tlecenie state:

Potwierdzenie na e-mail:

Tuykhy v

® Twnykehy (Elisdr} i wewmetrzmy
Ekspresowy [Exprezs Elixir)

SORBMNET

Dzisiaj, 17.01.2020 ™

m DODA) DO LISTY ZLECER
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» W przypadku tworzenia przelewu z przysztg data realizacji w polu Data realizacji nalezy
wybraé wtasciwg date.

» Woybranie w polu Rodzaj przelewu znacznika Zwykty (Elixir) spowoduje, ze zlecenie ptatnicze
zostanie skierowane do systemu ELIXIR.

> W przypadku potrzeby wysytania przelewu SORBNET nalezy wybra¢ wtasciwg wartos¢ w polu
Rodzaj przelewu. Przelewy tego rodzaju sg realizowane w godzinach okreslonych przez Bank,
zgodnie z komunikatem publikowanym na stronie internetowej — po godzinie granicznej
przelew SORBNET moze by¢ ztozony wytgcznie z datg przyszta.

> Pole Rodzaj przelewu umozliwia réwniez wykonanie przelewu ekspresowego (Express Elixir).
Znacznik dyspozycji przelewu ekspresowego jest dynamicznie udostepniany do edycji po
poprawnym  uzupetnieniu  wszystkich  wymaganych danych (numer rachunku
nadawcy/odbiorcy, kwota przelewu). Dostepnos¢ pola uzalezniona jest od wysokosci kwoty
zlecenia i nie obejmuje dyspozycji na rachunki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz
przelewéw podatkowych. Przelew realizowany jest w PLN wyfacznie na rachunki bankéw
krajowych obstugujgcych transakcje w systemie Express ELIXIR prowadzonym przez Krajowa
Izbe Rozliczeniowg S.A.

» Whybierajagc opcje Pokaz dodatkowe informacije mozna sprawdzi¢ przewidywany koszt oraz
date realizacji przelewu:

Data dostarczenia: Faddni, 21012020

Optaty: 0,00 PN - Jednorazowe zlecenie state-wykonanie

Ponadto, jezeli w przypadku przelewu odroczonego, nie zostanie zaznaczona blokada
Srodkow pienieznych, wyswietli sie komunikat o realizacji zlecenia:

Diodathkowe informacje: W przypadhu braku Srodlaiew na rachiundou w dniu
realizadji zlecenia, system podejmie praby jego realizadji
przez 5 dni

Uwaga! Ze wzgledow bezpieczeristwa podczas wklejenia skopiowanego numeru rachunku odbiorcy
przelewu — prezentowane jest ostrzezenie informujgce o wypetnieniu pola opcja ,,wkle;j.
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Pole wypetniono opcja "wklef". Sprawd? zgodnesE numeru rachunku,

Uwaga! Przelewy z przyszty datg realizacji (zlecenia state/jednorazowe zlecenia state) tworzy sie
poprzez opcje Przelew zwykty zaznaczajagc w polu Data realizacji date pdiniejszg niz aktualna.
Przelewy z data przyszta dostepne s3 w miniaplikacji Przelewy na liscie transakgji.

W przypadku wyboru przysztej daty realizacji zostang dodatkowo zaprezentowane pola:
0 Powtarzaj— umozliwia zdefiniowanie cyklu realizacji

Zlecenie state:
Powtarzaj co: 1 Miesiac g
Diata zakonczenia: Dzisigj, 28.08.2019 G (] Bezterminowo

0 Blokuj srodki — umozliwia zdefiniowanie, czy dla przelewu z datg przysztg ma
by¢ zatozona blokada srodkéw.

Blokuj srodk

Uwaga! Zlecenia state sg przelewami wykonywanymi cyklicznie przez Bank na warunkach
okres$lonych przez Uzytkownika (funkcjonalnos¢ nie dotyczy zlecer walutowych). Stanowig wygodng
forme ptacenia wszelkich naleznosci takich jak: optata za czynsz, czesne za szkote czy tez raty kredytu.
Dyspozycje danego zlecenia statego sktada sie tylko raz zaznaczajgc czestotliwos$é oraz termin
realizacji. O terminowa realizacje ptatnosci dba Bank, natomiast zadaniem Klienta jest zapewnienie
wystarczajgcych srodkéw na rachunku w dniu realizacji zlecenia.

Uwaga! Wykonanie przelewu z rachunku walutowego moze skutkowaé przewalutowaniem.
Z rachunku walutowego za pomoca opcji ,Przelew zwykty” mozna wykona¢ przelew na rachunek
walutowy prowadzony w tym samym banku, natomiast przy transakcjach w walucie obcej do innych
bankéw (w Polsce i za granicg) nalezy skorzysta¢ z opcji ,Przelew walutowy”. Przy probie
wykonania przelewu zwyktego, gdy waluta rachunku obcigzanego jest inna niz waluta rachunku
uznawanego konieczne jest zaakceptowanie komunikatu o przewalutowaniu (checkbox) Zgadzam sie
na przewalutowanie sSrodkdéw po kursie obowigzujgcym w Banku w momencie wykonania dyspozycji:
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fgadzam sie na przewalutowanie Srodkdw po
() kursie obowizzujacym w momencie wykonania
dyspozycji w banku.

Akceptacja ofwiadczeniza jest wymagana

e DOZUS
Uzytkownik ma mozliwos¢ zlecenia ptatnosci ZUS poprzez zaktadke ,Przelew zwykty” na
wybrany rachunek lub z wykorzystaniem zdefiniowanego uprzednio odbiorcy/szablonu
ptatnosci.

« DOUS

Uzytkownik ma mozliwos¢ zlecenia ptatnosci US do organu podatkowego w tym na
indywidualne mikrorachunki podatkowe ( np. PIT/CIT/VAT/oraz PPD,PPE,PPL,PPW ) lub z
wykorzystaniem zdefiniowanego uprzednio odbiorcy/szablonu ptatnosci. Wybranie szablonu
z listy powoduje wstawienie danych zapisanych w szablonie do formularza przelewu US.

Nie jest mozliwe zadysponowanie ptatnosci US wykonywanej cyklicznie (zatozenie zlecenia
statego).

«  WEASNY
Uzytkownik ma mozliwos¢ zlecenia ptatnosci pomiedzy udostepnionymi rachunkami.

Podczas skfadania dyspozycji w polu "Z rachunku" prezentowane sg wszystkie aktywne
rachunki biezgce udostepnione w kanale bankowosci Internetowej dla Uzytkownika, w polu
"Na rachunek" prezentowana jest lista aktywnych rachunkéw, udostepnionych
Uzytkownikowi w kanale bankowosci Internetowej, pomniejszona o rachunek wybrany w
polu

"Z rachunku".

s  WALUTOWY
Uzytkownik ma mozliwos¢ zlecenia przelewu walutowego do dowolnego odbiorcy lub
z wykorzystaniem zdefiniowanego uprzednio odbiorcy/szablonu ptatnosci.

e Przelew VAT

Uzytkownik ma mozliwosc zlecenia przelewu VAT. Na formularzu przelewu zwyktego znajduje
sie checkbox umozliwajgcy ustawienie realizacje przelewu VAT.

Zlecenie przelewu VAT

Aby przygotowad przelew VAT nalezy wybraé¢ dostepng opcje ZWYKLY, nastepnie zaznaczy¢ Check
BOX umozliwiajgcy ustawienie realizacji przelewu VAT i wypetnié¢ wszystkie wymagane pola:
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Przelew

Tvp: Dwylchy W
Przelew z rachunku: Rachunek Firmnowy Test
Przelew VAT: O

Po zaznaczeniu opcji Przelew VAT system prezentuje dodatkowe pozycje do wypetnienia:
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Przelew

Typ:

Przelew z rachunku:

Przelew VAT

Szablon:

Odbioroa:

Diane odbioroy:

Fachunek odbiorcy:

Kwota brutto:

Rachunek VAT:

Kwota VAT:

Identyfikator podathkowy:

Murmer faktury:

Tytut:

Riodzaj przelewu:

Twrylchy v

Rachunek Firmowy Test

Brak zdefinicwamych szablondw

PLM

44 16100004 2002 0001 56362 0001

PLN

® Dveykehy (Elizdr} i wewnetrany
Ekspresowy (Express Elixir)

SORBNET

Nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane pola:

W przypadku braku rachunku VAT powigzanego ze wskazanym rachunkiem do obcigzenia, wybranie

opcji Przelew VAT jest niemozliwa.
Dodanie przelewu walutowego
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Aby przygotowac przelew walutowy nalezy wybra¢ dostepng opcje WALUTOWY, nastepnie wypetnic
wszystkie wymagane pola, w tym:

»  Wybrac system rozliczeniowy (SWIFT lub SEPA)
» Wybrac rachunek do obcigzenia kwotg przelewu (PLN lub walutowy)

Uwaga! W przypadku realizacji przelewu walutowego z rachunku PLN nastepuje
przewalutowanie wedtug obowigzujagcego w momencie realizacji kursu sprzedazy dewiz.

Dane beneficjenta:
» wskaza¢ numer rachunku zgodny ze standardem IBAN (miedzynarodowy standard numeru

>
>

>

rachunku bankowego) — tylko dla ptatnosci do krajéw, w ktérych obowigzuje format IBAN,
(dla pozostatych krajéw dowolny format rachunku),

podaé nazwe i adres beneficjenta,

w polu ,Bank beneficienta” podaé¢ BIC, czyli oznaczenie kodu identyfikujgcego bank
w systemie SWIFT (8 lub 11 znakdw). Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole ,Bank
beneficjenta” jest nieaktywne,

wybrad z listy kraj beneficjenta (dla przelewdw realizowanych w walucie na terenie kraju jest
to Polska), dla systemu rozliczeniowego SEPA pole , Kraj beneficjenta” jest nieaktywne.

Dane szczego6towe ptatnosci:

>
>

>

podaé kwote
podaé¢ walute zlecenia. Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole , Waluta” automatycznie
uzupetniane jest wartoscig EUR — bez mozliwosci edycji
w polu ,, Tryb daty waluty” nalezy wybra¢ opcje Ptatnos¢é normalna (tomnext), co oznacza
udostepnienie przez Bank srodkéw bankowi beneficjenta lub bankowi rozliczajgcemu 1-go
dnia roboczego nastepujgcego po dniu przyjecia zlecenia do realizacji, dla systemu
rozliczeniowego SEPA pole , Tryb daty waluty” jest nieaktywne,
zlecenia walutowe realizowane sg w trybie daty waluty tomnext, o ile zostang przyjete do
realizacji do godziny 15:30 w dniu sktadania zlecenia (zlecenie otrzyma status — jest
w realizacji)
podad szczegbty ptatnosci, ktére zostang przekazane beneficjentowi przelewu
zaakceptowad oswiadczenie dot. zapoznania sie z obowigzujacg Taryfg prowizji i optat za
czynnosci i ustugi bankowe — waluty wymienne i ,,Regulaminem realizacji przez SGB-Bank S.A.
polecen wyptaty w obrocie dewizowym”
w polu , Prowizje i koszty” wskaza¢ jedng z dostepnych opcji:
e opcja kosztowa SHA (koszty Banku ponosi zleceniodawca, akoszty banku
beneficjenta — odbiorca przelewu)
e opcja kosztowa OUR (wszystkie koszty oraz prowizje bankowe ponosi zleceniodawca)
e opcja kosztowa BEN (wszystkie koszty oraz prowizje bankowe ponosi beneficjent —
odbiorca przelewu),
dla systemu rozliczeniowego SEPA pole ,Prowizje i koszty” automatycznie uzupetniane jest
wartoscig SHA — bez mozliwosci edycji

» Operacje nalezy zatwierdzi¢ przyciskiem

Uwaga! Mozliwe jest przyspieszenie realizacji przelewu (pfatnos¢ przyspieszona), co oznacza
realizacje przelewu w dniu jego przyjecia, jednakie zlecenie takie nalezy ztozy¢ do godziny 14:30.
Realizacja zlecenia w trybie ptatnosci przyspieszonej wigze sie z dodatkowg optata ponoszong
przez zleceniodawce zgodnie z obowigzujaca taryfa.
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Srodki pieniezne na realizacje zlecenia sg blokowane zgodnie z postanowieniami ,Regulaminu
realizacji przez SGB-Bank S.A. polecen wyptaty w obrocie dewizowym”

Uwaga! Aktualna tabela kurséw walut dostepna jest po zalogowaniu, w menu pomiedzy opcj3
Pomoc a Optaty i prowizje.

Uwaga! Numerem rachunku do pobrania naleznosci z tytutu kosztow moze by¢ tylko rachunek
w walucie PLN.

Uwaga! Przelewy walutowe tworzy sie tylko z biezaca datg realizacji.

Uwaga! Ze wzgledow bezpieczenstwa podczas wklejenia skopiowanego numeru rachunku odbiorcy
przelewu — prezentowane jest ostrzezenie informujgce o wypetnieniu pola opcja ,,wklej”.

Autoryzacja przelewu

» Po automatycznym przejsciu do okna Potwierdzenie transakcji prezentowane sg wszystkie
dane dotyczace przelewu. Istnieje mozliwos¢ sprawdzenia poprawnosci danych i ewentualne

poprawienie ich poprzez powrdt do poprzedniego okna za pomocg przycisku <

> Nastepnie w polu Podaj kod autoryzacyjny nalezy zatwierdzi¢ dang transakcje podajac, w
zaleznosci od sposobu autoryzacji:

e hasto state (ustanowione samodzielnie przez Uzytkownika podczas pierwszego
logowania) tgcznie z kodem SMS
lub

e zatwierdzi¢ transakcje w mobilnej aplikacji Token SGB
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Przelew
Dwykdy zrachunku 911610 1234 2026 0001 6362 0001

Nadawca:  Test

Odbiorca: Test

Rachunek odbiorcy: 2516101133 20030220 0001 0001
SGB-BANK Oddziat w Poznaniu

Kwota: 3 000,00 PLN

Tytutem: Test 15GB
Datarealizacji: Dzisiaj, 21.01.2020
Rodzaj przelewu: Elixir i wewnetrzny
Referencje:

UKRYJ DODATKOWE INFORMACIE

Data dostarczenia: Dzisiaj, 21.01.2020

Optaty: 0,00 PLN - Przelewy wewnetrzne

m AKCEPTUJ I WYSLLJ DODAJ DO LISTY ZLECEN

Po wystaniu przelewu do realizacji nalezy $ledzi¢ status przelewu, gdyz samo jego wystanie nie
oznacza jego realizacji w systemie bankowym (moze zdarzy¢ sie, ze z pewnych wzgledéw
przelew bedzie odrzucony przez system bankowy).

Anulowanie przelewu z datg przyszig

> Istnieje mozliwos$¢ anulowania przelewdw z data przysztg. Modyfikacji mozna dokona¢ tylko
na przelewach widniejgcych w miniaplikacji Przelewy na liscie transakcji posiadajgcych status
aktywny

> Klikniecie w obszar wybranego przelewu powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji na
temat przelewu, w tym opcji Anuluj:

STCTEGOEY EDYTUJ ANULUJ  ZAWIES

Po wybraniu znajdujgcego sie przy danym przelewie odnosnika Anuluj prezentowana jest strona,

gdzie nalezy autoryzowac usuniecie przelewu, a nastepnie wybra¢ przycisk m
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Potwierdzenie na adres poczty elektronicznej ( adres e-mail )

Uzytkownik ma mozliwos¢ otrzymania potwierdzenia wykonywanego przelewu zwyktego z datg

biezgca na e-mail.

Funkcjonalnosé nie obejmuje nastepujacych operacji:
e Przelew odroczony
¢ Przelew walutowy

e Zlecenie state

Aby otrzymaé powiadomienie, nalezy podczas wypetniania formatki przelewu zaznaczyé checkboxem

,Potwierdzenie na e-mail” i wpisa¢ adres e-mail, na ktéry ma zosta¢ wystane potwierdzenie, np.

jan@bankowy.pl:

£

Przelew

Tym: Zwrykty

Przelew z rachunku:

Szzblon:

Odbiorca:

Drane odbioroy:

Rachunek adbiorcy:

Kwota: PLM
Ttk
Rodzaj praslewns: (%) Tunkhy (Eliir) i wewnetrzmy

Ekspresowry [Express Elixir}

SOREMET
Datz realizscji: Dzisizl, 0402 2030 c
Zlmomnie stahe: O

Paotwierdzeni= na e-mail: O

m DODAN DD KOSIVEA
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Jak fatwiej wykonac przelew?

Ustuga Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES posiada wiele dodatkowych opcji utatwiajgcych
wykonanie przelewu. Pozwala na zaimportowanie listy przelewdw, utworzenie szablonu przelewu,
import szablondéw czy przygotowanie listy przelewdéw w miniaplikacji Przelewy. Uzytkownik ma
mozliwo$¢ samodzielnego dopasowania opcji do swoich potrzeb, a z szablonu przelewéw moze
korzysta¢ wielokrotnie. W przypadku zmiany jakichkolwiek danych Ustuga Bankowosci Internetowe;j
SGB24 Biznes pozwala na wprowadzenie zmian zaréwno w zaimportowanych przelewach, jak i
szablonach przelewow.

Import przelewéw
Funkcjonalnosé Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES umozliwia importowanie przelewow
zwyktych, przelewdéw do ZUS oraz przelewdw podatku z plikdéw tekstowych w formacie, ktéry nalezy
wczesniej okresli¢ w opcji Ustawienia / Ustawienia importu.
Dla funkcji importu przelewdw obstugiwane sg nastepujgce formaty:

e XML, Elixir, Liniowy, Telekonto, VideoTel (przelewy zwykte)

e XML, Eliksir, Liniowy (przelewy podatku)

e 1S020022 ( przelew walutowy SEPA )

Uwaga! Ze wzgleddéw bezpieczenstwa po zaimportowaniu przelewu zachowaj szczegdéing
ostroznosé. (Zawsze ponownie sprawdzaj poprawnos¢ numeru rachunku odbiorcy oraz kwote
operacji).

Szczegbétowy opis ustawied oraz struktur plikdw importu przelewéw znajduje sie w odrebnym
Przewodniku: ,,Struktura danych dla importu i eksportu w Ustudze Bankowosci Internetowej”.

> aby zaimportowaé przelewy nalezy w miniaplikacji Przelewy wybraé polecenie importu

wtasciwych przelewoéw dostepne w dodatkowych opcjach

WYKONAJ PRZELEW v DODATKOWEOPCIE W

> po wybraniu opcji importu pojawi sie okienko z mozliwoscig wybrania pliku z danymi
» po wybraniu pliku z danymi i kliknieciu przycisku Dalej, plik jest sprawdzany pod wzgledem
zgodnosci z ustalong strukturg i zapisywany w bazie danych

ZAPISZ POPRAWNE . . .
spowoduje zapisanie danych oraz

> klikniecie przycisku zapisz poprawne
dodanie przelewdw do koszyka zlecen
> zaimportowane przelewy nie blokujg dostepnych srodkéw, cho¢ mozna zaznaczyé checkbox

,»Blokuj srodki dla przelewéw odroczonych”
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Import przelewow zwyktych (1/2)

Aby zaimportowac przelewy, wybierz plik z dysku komputera

Wymagany format pliku to Liniowy

Blokuj srodki dla przelewéw odroczonych(_)

WYBIERZ PLIK

Import przelewow zwyktych (2/2)

Przesytanie pliku liniowy EBP Firma przelew2.txt (2 przelewy) zakonczone

Poprawne (2), zostanie zaimportowane 2 przelewy z unikalng nazwa

ZAPISZ | STWORZ PACZKE

Szablon przelewu

W przypadku, gdy wykonywanych jest wiele przelewéw na konkretny rachunek, duzym utatwieniem
jest stworzenie szablonu przelewu. Korzystanie z szablonu powoduje, ze wykonujgc kolejny przelew
na bazie szablonu nie trzeba ponowne wypetniaé wszystkich pél wymaganych przy tworzeniu
przelewu. Dane odbiorcy oraz dane przelewu zostajg wpisane automatycznie zgodnie z tresciami
zawartymi w szablonie, a Uzytkownik dokonuje tylko zatwierdzenia transakcji.

Tworzenie szablonu przelewu

W miniaplikacji przelewy z poziomu dodatkowe opcje wybieramy liste szablonéw. Nastepnie za
pomocg przycisku NOWY SZABLON mozna dodac¢ nastepujgce szablony przelewdw:

e szablon przelewu zwyktego,
e szablon przelewu walutowego,
e szablon przelewu US.

Nowy szablon mozna réwniez utworzy¢ klikajgc na Widgecie Przelewy w przycisk Zarzadzaj
Szablonami
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Przelewy

WYKONA) PRZELEW

Zapisane szablony

Whbierz w

ZARIADFA) SEABLOMAMI

Dodanie nowego szablonu przelewu zwyktego

Po wybraniu nowego szablonu dla przelewu zwyktego wyswietlane jest okno z nastepujgcymi danymi

do uzupetnienia:

<

Nowy szablon
Przelew awykty

Przelew:

Przelew VAT:

Mazwa szablonu:

Odbiorca:

Dane odbiorcy:

Rachungk odbiorcy:

Kwota:

Tytutem:

Zwyldy

O

Wpisz nazwe szablonu

Whisz petne dane odbiorcy

Wpisz numer rachunku odbi

DALEJ

PLN

orcy
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Uzytkownik ma mozliwos¢ poprawienia danych za pomocg przycisku < dostepnego w nagtowku
formularza. Uzycie przycisku przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu.

Po zdefiniowaniu niezbednych danych i wybraniu przycisku Akceptuj szablon przelewu zwyktego
zostaje utworzony (pojawia sie na liscie szablondw ptatnosci), a system wyswietla potwierdzenie
dodania szablonu wraz z przyciskami do utworzenia nowego szablonu oraz powrotu do pulpitu.

Wybranie utworzonego szablonu przelewu zwyktego na formatce nowego przelewu zwyktego
powoduje wypetnienie formularza przelewu wprowadzonymi w szablonie danymi.

Dodanie nowego szablonu przelewu podatkowego

Po wybraniu nowego szablonu dla US wyswietlane jest okno z nastepujgcymi danymi do

uzupetnienia:

<

Nowy szablon

Przelew podatkowy

Przelew: Podatkowy v

MNazwa szablonu:

Podatek: ®  PIT/CIT/VAT

Inne

Miasto:

QOrgan podatkowy:

Symbol formularza: W

Typ identyfikatora: v

Identyfikator:

Identyfikator zobowiazania:

Kwota: PLN
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Po wprowadzeniu danych szablonu nalezy zapisa¢ szablon za pomocg przycisku Dalej. Wyswietlane

jest woéwczas okno zawierajgce wczesniej wprowadzone dane.

Uzytkownik ma mozliwos¢ poprawienia danych za pomocg przycisku < dostepnego w nagtéwku
formularza. Uzycie przycisku przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu.

Po zdefiniowaniu niezbednych danych i wybraniu przycisku m szablon przelewu US zostaje
utworzony (pojawia sie na liscie szablondw pfatnosci), a system wyswietla potwierdzenie dodania
szablonu wraz z przyciskami do utworzenia nowego szablonu oraz powrotu do pulpitu.

Wybranie utworzonego szablonu US podatkowego na formatce nowego przelewu podatkowego

powoduje wypetnienie formularza przelewu wprowadzonymi w szablonie danymi.

Dodanie nowego szablonu przelewu walutowego

Po wybraniu nowego szablonu dla przelewu walutowego wyswietlane jest okno z nastepujgcymi

danymi do uzupetnienia:
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Nowy szablon
Przelewwalutowy
Przelew: Walutowy w

Mazwa szablonu:

Rodzaj przelewu: Swift

® sepa
Odbiorca:

Drane odbiorcy:

Rachunek odbiorcy:

Kwota: EUR
Tytutem:
Cpcja kosztdw: Podzielone pomiedzy zlecenio...

Po wprowadzeniu danych szablonu nalezy zapisa¢ szablon za pomoca przycisku.
Wyswietlane jest wéwczas okno zawierajgce wczesniej wprowadzone dane.

Uzytkownik ma mozliwosé poprawienia danych za pomocga przycisku < dostepnego w nagtéwku
formularza. Uzycie przycisku przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu.

Po zdefiniowaniu niezbednych danych i wybraniu przycisku m szablon przelewu walutowego
zostaje utworzony (pojawia sie na liscie szablonéw ptatnosci), a system wyswietla potwierdzenie
dodania szablonu wraz z przyciskami do utworzenia nowego szablonu oraz powrotu do pulpitu.

Wybranie utworzonego szablonu przelewu walutowego na formatce nowego przelewu walutowego
powoduje wypetnienie formularza przelewu wprowadzonymi w szablonie danymi.

Edycja szablonu przelewu
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Aby dokona¢ edycji danych zdefiniowanego szablonu przelewu nalezy z poziomu listy szablonéw
przelewdw, dla wybranego szablonu wybraé odnosnik z nazwg szablonu, a nastepnie przycisk
EDYTUJ. Edycja danych szablonu mozliwa jest rdwniez z poziomu formatki ze szczegdtami wybranego

szablonu.

Testowy JanTestowy 12300 PLN ~

TEST

Nrrachunku: 4715600013 2203 0087 6590 0003 Tytut:

Rodza] prezlew: Zuykly

SZCZEGOYY  USUN [EDYTUY| m

Wyswietlane jest woéwczas okno prezentujgce dane wybranego szablonu z mozliwoscig modyfikacji

danych:

<

Edycja szablonu
Przelew zwyldy
Nazwa szablonu: Testowy
Odbiorca: ~ Jan Testowy
Dane odbiorcy: TEST
Rachunek odbiorcy: 47156000132203008765900003
Kwota: 123 PLN

Tytutem: Whisz tytu

Dane szablonu ptatnosci zalezne sg od typu przelewu.

W przypadku zapisu danych szablonu przelewu zwyktego kontrolowana jest unikalnos¢ nazwy
szablonu oraz rachunku odbiorcy. W przypadku wprowadzenia nazwy szablonu, ktdra zostata juz
uzyta (istnieje szablon o takiej samej nazwie) wyswietlany jest komunikat.

Po dokonaniu zmian na formularzu i zapisaniu ich za pomocg przycisku DALEJ wyswietlane jest okno
zawierajgce zmienione dane wybranego typu pfatnosci w trybie podgladu wraz z formularzem

autoryzacji operacji:
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Edycja szablonu

Przelew mwykhy

Przelew:

Mazwa szablonu:

Cdbiorca:

Rachunek odbiorcy:

Fwwota:

Tytutem:

Podaj hasto:

Podaj kod sms:

Zwwylcy
test

test
test

2516101133 2003 0220 0001 0001

1,00 PLN

test

Operacjanr 7 zdniz 29.01.2020

Uzytkownik ma mozliwos¢ poprawienia danych za pomocg przycisku < dostepnego w nagtéwku

formularza. Uzycie przycisku przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu.

Po dokonaniu akceptacji danych aktualnie posiadang metodg autoryzacji i wybraniu przycisku
AKCEPTUJ dane szablonu ptatnosci zostajg zmienione, a system wyswietla potwierdzenie edycji
szablonu wraz z przyciskami do utworzenia nowego szablonu - UTWORZ NOWY SZABLON oraz

powrotu do pulpitu - WROC DO PULPITU.

Usuniecie szablonu przelewu

W celu usuniecia szablonu pfatnosci nalezy z poziomu listy szablondéw ptatnosci, dla wybranego
szablonu wybra¢ odnoénik z nazwa szablonu, a nastepnie przycisk USUN. Usuniecie danych szablonu
mozliwe jest rowniez z poziomu formatki ze szczegdtami wybranego szablonu.

Wyswietlane jest wowczas okno prezentujgce dane usuwanego szablonu:

Wersja na dzien 18.08.2020 r.

Strona 47



<

Usuniecie szablonu

Przelew Zwykty

Przelew: Lwykdy
Nazwa szablonu: Testowy

Odbiorca: Jan Testowy
TEST,

Rachunek adbiorcy: 47 15600013 2203 0087 65900003
Kotz 123,00 PLN
Tytutem:
Podaj kod autoryzacyiny: Whisz kod

Operacja nr4 zdnia 28.08.2019

Po wyborze przycisku USUN na formatce potwierdzenia usuniecia danych szablonu, szablon zostaje
usuniety, a system wyswietla potwierdzenie usuniecia szablonu ptatnosci wraz z przyciskiem do
powrotu do pulpitu - WROC DO PULPITU.

Uzytkownik ma takze mozliwo$¢ rezygnacji z usuniecia szablonu ptatnosci za pomocg przycisku <

dostepnego w nagtéwku formularza. Uzycie przycisku przenosi uzytkownika do listy szablondw.
Import szablonéw

Import szablonéw z danymi odbiorcow dostepny jest z poziomu listy szablonéw przelewdéw po
wyborze odnosnika |IMPORT. System umozliwia importowanie danych odbiorcéw z plikow
tekstowych w wybranym formacie. Obstugiwane sg nastepujgce formaty importu danych odbiorcow:
XML o okreslonej, statej strukturze, konfigurowalny format liniowy (tekstowy), Telekonto.

Szczegdtowy opis struktur plikdbw importu odbiorcow znajduje sie w odrebnej dokumentacji
Struktura danych dla importu i eksportu w Ustudze Bankowosci Internetowe; .

Uwaga! Ze wzgledéw bezpieczenstwa po zaimportowaniu szablonu zachowaj szczegdlng
ostroznosc. Prosimy o weryfikacje numeru rachunku odbiorcy przelewu i kwoty operacji.

Po wybraniu opcji importu pojawia sie okienko z mozliwoscig wybrania pliku z danymi.

< 0]

Import szablonéw (1/2)

Aby zaimportowac szablony, wybierz plik z dysku komputera

Wymagany format pliku to XML

WYRIERZ PLIK

Uzywajac przycisku WYBIERZ PLIK nalezy wskazaé lokalizacje i nazwe pliku do importu. Uruchomic
import przyciskiem DALEJ lub wycofac sie z wczytywania wybranego pliku.
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Import szablonéw (1/2)

Aby zaimportowac szablony, wybierz plik z dysku komputera

Wymagany format pliku to XML

Plik Linowy1schemat.txt

ZMIER

Po wybraniu pliku z danymi i kliknieciu przycisku DALEJ, plik jest sprawdzany pod wzgledem
zgodnosci z ustalong strukturg i zapisywany w bazie danych. Kolejne okno informuje o sprawdzeniu

pliku.

Po weryfikacji pliku importu i wyborze przycisku ZAPISZ POPRAWNE prezentowana jest formatka

wymuszajgca autoryzacje procesu importu danych odbiorcow.

Autoryzacji podlega proces importu, co oznacza, ze nie bedzie koniecznosci autoryzacji kazdego

poprawnie zaimportowanego odbiorcy.

Lista zlecen

Jest to wygodna i prosta w uzyciu funkcja, ktora umozliwia przygotowanie wiekszej ilosci zlecen
i przechowywanie ich do czasu akceptacji. Dodane do listy zlecen dyspozycje mozna usuwac.

Dodatkowym utatwieniem jest mozliwo$¢ pojedynczego akceptowania wybranego zlecenia lub

tacznie wiekszej ich ilosci.
Do poprawnej obstugi miniaplikacji Lista zlecen wymagany jest réwniez dostep do miniaplikacji

Przelewy

» W Liscie zlecenn mozna przechowywac zlecenia typu:

¢ Przelew zwykty, podatkowy, walutowy
* Zlecenie state

e Aby doda¢ do Listy zlecen nowe zlecenie nalezy na stronie autoryzacyjnej wybrac przycisk
Dodaj do Listy zlecen

Uwaga! Dodanie dyspozycji do Listy zlecen nie wymaga autoryzaciji.
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Przelew

Ty Twrylehy w
Przelew z rachunku: Rachunek Firmawy Test
PreelewvaT: ()
Szzblan: cadzienny przelew w

Odbiarsa: Test

Dzne adbiarey: Test

Rachunek odbiarcy: 251020412500001 70200294850

Centrum Rozliczeniowe

Kwota: 001 PLN
T Test
Rodzaj proelewu: (@) Zweykhy (Elixir) i weeswnatrzry

Ekspresowry (Express Elixir}

SOREMET

Diats realizsci: Dzizizg, 23.01.2030 'u

Raferancis

Zleczniz state: [

Patwierdzenie na e-mail: I

Uwaga! Ze wzgleddw bezpieczenstwa prosimy o weryfikacje kwoty dyspozycji oraz numeréw
rachunkow poszczegdlnych odbiorcéw.

Na liscie przelewdw w Liscie zlecen, dla kazdej ptatnosci dostepne sg nastepujgce informacje:

e Data realizacji - data realizacji ptatnosci (w przypadku, gdy przelew zostat dodany przed COT
godziny realizacji przelewéw w Ustudze Bankowosci Internetowej i nie zostat zrealizowany
przed COT, system bedzie zmieniat automatycznie date realizacji na najblizszy dzien roboczy),

e Odbiorca / Rachunek - nazwa odbiorcy ptatnosci / numer rachunku odbiorcy w formie
skrdoconej (6 pierwszych i 6 ostatnich cyfr numeru NRB),

e Opis - tytut ptatnosci przelewu,
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¢ Kwota — kwota ptatnosci wraz z symbolem waluty.
e Status - status realizacji ptatnosci

Lista ptatnosci w liscie zlecen jest stronicowana. System wyswietla liste 20 pierwszych rekordow
z mozliwoscig przechodzenia miedzy stronami za pomoca przyciskdéw nawigacyjnych dostepnych pod

lista.

Klikniecie w obszar wybranego przelewu z listy zlecen powoduje wyswietlenie dodatkowych

informacji na temat dyspozycji przelewu:

* Rodzaj przelewu
¢ Zrachunku - numer rachunku obcigzanego

Dodatkowo dostepny jest odnosnik AKCEPTUJ przelew oraz DODATKOWE OPCJE umozliwiajgcy:

e KOPIUJ — skopiowanie dyspozycji przelewu

e EDYTUJ — edycja danych dyspozycji przelewu (tylko dla dyspozycji w stanie Nowy)

e USUN — usuniecie wszystkich zaznaczonych przelewéw. W celu potwierdzenia zbiorczego
usuniecia przelewodw z listy zlecen nalezy wybraé przycisk AKCEPTUJ. Przycisk jest nieaktywny
do momentu zaznaczenia dyspozycji na liscie przelewow.

e SZCZEGOLY — przechodzi do szczegétdw utworzonego przelewu

e DODAJ DO PACZKI — pozwala doda¢ wybrany przelew do paczki

O 23.01.2020 Gotowy do Test 15GB Test 15GB -1,00PLN ~

przekazania Tormek SGB
25161011332003022003780001

Rodzaj przelewu: Przelew zwykly Z rachunku: 9116101234 2026 0001 00010001

PRZEKAZ DO REALIZACII DODATKOWE OPCJE v

System umozliwia filtrowanie listy przelewéw w liscie zlecerh po wybraniu opcji POKAZ FILTRY lub
ikony Q znajdujacej sie pod listg, a nastepnie po wpisaniu danych w polu wyszukiwania takich jak:
data realizacji, odbiorca przelewu, tytut ptatnosci, kwota przelewu mozemy dokona¢ filtrowania.

Lista zlecen

LISTA PRZELEWOW PACZKI PRZELEWOW

Q, od: [F] 238122019 De: [ UKRVIFILTRY ~
Z rachunku: Rachunek odbiorcy: Rodzaj przelewu: Typ dyspozycji:
v Wszystkie v Wszystkie v
Kwota od: Kwota do: Status: Pokaz przelewy w paczkach: Typ sortowania:
Nowy, W akceptacji, Do akceptacj... v O Data wprowadzenia v
Liczba transakeji na stronie:
@ )

Wersja na dzien 18.08.2020 r.

Strona 5 1



Dla listy zlecen dostepne sg nastepujgce opcje:

e Zaznacz wszystkie - System umozliwia zaznaczenie wszystkich pozycji na wszystkich stronach
listy przelewodw, dla ktérych jest to mozliwe. Klikniecie w nagtéwku tabeli w kwadrat (pole
checkbox) zaznacza na stronie, a klikniecie obok niego w tréjkat rozwija liste z opcja

e Na wszystkich stronach. Wybranie tej opcji powoduje zaznaczenia wszystkich pozycji na
wszystkich stronach listy. Dodatkowo pojawia sie informacja o ilosci i tgcznej kwocie
wszystkich zaznaczonych przelewoéw,

DODATKOWE OPCIE  »

M
— NAWSZYSTKICH STROMACH

e AKCEPTUJ — podpisanie (autoryzacja) i przekazanie do realizacji zaznaczonych na liscie
przelewdw. Przycisk jest nieaktywny do momentu zaznaczenia dyspozycji na liscie przelewéw
w liscie zlecen. W procesie grupowej realizacji zlecen nastepuje kontrola limitéw dostepnych
srodkdw na rachunku. W celu potwierdzenia akcji zbiorczej realizacji przelewdw z listy
przelewéw nalezy zaakceptowaé dyspozycje za pomocy dostepnego srodka autoryzacji oraz
wybraé przycisk AKCEPTUJ.

Na etapie autoryzacji przelewdw w Liscie zlecen nie ma mozliwosci zmiany typu przelewu (systemu
rozliczeniowego) w przypadku wystgpienia btedéw walidacji. System wyswietli komunikat wynikajgcy
z przyczyny braku mozliwosci realizacji przelewéw wraz ze wskazaniem na dyspozycje, dla ktérej
stwierdzono btad. Taka dyspozycje uzytkownik musi odznaczyc¢ z listy dyspozycji do autoryzacji.

Po poprawne]j akcji zbiorczej akceptacji przelewdw, wyswietlane jest potwierdzenie przekazania

dyspozycji do realizacji wraz z przyciskami:

e PRZEJDZ DO LISTY ZLECEN - umozliwiajgcym powrdét do listy zlecen,
e WROC DO PULPITU - umozliwiajagcym powrét do pulpitu.
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Potwierdzenie

Dyspozycje zostaty zaakceptowane

'WROC DO PULPITU

PRZEJDZ DO LISTY ZLECEN

Przegladanie szczegdtow ptatnosci w Lista Zlecen

Wybér odnoénika SZCZEGOLY dostepnego dla wybranej pfatnosci w liécie zlecen umozliwia
wyswietlenie dodatkowych informacji na temat wybranej ptatnosci. Lista danych prezentowanych w
szczegobtach przelewu jest zalezna od typu przelewu.

Szczegoty

Typ: Przelew zwykty

Przelewzrachunky: 911610 123420260001 00010001

MNadawca: Testowy JAN

Odbiorca:  Test

Rachunek odbiorcy: 2510204128 0000 1202 0029 0001
Centrum Rozliczeniowe

kwotz: 0,01 PLN

Tytut przelewu: Test

Data realizacji: 23.01.2020

Maksymalna data dostarczenia: 22012020
Status: Gotowy do przekazania
Rodzaj przelewy;  Elixiriwewnetrzny

Referencie:

POKAZ HISTORIE OPERACII
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Statusy zlecen w Lista Zlecen

W liscie zlecern dyspozycje przelewdw mogg by¢ prezentowane z uwzglednieniem ponizszych

statusow:

e Nowy - zlecenie nie posiada zadnej akceptacji, uzytkownik ma prawo do podpisu

(autoryzacji) zlecenia.

e Do akceptacji — dyspozycja niezaakceptowana przez uzytkownika, ktéry jest zalogowany.
Uzytkownik ma prawo do podpisu zlecenia.

e W akceptacji — zaakceptowane przez uzytkownika, ktory jest zalogowany w systemie.
Uzytkownik nie ma prawa do podpisu zlecenia.

e Przekazany do realizacji — dyspozycja podpisana przez komplet uzytkownikdw wymaganych
w schemacie akceptacji oraz przekazana do realizacji.

e Gotowy do przekazania — dyspozycja podpisana przez komplet uzytkownikéw wymaganych w
schemacie akceptacji oczekujgca na przekazanie do realizacji. Nie zostata przekazana w
wyniku zmian w schemacie akceptacji.

e Usuniety — dyspozycja przelewu usunieta
Paczki Przelewéw

Uzytkownik ma mozliwos¢ tworzenia paczek przelewdw sposrdd przelewdw zapisanych wczesniej w
liscie zlecen (dodanych recznie lub tez zaimportowanych). W celu utworzenia paczki nalezy

checkboxem & wskaza¢ przelewy, ktdre maja znalez¢ sie w paczce.

Lista zlecen

LISTAPRZELEWOW  PACZKI PRZELEWOW

Q od: [ s0a22019 po: [ POKAZFILTRY

Viiybrates 1/2 zlecer s faczns kuste: 1,00 PLN
DODATKOWE OPCE

[ ] 29.01.2020 Nowy test test -100 PLN v
test
251020412800001230000

O 29.01.2020 Nowy test test 1,00 PLN
test
2516101133201280000

Po wybraniu zlecen nalezy rozwingc liste opcji dostepnych pod przyciskiem DODATKOWE OPCJE i

wybrac¢ Utworz paczke.
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m CDODATKOWE OPCIE
Utwirz paczke

Kopiuj przelewy

Usuri
29.01.2020 Nowy test
test Dodaj do paczki
251020
Pobierz PDF
] 29.01.2020 Moy test
tect Pobierz POF (zaznaczone)
28610

Przy tworzeniu paczki uzytkownik moze nada¢ jej indywidualng nazwe.

< ®

Tworzenie paczek

1 Testowa 2 2,00PLN

Utworzona paczka dostepna jest w zaktadce PACZKI PRZELEWOW w licie zlecen. Utworzone paczki
mozna filtrowac wybierajgc Pokaz Filtry oraz ustalajac:

e Zakres dat

¢ Kwote

e Status

e Liczbe transakcji na stronie

Paczki przelewéw

LISTA PRZELEWOW PACZKI PRZELEWOW
< od [ 0122019 oo [ UKRYIFILTRY

Kwota od: Kwota do: Status: Liczba transakcji na stronie:

Nowa, W akeeptacii, Do skeeptac.. ~

Po okresleniu kryteriéw filtrowania listy nalezy wybraé przycisk m Lista paczek zostanie
woéwczas ograniczona do tych, ktdre spetniajg podane przez uzytkownika warunki filtrowania.

Paczke mozna zaakceptowac pojedynczo lub zbiorczo wybierajac przycisk m

Zaakceptowana paczka (zgodnie ze schematem akceptacji) otrzymuje status ,Gotowa do
przekazania” i mozna jg przekazaé do realizacji wybierajgc DODATKOWE OPCJE, a nastepnie z
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rozwinietej listy wybra¢ opcje Przekaz do realizacji. W kazdej chwili (przed przekazaniem do Banku)
mozna wycofac ztozone na paczce podpisy poprzez opcje Wycofaj akcept.

Viybrates 1/4 zlecen na taczng kvote: 4 092,56 PLN

DODATKOWE OPCIE . oL
Przekaz do realizadji

Whycofaj akcept

Uwaga! Ze wzgleddw bezpieczenstwa prosimy o weryfikacje kwoty dyspozycji oraz numeréw
rachunkéw poszczegdlnych odbiorcéw znajdujacych sie w paczce przed wystaniem jej do Banku.

Wielopodpis

Bankowos$¢ Internetowa umozliwia stosowanie wielopodpisu podczas akceptacji sktadanych
dyspozycji przelewdéw. Uzytkownicy mogg realizowac dyspozycje przelewdw oraz zlecen statych
jednoosobowo lub wieloosobowo w zaleznosci od zdefiniowanych w banku schematéw akceptacji.

Uzytkownik ma mozliwos¢ akceptacji jednoosobowej przelewdéw badz? akceptacji wieloosobowej do

kwoty limitu akceptacji.
Wielopodpis dotyczy autoryzacji:

*  Przelewu zwyktego

e Przelewu wtasnego

* Przelewu US

e Przelewu walutowego

e Przelewu Express Elixir

*  Przelewu SORBNET

e Zlecenia statego

Weryfikacja limitu akceptacji realizowana jest na dzien akceptacji dyspozycji, bez wzgledu na
planowang date realizacji. Po akceptacji przelewu lub zlecen statych oraz spetnieniu wymaganego
schematu akceptacji, przelew przekazywany jest automatycznie do realizacji.

W przypadku braku uprawnien do samodzielnego podpisania przelewu zostanie zaprezentowany
komunikat ,,Brak mozliwosci akceptacji przelewu z powodu braku uprawnien do akceptacji dla
przelewu ”.
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Ptatnosci Masowe

Ustuga Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES zapewnia petng kontrole finanséw przedsiebiorstwa.
Klikajagc w miniaplikacje Ptatnosci Masowe system przekierowuje nas_do wykazu rachunkdéw
przedsiebiorstwa, dla ktérych uruchomiona zostata funkcjonalnos¢ ptatnosci masowych.

Woybierajac konkretny rachunek mozemy podejrze¢ ostatnie transakcje.

Ptatnosci masowe

Q

masa
821610 1133 00010004 00010001

Blokady:

Ostatnie transakcie

13012020

13012020

13012020

000PLN

TESTOWY

TESTOWY

TESTOWY

QOOFLN
Przyznany limit
Sphata raty kredyt1316101133
Sphata raty umowy3816101133
Sprats raty Umowy6516101133
Podsumovarie strony: 000PLN

000PLN

1337.54PLN

135848 LN

251938 PN

m RABCRTCAALT

000PLN

Uzytkownik ma mozliwo$¢ pobrania listy raportéw analityki wybraniu
prawym gérnym rogu lub po rozwinieciu wybranego rachunku pod transakcjami.

przycisku ANALITYKA w

Ptatnosci masowe

o

masa
8216101133 00010004 G001 0901

Biokasy:

Ostatnie transskcie

13012020

13012020

13012020

0.00PLN

TESTOWY

TESTOWY

TESTOWY

opoRLN
Przyznany limit
Spiatarsty kredytu1316101133
Spiataraty Umowy3816101133
Spiataraty UmewysS18101133
Pudsumowanie strony: DooPLN

000PLN

1337.94PLN

135848 PLN

2519.58PLN

0.00PLN

Wybierajac taki raport mozemy doktadnie przefiltrowaé transakcje wybierajac:

e Zakres dat

e Kwote

* NRB

<

Analityka

Q

Ostatrie: Zakres dat:

B 2212200

_ B 2012020

Kwota odt Kiwota do:

UKRYJENTRY A
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Po okresleniu kryteridw filtrowania listy nalezy wybraé przycisk m Lista operacji zostanie
wowczas ograniczona do tych, ktére zawierajg sie w podanych przez uzytkownika warunkach
filtrowania.

<

Analityka
Q UkEnELTRY A

Ostatrie: Zakres dat: NRE virtualny Kwrota od Kwatado:

© ® () 24122019 - | 24012020 m

13012020 AGNIESZKA 77 16101133 0064 00000000 0000 56873PLN v

ERAZTED PAWEE 7716101133 0066 00000000 0000 63989 PLN -

Po nacisnieciu w wybrana ptatnos¢ pojawi nam sie opis operacji. Po nacis$nieciu w przycisku
SZCZEGOLY nastapi przekierowanie do szczegétéw operacji wirtualnej, ktérg mozemy pobra¢ jako
PDF.

<
Szczegoty operacji wirtualnej PORIERZ PDF
Rachunek nadawecy 621050 1520 10000097 0000 0000
Rachunek wirtualny 77 1610 11330066 00000000 0000
Rachunek wierzycicla masowego 821610 1132 0000 00040000 0001
Dstatranssici
Dataksiggovania 13012020
Kwota 568,73 PLN

Madswes  Testowy
Odbiorcs  Testowy

Opiscperse  Testowy

Dla tatwiejszej kontroli rachunkéw oraz przechowywania dokumentacji zostata stworzona zaktadka
RAPORTY ZBIORCZE.

Po jej wybraniu nastgpi przekierowanie do Zbiorczego pobierania raportow analityki gdzie mozna
wskazac rachunki oraz dzien, dla ktorych chcemy pobrad taki raport. Jest to skompresowany
report.zip wiec dodatkowo nie zabiera duzo miejsca.

<

Zbiorcze pobieranie raportéw analityki

bea () 2401202

[] masa 00PN 0.00PLN
821510 11330001 00040001 0001

Jak dotadowad telefon komérkowy?

Opcja Dofadowania umozliwia zasilenia konta telefonu komdrkowego na karte (pre-paid). Operacja
polega na przelaniu nalezno$ci za dofadowanie telefonu komdrkowego z witasnego rachunku
bankowego na konto operatora GSM. Uwaga! Bank nie zrealizuje skutecznie dotadowania telefonu
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komédrkowego za pomocg opcji ,Pondéw” z historii rachunku. Skorzystaj z opcji Dotadowanie /
NOWE DOtADOWANIE.

Miniaplikacja Dofadowania zapewnia uzytkownikowi mozliwos¢ wyswietlenia historii wykonanych
dotadowan wraz z dostepem do ich szczegétowych danych.

Ustuga Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES zapewnia uzytkownikowi dostep do miniaplikacji
Dotadowania z dwdch gtéwnych poziomow:

- widzetu Dotadowania (wyswietlanego na pulpicie o ile uzytkownik nie usunat go z pulpitu):

Dotadowania

DOEADU) TELEFON

Wbierz zapisany telefon w

- gtéwnej formatki Historia dotadowan (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opgji
Dofadowania lub wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Dotadowania):

® x

Historia dotadowan FAKTURY

Q Lista dotadowari: Zrealizowanych v

Oproécz standardowego uruchomienia miniaplikacji Dotadowania powodujgcego przejscie do historii
dotadowan uzytkownika mozliwe jest takze kontekstowe uruchomienie miniaplikacji Dofadowania.
Zwigzane jest to z obstugg opcji dostepnych z poziomu widoku widzetu np. wybranie przycisku
DOtADUJ TELEFON na widzecie Dotadowania przenosi do miniaplikacji Dotadowania, widok Nowe
dotadowanie.

Uzytkownik ma mozliwos¢é:
e przegladania skréconych informacji o dotadowaniach,
e przegladania historii dotadowan,
e przegladania szczegétéw dotadowania.

Przegladanie historii dotadowan
Po wybraniu miniaplikacji Dotadowania wyswietlane jest okno prezentujgce historie dotadowan

uzytkownika.
Uzytkownik ma mozliwos$¢ przegladania dotadowan po wybraniu odpowiedniej wartosci w polu Lista

dotadowan:
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‘ zrealizowanych ‘
‘ odrzuconych |

w realizacji ‘
|

Dotadowania mogg by¢ dodatkowo oznaczone liczbg nowych pozycji, z ktérymi uzytkownik jeszcze
sie nie zapoznat (nie byty wyswietlone poprzez wejscie do widoku dotadowan).

Na liscie dotadowan, dla kazdego dotadowania dostepne sg nastepujace informacje:
¢ Numer telefonu - numer telefonu, na ktéry ztozono dotadowanie,
¢ Data wykonania - w formacie DD.MM.RRRR,
e Kwota - kwota dotadowania wraz z waluta.

Wybranie dotadowania z listy (poprzez klikniecie w rekord na liscie), powoduje wyswietlenie

dodatkowych informacji na temat wybranego dotadowania.

System umozliwia filtrowanie listy dotadowan po wybraniu ikony Q znajdujace;j sie nad lista:

| Q,

Filtrowanie listy odbywa sie juz po wpisaniu pierwsze] litery/cyfry/znaku, wielko$¢ liter nie ma
znaczenia. System nie wyswietli zadnego dotadowania w sytuacji, gdy nie znajdzie wprowadzonej
w polu wyszukiwania tresci. Aby powréci¢c do petnej listy dotadowarn nalezy usungé¢ z pola

wyszukiwania wprowadzong tres¢.

W nagtowku miniaplikacji dostepne sg nastepujgce przyciski:
NOWE DOEADOWANIE - umozliwiajacy zlecenie nowego dotadowania telefonu,
FAKTURY - umozliwia przekierowanie do zewnetrznej strony z fakturami za dotadowania BlueMedia.

Znajdujgca sie w nagtéwku miniaplikacji ikona X umozliwia otwarcie pulpitu, a tym samym

zamkniecie miniaplikacji.
Przegladanie szczegétéw dotadowania

Aby przejs¢ do szczegdtéw wybranego dotadowania nalezy z poziomu listy dotadowan dla wybranego
dotadowania wybrac opcje dostepng pod kwotg dotadowania. Wyswietlane jest wéwczas okno:
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Szczegodty dotadowania

MNurner telefonu 43
Operator T-MOEBILE

Odbiorca BLUE MEDIA Sp.z 0.0
ul. Hoffnera & 81-717 Sopot

Rachunek odbiorcy 13 1610 1133 2003 0002 00010001
SGE-BANK Oddziat w Poznaniu

Rachunek nadawcy 911610 1234 00010001 00010001

MNadawca Test

Kweta ¢ 00 PLN

Data wykonania 22.01.2020

Zlecenie dotadowania

Uzytkownik moze dokonaé¢ dotadowania telefonu z poziomu widzetu miniaplikacji Dotadowania
znajdujacego sie na pulpicie poprzez wybranie przycisku DOtADUJ TELEFON lub z poziomu historii
dotadowan, poprzez wybranie przycisku NOWE DOtADOWANIE. Wyswietlany jest wowczas

formularz, w ktérym nalezy uzupetni¢ nastepujace informacje:

z rachunku - z dostepnej w polu listy rachunkéw nalezy wskazaé rachunek do obcigzenia,
Operator - lista wyboru wszystkich aktywnych operatoréw sieci komérkowej,
Numer telefonu - pole dostepne do edycji po wyborze operatora z listy, pole tekstowe
o dtugosci maksymalnej 9 znakéw, do wprowadzania numeru dotadowywanego telefonu,
poprawnie pola numeru telefonu powinny by¢ wypetnione nastepujaco:

0 numer telefonu musi miec¢ ciggiem 9 cyfr,

0 ciag cyfr nie moze rozpoczynac sie od cyfry "0" i "4",

0 oba pola nr telefonu muszg by¢ wypetnione identyczng wartoscia.
Potwierdzenie numeru telefonu - pole dostepne do edycji po wyborze operatora z listy, pole
tekstowe o dtugosci maksymalnej 9 znakdéw, do potwierdzenia numeru dotadowywanego
telefonu,
Kwota dotadowania - pole wyswietlane po wyborze operatora z listy, w zaleznosci od
konfiguracji parametréw wybranego operatora zostanie wyswietlona pod etykieta:
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0 lista wyboru kwot dotadowania,

0 kwoty w kolejnosci rosnacej lub lista wyboru kwot dotadowania,

0 kwoty w kolejnosci rosnacej oraz ponizej kwot pole do wpisania dowolnej kwoty
w petnych ztotych z wyswietlonym zakresem kwot doftadowania wybranego
operatora,

0 pole do wpisania dowolnej kwoty staje sie aktywne po wyborze zakresu kwot lub
tylko pole do wpisania dowolnej kwoty petnych ztotych z wyswietlonym zakresem
kwot dofadowania wybranego operatora.

¢ Regulamin - pole typu checkbox, potwierdzajgce zapoznanie sie z regulaminem ustugi
natychmiastowego dotadowania. Zaznaczenie pola jest obligatoryjne do realizacji
dotadowania telefonu. W przypadku, gdy pole to nie zostanie zaznaczone system nie
zrealizuje zlecenia i wyswietli komunikat o koniecznosci potwierdzenia zapoznania sie
z regulaminem. Odnos$nik o nazwie ,Regulaminem” (prezentujacy regulamin dotadowan)
dostepny przy polu Regulamin stanowi link do strony WWW zawierajacej regulamin
dotadowan telefonéw komérkowych.

Nowe dotadowanie

Zrachunku W
Operator v
Nurmer telefonu Wprowadz numer
Potwierdzenie numeru telefonu Wprowadz numer
Regulamin Odwiadczam, ze:

* zapoznatem sig iakceptuje Regulamin
natychmiastowego dotadowania telefonu na
karte,

# chce aby ustuga zostata zrealizowana
natychmiast, a dotadowanie dostarczone
niezwtocznie po jego zamdwieniu, co bedzie
skutkowsato utrats prawa do odstapieniz od
umaowy,

* jestem rezydentem Rzeczypospolite]
Polskiej.

Administratorem danych osobowych jest Blue
Media 5.4, ul. Powstancow Warszawy 6, 31-718
Sopot. Podanie danych osobowych jest
dobrowelne, ale niezbedne do realizac]i ustugi.
Podstawa prawna, cel, okres przetwarzania danych
osobowych oraz uprawnienia przystugujace
Uzytkownikowi, a tak#e inne wazne informacje
dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych
sq szczegttowo okreslone w Regulaminie,

Po okresleniu parametréw dotadowania nalezy uzy¢ przycisku DOtADUJ, system wyswietla wéwczas
formularz z danymi w trybie podgladu.

System skontroluje, czy zostat wybrany operator, czy wybrano lub wprowadzono poprawng kwote
w wymaganym formacie oraz z mozliwego zakresu kwot dofadowania, poprawnos¢ wprowadzonego
nr telefonu, a takze, czy wprowadzono ten sam numer w obydwu polach. Jesli srodki na rachunku
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klienta sg niewystarczajgce wyswietlony zostanie komunikat o braku wystarczajgcych srodkéw na
realizacje dofadowania.

W celu dotadowania telefonu nalezy uzy¢ przycisku AKCEPTUJ. Operacja wymaga autoryzacji.

Uzytkownik ma takze mozliwos¢ rezygnacji z dotadowania telefonu poprzez przycisk lub

poprawy danych za pomocg przycisku < dostepnego w nagtéwku formularza. Uzycie przycisku
przenosi uzytkownika do poprzedniego ekranu.
Po dokonaniu akceptacji, uzytkownikowi wyswietlane jest potwierdzenie przekazania dyspozycji do

realizacji wraz z przyciskami do utworzenia nowego dotadowania - UTWORZ NOWE DOtADOWANIE
oraz powrotu do pulpitu WROC DO PULPITU.

Jak zatozy¢ lokate?

Miniaplikacja Lokaty umozliwia zatozenie lokat, ich likwidacje oraz uzyskiwanie informacji
o wszystkich posiadanych lokatach z uwzglednieniem tych zatozonych poprzez WWW, w placédwce
Banku.

Ustuga Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES zapewnia dostep do miniaplikacji Lokaty z dwéch
gtéwnych poziomow:
¢ widzetu Lokaty (wyswietlanego na pulpicie o ile uzytkownik nie usunat go z pulpitu):

Lokaty

2 654,00 PN

3 27012020

POKAZ WSZYSTKIE

e gtédwnej formatki Lokaty (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opcji Lokaty lub
wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Lokaty)

Uzytkownik posiadajacy dostep do miniaplikacji Lokaty ma mozliwos¢:

¢ przegladania skréconych informacji o lokatach na widzecie miniaplikacji Lokaty,
¢ modyfikacji nazwy wtasnej lokaty,

e przegladania listy lokat,

e przegladania szczegdétéw lokaty,

¢ zaktadania nowej lokaty,

e zerwania lokaty,

e doptaty do lokaty.
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Widzet Lokaty

System umozliwia uzytkownikowi przeglgdanie skrdconych informacji o posiadanych lokatach
terminowych na widzecie miniaplikacji Lokaty wyswietlanym na pulpicie, jezeli lista lokat dostepnych
dla uzytkownika zawiera co najmniej jedng lokate.

W zaleznosci od ustawienia wielkos$ci widzetu w systemie (w opcji moze on byé wyswietlany w dwdch
rozmiarach:
e standardowym,

Lokaty

2 654,00 N

3 27.01.2020

POKAZ WSZYSTKIE

° rozszerzonym

Lokaty

2 654,00 PN

3 27.01.2020

POKAZ WSZYSTKIE
Majblizsza do zakoniczenia

Depozyt standardowy oproc.
state pozost. podrmioty na 7 dni

1465400 PLN 0,2%
Tak 4dni
SZCZEGOEY

NOWA LOKATA

Wybranie tytutu widzetu miniaplikacji Lokaty przenosi uzytkownika do listy lokat. Natomiast
naciéniecie na przycisk SZCZEGOLY na widzecie lokat przenosi do szczegétéw z rozwinietym wierszem
dotyczacym tej lokaty.
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Jezeli uzytkownik jest uprawniony do wiecej niz jednej lokaty, wéwczas w dolnej czesci widzetu
miniaplikacji wyswietlana jest graficznie liczba lokat uzytkownika i aktualna pozycja na liscie lokat
wraz z przyciskami nawigacyjnymi umozliwiajgcymi zmiane aktualnie wyswietlanej na widzecie lokaty
(przejscie do nastepnej, poprzedniej).

Przegladanie listy lokat

Po wybraniu miniaplikacji Lokaty wyswietlane jest okno prezentujgce liste lokat, do ktdrych
uprawniony jest uzytkownik:

® X

Lokaty =3
Q Lista lokat: Aktywmych v
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 29.08.2019 1001,39 PLN -
411610 1133 3003 0049 9602 0052
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 30.08.2019 1005,14PLN v
47 1610 1133 30030049 9602 0041
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 30.08.2019 1005,14 PLN v
201610 1133 3003 0049 9602 0042
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 30.08.2019 75,00 PLN v
141610 1133 30030049 9602 0053
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 26.09.2019 122,05PLN -
57 1610 1133 3003 0049 9602 0055
Depozyt standardowy oproc. state osoby prywatne 19.07.2025 55,00 PLN v
84 16101133 30030049 9602 0054
Podsumowanie: 326372PLN

Domyslnie na liscie lokat wyswietlane sg lokaty aktywne.

Lokaty sortowane sg wg okresu (od najkrétszych okreséw trwania), a w drugiej kolejnosci wg
wysokosci oprocentowania (najpierw najwyzsze oprocentowanie).

System umozliwia filtrowanie listy lokat po wybraniu odpowiedniej wartosci w polu Lista lokat:

Alctywnych

W trakcie zaktadania

Ddrzuconych

W trakcie zrywania

Zerwanych

Klikniecie w wiersz wybranej lokaty powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji na temat lokaty
oraz dodatkowych przyciskow:
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Depozyt standardowy oproc state pozost podmioty  #
291610 1234 0005 0001 0005 0005

Oprocentowanie

Data kapitalizadjt 27.01.2020

27.01.2020 165400 PLN -

020% Okres lokaty: 7 Dni

HISTORIALOKATY [ilwiZce i T

Oprocentowanie - aktualne oprocentowanie lokaty,

Okres lokaty - dtugos$¢ trwania lokaty,

DOPAC - przycisk umozliwiajacy doptate do lokaty,

ZERW!IJ - przycisk umozliwiajgcy zerwanie lokaty,

SZCZEGOLY - przycisk umozliwiajgcy przegladanie informacji szczegétowych na temat lokaty,
HISTORIA LOKATY - przycisk umozliwiajgcy przegladanie historii operacji na rachunku lokaty.

Ponowne klikniecie w obszar rozwinietego wiersza lokaty powoduje zwiniecie dodatkowych
informacji i przyciskow prezentowanych dla lokaty.

Przegladanie szczegotow lokaty

W ramach dostepnych lokat terminowych uzytkownik ma mozliwos¢ przegladania szczegotow lokaty.

Aby przejs¢ do szczegotow wybranej lokaty nalezy z poziomu listy lokat dla rozwinietego wiersza
wybranej lokaty wybra¢ przycisk SZCZEGOLY, wy$wietlane jest wéwczas okno:
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Szczegoty lokaty
Numer rachunku: 291610 12340001 0001 0001 0005
Mumer umowy: DS\20000012
Waluta: PLN
Rachunek powigzany: 211610 1234 0001 0001 0001 0001
Typ lokaty: Depozyt standardowy oproc. state pozost. podmioty
Wazwa whasna: ra
Kwota poczathowa: 165400 PLN
Kwota: 165400 PLN
Oprocentowanie: 020%
Biezace odsetki: 0,00 PLN
Typ oprocentowania: State
Kapitalizacja odsetek: Tzk
Automatyczne odnawianie: Tzk
Data otwardia: 20.01.2020
Data kapitalizacii: 27.01.2020
Diata zapadalnosci: 27.01.2020
Okres lokaty: 7 Dni
Wiasciciel: Test
Status: Alktywna
Zleceniodawca:
Dyyspozycia po zakoficzeniu: Przedtuz z odsetkami

Z poziomu okna, oprocz przegladania danych szczegdétowych lokaty uzytkownik moze takze zerwac
lokate, po wyborze przycisku ZERWIJ dostepnego nad szczegdtami lokaty oraz podwyziszy¢ kapitat
lokaty, po wyborze przycisku DOPAC.

Zaktadanie lokaty

Wybranie przycisku NOWA z poziomu listy lokat umozliwia ztozenie wniosku o nowg lokate. Po
wybraniu przycisku wyswietlany jest formularz z danymi do uzupetnienia.
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<

Nowa lokata

Z rachunku: v
Rodzaj lokaty:
Kwota:
Dyspozrycja po zakorficzeniu lokaty: w
ZAEOT LOKATE

* Rodzaj lokaty - lista dostepnych dla uzytkownika lokat do zatozenia, pole wymagalne. Po
wybraniu rodzaju lokaty pojawiajg sie dodatkowe pola

e Okres - okres trwania lokaty, bez mozliwosci edycji,

e Oprocentowanie - wysokos$¢ oprocentowania lokaty, bez mozliwosci edycji,

¢ Typ oprocentowania - rodzaj oprocentowania, bez mozliwosci edycji,

* Kwota - kwota lokaty w walucie rachunku, pole wymagalne,

* Dyspozycja po zakonczeniu lokaty — sposéb zadysponowania srodkami, pole wymagalne.

Po okreéleniu parametréw lokaty i uzyciu przycisku ZALOZ LOKATE, system wyswietla formularz
z danymi nowej lokaty w trybie podgladu. W celu ztozenia dyspozycji lokaty nalezy wprowadzi¢ dane
autoryzacyjne oraz uzy¢ przycisku AKCEPTUJ. Uzytkownik ma takze mozliwos¢ poprawienia danych

lokaty po wybraniu przycisku < dostepnego w nagtéwku formularza, ktéry przenosi uzytkownika do

poprzedniego ekranu. W celu rezygnacji z zatozenia lokaty nalezy uzy¢ przycisku X znajdujacego sie
w nagtéowku formularza. Uzycie przycisku powoduje zamkniecie formularza i otwarcie pulpitu.

Po dokonaniu akceptacji i autoryzacji, wyswietlane jest potwierdzenie przekazania dyspozycji do
realizacji wraz z przyciskami do zatozenia nowej lokaty ZAtOZ NOWA LOKATE oraz powrotu do
pulpitu WROC DO PULPITU.

\/

Potwierdzenie

Dyspozycia zostata przekazana do realizacji

WROE DO PULPITU

ZALOZ NOWA LOKATE
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Zerwanie lokaty

Zerwanie lokaty mozliwe jest dla lokat aktywnych z poziomu listy lokat lub z poziomu szczegdtéw
lokaty po wybraniu przycisku ZERWLJ.

Wybranie przycisku ZERWIJ powoduje wyswietlenie okna do potwierdzenia dyspozycji zerwania
lokaty:

Zerwij lokate

Mumer rachunku: 2% 1610 12340001 0001 0001 0005
Waluta: PLN
Rachunek powigzany: 11410 1234 00010001 00010001
Typ lokaty: Depozyt standardowy oproc. state pozost. podmioty
Saldor 165400 PLN
Oprocentowanie: 0.20%
Typ oprocentowania: State
Data otwarcia: 20.01.2020
Data kapitalizacii: 270102020
Data zapadalnosd: 27.01.2020
Okres lokaty: 7 Dni
Dyspozycja po zakoficzeniu: Przediuz z odsetkami

Marachunek Rachunek Firmowy Test

Po wyborze lokaty zatozonej w kasie, a nastepnie kliknieciu na przycisk ZERWIJ, prezentowana jest
formatka potwierdzenia zerwania lokaty niezwigzanej z rachunkiem biezgcym.

W polu ,,Po zerwaniu przeslij na rachunek” istnieje mozliwo$¢ wyboru rachunku, na ktéry majg byc¢
przekazane srodki z zamykanej lokaty (kapitat + odsetki). Lista rachunkdw do wyboru prezentuje
rachunki dostepne dla uzytkownika w kanale WWW.

Po wyborze rachunku nalezy nacisngé¢ przycisk ZERWIJ LOKATE. Operacja zerwania lokaty przez
uzytkownika wymaga autoryzacji. W celu zerwania lokaty nalezy wprowadzi¢ dane autoryzacyjne,
a nastepnie uzy¢ przycisku AKCEPTUJ.

Zerwana lokata znika z listy lokat aktywnych. Uzytkownik ma takie mozliwos¢ rezygnacji z akcji

zerwania lokaty wybierajgc przycisk < .
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Po dokonaniu akceptacji zerwania lokaty, uzytkownikowi wyswietlane jest potwierdzenie przekazania

dyspozycji do realizacji wraz z przyciskiem stuzgcym do powrotu do pulpitu Wréc do pulpitu.
X

\/

Potwierdzenie

Lokata zostata zerwana

Jak sprawdzi¢ informacje o posiadanych kartach?

Miniaplikacja Karty zapewnia dostep do listy kart (debetowych i kredytowych), do ktérych
uprawniony jest uzytkownik.

System SGB24 BIZNES zapewnia uzytkownikowi dostep do miniaplikacji Karty z dwéch gtéwnych

poziomdw:
e widzetu Karty:

Karty

MASTERCARD BUSINESS
ZBLIZENIOWA

xoooloooieco 0718

Dostepne £rodki

428 087,63 N
Whasciciel Data waznosci
07 /2021
Rodzaj karty
Debetows
SECTEGOEY

e gtéwnej formatki Karty (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opcji Karty lub

wybraniu nagtéwka widzetu miniaplikacji Karty)

Karty

MASTERCARD BUSINESS ZBLIZENIOWA Debetows Glowna Altywna Waina ~

200003000 000 0718
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Z poziomu formatek uzytkownik moze wykonaé nastepujace akcje:

e przegladania listy kart,

e przegladania informacji szczegdétowych na temat karty,

* modyfikacji nazwy wiasne;j karty,

» przegladania historii operacji wykonywanych kartg/na rachunku karty,
e przegladania blokad na rachunku karty,

e aktywacji karty,

» wilaczenie/wytgczenie funkcji zblizeniowej,

e zablokowania karty,

e zastrzezenia karty,

e zmiany limitu karty.

Widzet Karty

Na kaflu miniaplikacji Karty, umieszczonym na pulpicie, wyswietlane sg skrécone informacje
o kartach, do ktérych uzytkownik jest uprawniony.

W zaleznosci od ustawienia wielkos$ci widzetu moze on by¢ wyswietlany w dwéch rozmiarach:
e Standardowym:

Karty

MASTERCARD BUSINESS
ZBLIZENIOWA

20004 2000 00 0713

Dostepne srodki

428 087,63 rn
Wiasgciciel Data waznosci
07 /2021
Rodzaj karty
Debetowa
SZCZEGOEY

* Rozszerzonym:
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Karty

MASTERCARD BUSINESS
ZBLIZENIOWA

200000000 3000 07 18

Dostepne Srodki

428 087,63 rin

Whaéciciel Data waznosci

07/2021

Rodzaj karty

Debetowz
SZCZEGOLY

QOstatnia transakcia

Kwota
-4 000,00 pun

Tytut Data

Wyp.got wATM 11.10.201%
SGB

KARTA
MASTERCARD BUSI
NESS ZBLIZENIOWA
NR

SZCZEGOLY

Przegladanie kart

Po wybraniu miniaplikacji Karty wyswietlane jest okno prezentujgce liste kart (debetowych,
kredytowych), do ktérych uprawniony jest uzytkownik.

Uzytkownik mam mozliwos¢ filtrowania kart po statusie karty poprzez wybdr opcji z dostepnej listy:

Wazysthkie -

Wazna

Miewazna

Zablokowana

Zastrzerona

Do akbvwacii W

Na liscie kart, dla kazdej karty dostepne sg nastepujace informacje:
¢ Nazwa karty

* Imie i nazwisko uzytkownika
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¢ Numer karty
e Aktywno$c
e Status

Klikniecie w wiersz wybranej karty powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji na temat karty
oraz dodatkowych przyciskow:

e dla karty kredytowej:
0 Kwota dostepnego limitu — wysokosé dostepnych srodkéw z limitu karty,
0 Data waznosci - data waznosci karty kredytowej w formacie MM/RRRR,
0 Ostatnie operacje - lista 3 ostatnich operacji wykonanych karta.

e dla karty debetowej:
0 Data waznosci - data waznosci karty debetowej w formacie MM/RRRR,
0 Ostatnie operacje - lista 3 ostatnich operacji wykonanych karta.

SZCZEGOLY - umozliwia przegladanie informacji szczegétowych na temat karty
Wt/WYt ZBLIZ. — umozliwia wigczenie lub wyfgczenie funkcji zblizeniowych karty
ZASTRZEZ — umozliwia zastrzezenie karty

ZABLOKUJ — umozliwia czasowe zablokowanie karty

ZMIEN LIMIT - umozliwia zmiane limitéw dla karty,

HISTORIA KARTY - umozliwia przegladanie historii operacji na karcie,

VVVYVYVYYVYYVY

System umozliwia filtrowanie listy kart po wybraniu ikony O\ znajdujacej sie nad listg, a nastepnie po
wpisaniu danych w polu wyszukiwania:
System filtruje liste juz po wpisaniu pierwszej litery/cyfry/znaku. Wielkos¢ liter nie ma znaczenia.

System nie wyswietli zadnej karty w sytuacji, gdy nie znajdzie wprowadzonej w polu wyszukiwania
tresci.

X

Znajdujgca sie w nagtéwku miniaplikacji ikona umozliwia otwarcie pulpitu, a tym samym

zamkniecie miniaplikacji.

Przegladanie informacji szczegétowych na temat karty

W celu przejscia do szczegétdw wybranej karty nalezy z poziomu listy kart, dla wybranej karty wybrac
przycisk SZCZEGOLY, wyswietlane jest wéwczas okno na formularzu, a uzytkownik ma mozliwo$é
przeglgdania informacji szczegétowych na temat karty, do ktérej jest uprawniony. Lista pdl
dostepnych na formularzu jest zalezna od typu karty.

Na formatce ze szczegdtami karty kredytowej gtéwnej/dodatkowej prezentowane sg nastepujgce
dane:

*  Numer karty - czesciowo zamaskowany numer karty,

e Nazwa i typ karty - nazwa karty nadawana w systemie oraz typ karty,

* Nazwa wtasna - nazwa karty nadana przez uzytkownika,

* Imie i nazwisko okaziciela - imie i nazwisko wtasciciela karty,

» Data waznosci - koniec okresu waznosci karty, data w formacie ZM/RRRR,
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e Aktywnos$¢ - okreslenie aktywnosci karty,

e Status — status karty,

¢ Numer rachunku kredytowego - numer rachunku kredytowego, do ktérego wydano karte,

*  Przyznany limit - kwota i waluta przyznanego limitu kredytowego,

* Kwota dostepnego limitu - kwota i waluta dostepnego limitu kredytowego,

¢ Kwota zablokowanych srodkéw - kwota i waluta zablokowanych srodkow,

e Oprocentowanie dla transakcji gotéwkowych - wartos¢ procentowa,

e Oprocentowanie dla transakcji bezgotowkowych - wartos¢ procentowa,

e Oprocentowanie dla transakcji ratalnych - wartos¢ procentowa,

» Data konica cyklu rozliczeniowego - koniec cyklu rozliczeniowego, data w formacie ZM/RRRR.

Informiacje o sptacie - Dokazl oraz Dane limaow - pokaZ

Formularz szczegétéw karty kredytowej zawiera takze sekcje |
(domyslnie rozwiniete):
e Sekcja sptaty karty - zawiera informacje zwigzane ze sptatg zadtuzenia na karcie:
0 Kwota zadtuzenia z ostatniego wyciagu,
0 Minimalna kwota do spftaty,
0 Kwota pozostata do sptaty kwoty minimalnej,
0 Termin sptaty kwoty minimalne;j .

Na formatce ze szczegdtami karty debetowej prezentowane sg nastepujgce dane:

*  Numer karty - czesciowo zamaskowany numer karty,

* Nazwa i typ karty - nazwa karty nadawana w systemie oraz typ karty,

e Nazwa wtasna - nazwa karty nadana przez uzytkownika,

* Imie i nazwisko okaziciela - imie i nazwisko wtasciciela karty,

» Data waznosci - koniec okresu waznosci karty, data w formacie ZM/RRRR,
e Aktywnosc - okreslenie aktywnosci karty.

Formularz szczegétéw karty debetowej zawiera takie sekcje ' Ifimeeostee-tet (domyslnie rozwinietg)
prezentujaca liste limitéw w postaci opisu i kwoty limitu wraz z waluta.
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Szczegoty karty

MNumer karty: 20006 1000¢ 0000 0001

Mazwa i typ karty: MASTERCARD BUSINESS ZBELIZENIOWA, Debetowa
Ghiwna

Mazwa whasna: Testowa
Imie i narwisko okaziciela:
Data waznosdi: 07/2021
Numer rachunku: 911610 1234 0001 0001 00010001
Alctywninse: Alctywna
Status: Wazna
Waluta: PLN

Imig i nazwisko na karcie: Testowa
Dostepne $rodki: 428 094,83 PLN

Kwota zablokowanych srodbaiw: 0,00 PLN

Data kofica okresu rozliczeniowego: -

Dostepne srodki: 425 094,83 PLN

Kwota zablokowanych Srodkadw: 0,00 PLN

DAME LIMITOW - POKAZ

Modyfikacja nazwy wtasnej karty

W celu utatwienia identyfikacji karty, uzytkownik z poziomu szczegétéw karty ma mozliwosé

modyfikacji nazwy wtasnej za pomocg ikonki P4 znajdujacej sie przy nazwie karty.

Wybranie ikonki Low polu uaktywnia pole do wprowadzenia nazwy wtasnej karty. Maksymalna
dtugosc nazwy wiasnej karty wynosi 35 znakdéw.

Testowal W ¥

Obok pola dostepne sg przyciski:
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W przypadku, gdy uzytkownik usunie wprowadzong w polu nazwe wtasng karty, system usuwa

- umozliwia zapisanie zmienionej nazwy witasnej karty.

nazwe wtasng dla tej karty i przyporzgdkowuje mu nazwe systemowa.

. X umozliwia rezygnacje ze zmiany nazwy wiasnej karty.

Zmiana limitu karty

Po wyborze przycisku ZMIEN LIMIT dostepnego z poziomu listy kart (dla wybranej karty) uzytkownik
ma mozliwos¢ zawnioskowania zmiany limitow przypisanych do karty ptatniczej (kredytowej,

debetowej).

Zmiana limitu karty
Mumer karty
Limit transakcji internetowych
t+czny limit wszystkich operacji (ATM/POS)
Limit wyptat zotdwki w bankomatach
Limit transakcji MOTO (zamdwien e-mailf

telefoniczmych)

Limit transakcji bezgotdwhkowych

N0 30000 000 5000

5000

20000

10000

5000

10000

PLN

PLMN

PLMN

PLMN

PLMN

W celu zawnioskowania zmiany limitéw nalezy wybraé przycisk ZMIEN LIMIT, zdefiniowa¢ kwote
limitu, wprowadzié¢ poprawne dane autoryzacyjne oraz zaakceptowac poprzez przycisk AKCEPTUJ.
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Zmiana limitéw

MNumer karty W00 300000000 0000

Limit transakcji internetowych & 000,00 PLM
t+czny limit wszystkich operacji (ATM/POS) 20000,00 PLN
Limit wyptat gotdwkiw bankomatach 10 000,00 PLN

Limit transakcji MOTO (zamdwieri e-mail/ 5 000,00 PLM
telefonicznych)

Limit transakcji bezgotdwkowych 10 000,00 PLN

Podaj hasto:

Podaj kod sms:

Operacjanr 1z dnia 24.01.2020

ZMIERN LIMITY

Przegladanie historii operacji wykonanych kartg ptatnicza

W celu wyswietlenia historii operacji wykonanych kartg pfatnicza (debetowa/kredytowa) nalezy
z poziomu listy kart, dla wybranej karty wybra¢ przycisk HISTORIA KARTY.

MASTERCARD BUSINESS ZBLIZENIOWA  # Dehetows Gtéwna Aktywna Wazna ~

00000000 00 07

07/2021

Dostepne Srodki: 42809483 PLN Datawaznosci:
Ptatnosdi zblizeniowe: Aktywne

Ostatnie transakcje

11102019 Wyp.got. w ATM O7A SGBA1763 SGB B -4000,00 PLN
10102019 Wyp.got. w ATM B7A 52AN2285 SGB B ~4000,00 PLN
10102019 Wyp.got. w ATM B7A S2AN2285 SGB B ~2500,00 PLN

ZMIERUMIT LISTABLOKAD ZABLOKU ZASTRZEZ WYLZBLIZ SZCZEGORY

Wyswietlane jest woéwczas okno prezentujace liste operacji wykonanych przy uzyciu karty ptatniczej:
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Historia karty

RTAM 528 PLH

128PLN

System umozliwia filtrowanie historii znajdujgcej sie nad listg operaciji.

Po okresleniu kryteriéw filtrowania listy nalezy wybraé przycisk m Lista operacji zostanie
wowczas ograniczona do tych, ktdére zawierajg sie w podanych przez uzytkownika warunkach

filtrowania.
Klikniecie w obszar danej operacji powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji dla wybranej

transakgji:
20.05.2016 24.05.2016 ObcigZenie karty B01200*->++3335 -3 000,00 PL!
Typ operac] Obcigzenie kartg

Cdbiorca: Bank TEST S.A_ Ul Bankowa 10 00-479 MIASTO
Salde po operagji SR

SZCZEGOLY

Ponownie klikniecie w obszar danej operacji powoduje zwiniecie informacji dodatkowych

prezentowanych dla wybranej operacji.

Przegladanie szczegotéw pojedynczej operacji wykonanej kartg
Aby przejs¢ do szczegdtéw wybranej operacji kartowej nalezy z poziomu historii karty, dla wybranej

operacji wybra¢ odnoénik SZCZEGOLY znajdujacy sie obok kwoty transakcji. System wys$wietla
woweczas okno, w ktérym prezentowane sg szczegétowe informacje o wybranej operacji kartowej:
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Szczegobty operacji

Data wykonania 11.05.2019

Data ksiegowania 14.05.2019

Typ operacji Obcigzenie rachunek - rachunek-CObcigZany
Opis operacji Lakup 051 Sklep
RTA MASTERCARD ZBLIZENIOWA
o005 783
Kwota -1628
Waluta PLN
Kwota w walucie umowy -14628 PLN

Wybdr przycisku  PP¥ERZ - dostepnego na formatce umozliwia pobranie danych operacji do pliku
pdf.

Sptata zadtuzenia na wybranej karcie kredytowe;j
Z poziomu listy kart udostepniona jest opcja sptaty zadtuzenia na wybranej karcie kredytowej. Po
wybraniu opcji Sptac karte, wyswietlone zostanie okno Sptata karty, na ktérym prezentowane s3:
— Rachunek karty — pole wypetnione numerem rachunku karty,
— Z rachunku — pole zawierajgce liste rachunkow, nalezy wskaza¢ rachunek, z ktérego ma by¢
dokonana spfata zadtuzenia na karcie,
— Typ sptaty — wariant sptaty zadfuzenia: zadtuzenie za ostatni okres rozliczeniowy, kwota
minimalna lub dowolna kwota,
— Kwota — kwota sptaty zadtuzenia w walucie rachunku karty, pole nalezy uzupetni¢ recznie w
przypadku wybrania typu sptaty: dowolna kwota;
—  Tytut —tytut dla sptaty zadtuzenia karty;
— Data transakcji — data sptaty zadtuzenia, wstawiona jest data biezgca bez mozliwosci edycji

Po wprowadzeniu danych i wybraniu przycisku Sptac, system wyswietla formularz Potwierdzenia
transakcji
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Sptata karty

Mastercard Business kredytowa
XXXX XXXX XXXX 1

Rachunek karty
83400001 10110100 0002

Z rachunku
Rachunek biezacy dla firm.

Data wymaganej 13.07.2020

sptaty
Kwota minimalna
Data wymaganej 13
sptaty Kwota dowolna
Typ sptaty
Zadtuzenie za ostatni okres rozliczeniowy
Kwota PLN
Tytutem Sptata ostatnie zadt. karty nrxoooooaxax xxxx 1 7
Data realizacji Dzisiaj, 12.07.2020

Jak sprawdzi¢ informacje o posiadanych kredytach?

Miniaplikacja Kredyty pozwala na podglad rachunkéw kredytowych. Po wybraniu tej opcji i przejsciu
do wybranego kredytu mozna uzyskac informacje dotyczace m.in.

> Nazwy i numeru rachunku kredytowego
> Woysokosci kolejnej raty

» Terminu ptatnosci

> Przyznanej kwoty w ramach kredytu

> Biezgcego salda
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> Oprocentowania
> Najblizszych rat

Szczegoty rachunku kredytowego

Po wybraniu opcji Szczegodty kredytu prezentowane sg informacje dotyczace:

> Numeru umowy

Numeru rachunku kredytowego
Waluty rachunku

Mozliwosci nadania nazwy wtasnej
Przyznanej kwoty kredytu

Salda biezgcego

Daty zapadalnosci kredytu

Daty sptaty najblizszej raty

Oprocentowania kredytu

YV V.V V V V V V V

Nadptaty

Y

Zalegtosci

Historia rachunku kredytowego

Opcja ta pozwala na podglad wszystkich operacji wykonanych na danym rachunku kredytowym.
Za pomoca listy rozwijanej istnieje mozliwo$¢ wybrania danego kredytu oraz przedziatu czasowego
wyswietlanej historii.
System prezentuje informacje dotyczace:
> Daty operacji i ksiegowania
> Rodzaju operacji
> Catkowitej sptaty z wyszczegdlnieniem sptaty kapitatu i odsetek

> Salda po operacji

Harmonogram kredytu

Po wybraniu z miniaplikacji Kredyty odnosnika Harmonogram prezentowany jest terminarz sptaty
kredytu z wyszczegdlnieniem kwoty kapitatu i odsetek

Sptata kredytu
Z poziomu listy kredytéw udostepniona jest opcja sptaty zadtuzenia kredytowego wybranego
kredytu.
Po wybraniu opcji Spfac¢ rate, wyswietlone zostanie okno Sptata raty kredytu, na ktérym
uzytkownik moze:
— wybrac rachunek, z ktdrego ma nastgpic sptata raty
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— wprowadzi¢ kwote sptaty raty w polu Kwota sptaty - w polu tym domysinie podstawiana jest
kwota kolejnej raty; uzytkownik ma jednak mozliwo$¢ wprowadzenia dowolnej kwoty sptaty

Po wprowadzeniu danych i wybraniu przycisku Sptac rate, system wyswietla formularz
Potwierdzenia transakgji

Sptata raty kredytu

INWESTYCYJNY
16101247 1064021 00004

Z rachunku Rachunek biezacy dla firm.

Kwota 15836 PLN

Data realizacji 14.07.2020
SPLAC RATE

Jak sprawdzi¢ bilans przeptywow?

Miniaplikacja Przeptywy umozliwia uzytkownikowi przegladanie informacji na temat miesiecznego
bilansu przeptywéw srodkéw na rachunkach w danej walucie. Dla rachunkédw w réznych walutach,
bilans przeptywéw prezentowany jest dla kazdej z walut odrebnie. Bilans przeptywéw (dla danej
waluty) dotyczy wszystkich rachunkéw dostepnych dla uzytkownika w tej walucie, dla ktdrej jest
prezentowany - wszystkich, ktdre sg prezentowane w miniaplikacji Rachunki.

Uzytkownikowi prezentowana jest réznica pomiedzy przychodami a wydatkami (Bilans) oraz osobna
informacja w podziale na przychody i wydatki.

Przegladanie listy przeptywéw
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Po wybraniu miniaplikacji Przeptywy wyswietlane jest okno prezentujace liste przeptywdw (bilans)
w podziale na miesigce. Bilans przeptywéw dotyczy wszystkich rachunkéw biezgcych oraz
walutowych dostepnych dla uzytkownika. Domyslnie prezentowane sg przeptywy za ostatnie trzy

miesigce:

Przeptywy

POKAZFILTRY v

Styczen 2020 42804399 PLN 12772256,57 PLN 1234421258 PLN v
Grudzien 2019 16,96 PLN 12915 965,92 PLN -12915982,88 PLN v

Listopad 2019 -2500PLN 1165406473 PLN 1165408973 PLN v

Podsumowanie:
37342267.22PLN -36914 285,19 PLN

Aby przejs¢ do informacji szczegdétowych na temat przeptywdw w wybranym miesigcu nalezy
z poziomu podsumowania przeptywéw dla wybranego miesigca wskazaé opcje SZCZEGOLY.

Terminarz wydarzen

Ustuga Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES zapewnia uzytkownikowi dostep do miniaplikacji
Terminarz z dwéch gtéwnych poziomdw:

e widzetu Terminarz (wysSwietlanego na pulpicie o ile uzytkownik nie usunat go z pulpitu)
e gtédwnej formatki Terminarz (wyswietlanej po wybraniu w panelu sterowania opcji Terminarz
lub wybraniu nagtdwka widzetu miniaplikacji Terminarz)

Uzytkownik posiadajgcy dostep do miniaplikacji Terminarz ma mozliwos¢:

e przegladania skréconego terminarza wydarzen na widzecie miniaplikacji Terminarz,
e przegladania terminarza wydarzen,

e przegladania listy wydarzen z wybranego dnia,

e przegladania szczegétow wydarzenia,

e zarejestrowania wydarzenia wtasnego,

¢ modyfikacji danych wydarzenia,

e usuniecia wydarzenia z terminarza.

Przegladanie terminarza wydarzen
Po wybraniu miniaplikacji Terminarz uzytkownik ma mozliwos¢ przegladania terminarza wydarzen

W ujeciu miesiecznym.
Terminarz obejmuje nastepujgce kategorie wydarzen:

e Woydarzenia wtasne (prywatne, widoczne tylko dla uzytkownika, ktéry je zarejestrowat),

e Wydarzenia zwigzane z datami realizacji dyspozycji ptatnosci (przelewy dowolnego
rodzaju) oczekujacych na realizacje (aktywne), w tym ptatnosci cyklicznych (tylko
najblizsza realizacja).
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Terminarz NowE

POKAZFILTRY W

< Wrzesien 2019 >

testowy termin v

16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29

30 1 2

Terminarz petni role planera, nie s3 w nim prezentowane wydarzenia przeszte z kategorii dat
realizacji dyspozycji. Sg natomiast prezentowane wszystkie wydarzenia wtasne (zaréwno przyszte, jak
i przeszte). Prezentacja wydarzen z kategorii dat realizacji dyspozycji w dniu biezgcym zalezy od stanu
wykonania tych dyspozycji (zakoriczone, czyli zrealizowane/odrzucone/anulowane nie s3
prezentowane, oczekujgce na realizacje, czyli aktywne sg prezentowane).

Przegladanie wydarzen z dnia

Uzytkownik systemu SGB24 BIZNES ma mozliwos¢ przegladania listy wydarzen z wybranego
w terminarzu dnia. Lista wydarzen dla wybranego w terminarzu dnia jest dostepna pod warunkiem,
ze dla danego dnia zaplanowane s wydarzenia.

Z poziomu listy wydarzen uzytkownik ma mozliwos¢ przegladania szczegétéw wybranego wydarzenia
poprzez wybor wydarzenia z listy.

Przegladanie szczeg6téw wydarzenia

Aby przejs¢ do szczegdtow wydarzenia nalezy z poziomu listy wydarze z wybranego dnia wybrac
wydarzenie, ktdrego szczegdty maja byé przegladane a nastepnie wskaza¢ opcje. Wyswietlane jest
wowczas okno prezentujace szczegbty wybranego wydarzenia.

Terminarz HowE

POKAZFILTRY v

< Luty 2020 >

Test ~
test

SZCZEGORY

17 18 19 20 21 22 23

Dla poszczegdlnych kategorii wydarzen prezentowane sg informacje:
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< X

Szczegoty wydarzenia EOvTUS  UsUR

Datawydarzenia  03.02.2020
Nazwz  Test

Opis  test

Uzytkownik posiada réwniez mozliwosc¢ edycji wydarzenia wtasnego.

Nowe wydarzenie wtasne

Wybranie przycisku NOWE z poziomu kalendarza wydarzen lub listy wydarzen z wybranego dnia
umozliwia dodanie nowego wydarzenia wtasnego. Po wybraniu opcji wyswietlany jest formularz z
nastepujgcymi danymi do uzupetnienia:

<

Nowe wydarzenie

Mazwa:

Datawydarzenia: Za4dni, 03.02.2020 (]

Oipis:

Po wprowadzeniu danych wydarzenia nalezy wybraé przycisk DALEJ, system wyswietla wdéwczas
formularz dodania nowego wydarzenia w trybie podgladu.

W celu zatwierdzenia wprowadzonych danych nalezy wybra¢ przycisk DODAJ. Operacja definiowania
nowego wydarzenia nie wymaga autoryzacji. Uzytkownik ma takze mozliwos¢ poprawy danych

wydarzenia po wybraniu przycisku < dostepnego w nagtéwku formularza, ktéry przenosi
uzytkownika do poprzedniego ekranu. W celu rezygnacji z wykonania wydarzenia nalezy uzy¢
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przycisku X znajdujgcego sie w nagtéwku formularza. Uzycie przycisku powoduje zamkniecie
formularza i otwarcie pulpitu.

Po zapisaniu zmian, uzytkownikowi wyswietlane jest potwierdzenie dodania wydarzenia wraz
z przyciskami do utworzenia nowego wydarzenia - UTWORZ NOWE WYDARZENIE oraz powrotu do

pulpitu - WROC DO PULPITU.

v

Potwierdzenie

Whydarzenie zostato zapisane

UTWORZ NOWE WYDARZEMIE

Nowo dodane wydarzenie prezentowane jest w terminarzu. Jest ono widoczne na widzecie
miniaplikacji oraz w kalendarzu po przejsciu do miniaplikacji terminarza. Dzien, ktéry jest datg
zdefiniowanego wydarzenia oznaczony jest zielonym kwadracikiem.

Usuniecie wydarzenia z terminarza

W celu usuniecia wydarzenia nalezy z poziomu listy wydarzen dla wybranego wydarzenia (po
kliknieciu w obszar wybranego wiersza) wybra¢ przycisk USUN. Usuniecie wydarzenia mozliwe jest
rowniez z poziomu szczegotow wybranego wydarzenia wiasnego.

< X

Szczegdty wydarzenia eoviw | usun

Datawydarzenia  03.02.2020
Nazwa  Test

Opis  test

Wyswietlany jest wowczas formularz do potwierdzenia usuniecia wydarzenia wtasnego z terminarza.
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Usuniecie wydarzenia

Data wydarzenia 03.02.2020
Mazwa Test

Opis test

Po potwierdzeniu usuniecia wydarzenia (uzyciu przycisku USUN), wybrane zdarzenie zostaje usuniete
z terminarza wydarzen. Operacja usuniecia wydarzenia nie wymaga autoryzacji.

Jak komunikowac sie z Bankiem?

Komunikacja z Bankiem za posrednictwem Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES odbywa
sie
za pomocg opcji Wiadomosci oraz miniaplikacji Zapytania i zmiany.

Wiadomosci

Poprzez te opcje Uzytkownik informowany jest m.in. o terminie zapadalnosci lokaty, czy terminie

~ Wiad =Ci
ptatnosci raty. Dostep do wszystkich wiadomosci mozliwy jest po wybraniu ikony sdemesd

znajdujacej sie w nagtdwku systemu.
W przypadku, gdy uzytkownik posiada nowe (od ostatniego zalogowania) wiadomosci, wéwczas

1
ikona zawiera dodatkowo liczbe nowych wiadomosci Wizdomesci |

Wiadomosci

Po wybraniu ikony znajdujacej sie w nagtéwku systemu wyswietlana jest lista

wszystkich wiadomosci oraz powiadomien systemowych z ostatnich 3 miesiecy.
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i X

Wiadomosci
Q POKAZFILTRY v

3

e O 28.08.2019 (i) Komunikaty banku Testowy komunikat ]
e D 02.08.2019 (i) Komunikaty banku weryfikejszyn 3
e O 02.08.2019 /N Powiadomienie Brak realizacji zlecenia statego >
e (0 02.08.2019 /A Powiadomienie Brak realizacji zlecenia statego >
e O 02.08.2019 /N Powiadomienie Brak realizacji zlecenia statego >
e (0 02.08.2019 /A Powiadomienie Brak realizacji zlecenia statego >
o 0 02.08.2019 /N Powiadomienie Brak realizacji zlecenia statego »
o 0 02.08.2019 /\ Powiadomienie Brak realizacji zlecenia statego >

Aby przejs¢ do szczegdtéw wiadomosci/powiadomienia nalezy z poziomu Wiadomosci wybraé
wiadomos$é/powiadomienie systemowe, ktérego szczegdty majg byé przegladane. Szczegdty
wiadomosci/powiadomien systemowych prezentowane s bezposrednio na liScie wiadomosci
w obszarze rozwijanym po wybraniu elementu z listy wiadomosci.

Wiadomosci

estowy kamunikat testowy kamunikat

(i) Komunikaty banku

Zapytania i zmiany
Opcja ta umozliwia ztozenie zapytania lub zmiany oraz sledzenie jego stanu realizacji.

Uzytkownik posiadajacy dostep do miniaplikacji Zapytania i zmiany ma mozliwosé:

e przegladania listy zapytan i zmian,

e przegladania szczegétowych danych zapytania i zmiany,

e anulowania zapytania i zmiany,

» wprowadzenia nowego zapytania poprzez wybér przycisku ZtOZ.

Po wybraniu miniaplikacji Zapytania i zmiany wyswietlane jest okno prezentujgce liste zapytan
i dyspozycji zmian limitu karty ztozonych przez uzytkownika.

Zapytania i zmiany

Q Status: Zrealizowany v

testl 21.07.2019 v

Wersja na dzien 18.08.2020 r.

Strona 88



Wybor przycisku m z poziomu widzetu (wysSwietlanego na pulpicie) lub z poziomu gtéwnej
formatki ZAPYTANIA | ZMIANY umozliwia uzytkownikowi wprowadzenie nowego zapytania.

W tym celu nalezy wybraé typ zapytania z listy dostepnych, uzupetni¢ wymagane dane oraz wystac
zapytanie do Banku poprzez przycisk WYSLIJ.

Zarzadzanie ustawieniami

Do zarzadzania ustawieniami systemu stuzy dostepna w panelu sterowania opcja. Wybranie tej opcji
powoduje wyswietlenie opcji konfiguracji ustawien:

© x
Ustawienia
Zmiana hasta Dane osobowe Ustawienia importu i eksportu Kanaty dostepu do systemu
Rejestr zdarzen Rachunek domysiny Uprawnienia uzytkownikow Filtrowanie adreséw IP

Zmiana hasta dostepu do systemu
Operacja zmiany kodu dostepu moze by¢ wywotana przez uzytkownika za pomocg opcji Zmiana hasta
w panelu sterowania. System wyswietla wowczas formularz do ustalenia nowego kodu dostepu wraz

z warunkami, jakie musi spetnia¢ hasto:

Zmiana hasta do logowania

» Zmiany hasta nalezy dokonaé przez wybranie opcji Ustawienia, a nastepnie pozycji Zmiana
hasta do logowania lub do autoryzacji.

» W polu Obecne hasto nalezy wprowadzi¢ aktualnie obowigzujgce hasto

» W polu Nowe hasto nalezy wprowadzi¢ nowe, samodzielnie ustalone hasto. Wprowadzone,
nowe hasto nalezy wpisa¢ ponownie w polu: Powtérz nowe hasto

> Po wypetnieniu pdl nalezy wybrac przycisk m
» W nastepnym kroku nalezy potwierdzi¢ wprowadzong zmiane za pomocg obowigzujgcej

metody autoryzacji
» Po pomyslnej zmianie hasta pojawia sie komunikat ,, Hasto zostato zmienione”
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Ustawienia importu i eksportu

Funkcjonalnos¢ Ustugi Bankowosci Internetowej SGB24 BIZNES umozliwia importowanie przelewow
zwyktych, oraz przelewdw podatku z plikow tekstowych w formacie, ktéry nalezy wczesniej okresli¢ w
opcji Ustawienia importu.
Dla funkcji importu obstugiwane sg nastepujgce formaty:

e XML, Elixir, Liniowy, Telekonto, VideoTel (przelewy zwykte)

e XML, Elixir, Liniowy (przelewy podatku)

e XML, Liniowy, Telekonto (szablony przelewéw)

e 1S020022 ( przelew walutowy SEPA )

Szczegbtowy opis ustawied oraz struktur plikdw importu przelewéw znajduje sie w odrebnym
Przewodniku: ,,Struktura danych dla importu i eksportu w Ustudze Bankowosci Internetowej”.

Funkcja pozwala wybrac¢ format odrebnie dla kazdego pliku importowanego, w tym dla:

* Przelewow,
e Przelewdéw podatku,
e Szablonow

Dla formatow liniowych aplikacja umozliwia okreslenie struktury plikéw poprzez import pliku z takim
opisem w formacie standardowego opisu uzywanego przez Administratora zrédet Danych ODBC
w systemach Windows (pliki schema.ini).

Wszystkie dostepne w aplikacji formaty to:

* XML

* Elixir

* Liniowy

* VideoTel
* Telekonto

Uwaga: Przy kazdej pozycji importu wyswietlone s3 dostepne formaty dla danego typu. Domysinie
prezentowany jest format XML.

Dla poszczegdlnych importéw dostepne sg nastepujgce formaty:

e Import przelewéw — XML, Elixir, Liniowy, Telekonto, VideoTel
e Import przelewéw podatku — XML, ElixirLiniowy, Telekonto.

e Import przelewéw walutowych SEPA — 15020022

e Import Szablonéw - XML, Liniowy, Telekonto

Po wybraniu formatu importu nalezy zapisa¢ ustawienia - przycisk m a nastepnie wykonac
import danych.
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Ustawienia importu i eksportu

Farmat imporiu preelewds parvkhych Linicwny [przel_lintxd) o

Farmat imporiu proelewdsw podatku XKML L

Formzt importu preelesedw walutoerych SEPA 15020072 W
Format impartu szablonée XKML bl

Farmat =kspartu historii operacji KWL W

Ihwzzledni] date ksiszowania Cl

Format eksportu ststusder proelew ey XKML e

Format eksportu zestawied dzienmych KML W

Jesli chcemy uwzglednic¢ date ksiegowania na pliku ktory eksportujemy nalezy zaznaczy¢ checkbox:

Uhwrzpledni] date ksispovwania |:| |

Na formatce dostepne sg nastepujace akcje:

e |MPORT STRUKTURY - stuzy do zaczytania pliku opisujgcego strukture danych
» POKAZ STRUKTURE - stuzy do obejrzenia zaczytanej struktury pod warunkiem, ze taka struktura

istnieje
e USUN STRUKTURE - usuwa zaczytang strukture z bazy danych

- przycisk zapisuje biezace ustawienia

W przypadku ustawienia formatu importu na wartosé, w sytuacji gdy struktura liniowa nie zostanie
zaimportowana przez uzytkownika, w momencie zapisu ustawien prezentowany jest komunikat jak

na ponizszym ekranie.
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Ostrzezenie

Puste struktury liniowe

OK

Import opisu struktury

Odnosniki Import struktury, Pokaz strukture i Usun strukture stajg sie aktywne, gdy wybranym

formatem dla odpowiedniego typu danych jest format liniowy.

Ustawienie formatu liniowego wymaga pliku z zapisang strukturg formatu schema.ini. Struktura pliku

musi zostac zaimportowana.
W celu zaimportowania struktury pliku nalezy:

Uruchomi¢ odnosnik Import struktury. Otwarte zostanie okno jak ponizej:

<

Import opisu struktury

Aby zaimportowac ustawienia, wybierz plik z dysku komputera

WYBIERZ PLIK

Po zaimportowaniu zawartosci pliku *.ini system prezentuje liste opisanych tam plikdw (plik *.ini
moze zwiera¢ opis kilku formatow). Nalezy wskazaé¢ odpowiednig nazwe i zapisac¢ jg przyciskiem

Po poprawnym zaimportowaniu struktury zostanie zaprezentowany komunikat jak na ponizszym

ekranie.
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Potwierdzenie

Crpis strukctury zostat zaimportowamy

Za pomocg odnosnika Pokaz strukture mozna obejrzeé opis struktury.

Odnosnik Usun strukture pozwala usung¢ wybrany opis struktury dla pliku liniowego.

Kanaty dostepu do systemu

W opcji Kanaty dostepu prezentowane sg limity (dzienny i jednorazowy) dla kanatu Internet. Istnieje

rowniez mozliwos¢ zablokowania kanatu.

Kanaty dostepu do systemu

MNazwa kanatu Internet (MWWWW)
Status Aktywny
Limit dzienny —
Limit jednorazowy —
ZABLOKU)

W celu odblokowania kanatu prosimy o kontakt

z Oddziatem prowadzacym rachunek lub z doradca
CallCenter pod numerem Infolinii 800 88 83 88

w godz, 08:00 - 20:00 w dni robocze

W celu zablokowania/odblokowania kanatu nalezy wybraé odpowiednio przycisk [ZABLOKUJ].
Zostanie zaprezentowana formatka potwierdzajgca zmiane statusu kanatu dostepu, na ktérej nalezy

.7 . . .z . AKCEPTUI
wprowadzi¢ poprawne dane autoryzacyjne oraz zatwierdzi¢ poprzez przycisk
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Mazwa kanatu

Status

Limnit dzienny

Limit jednorazowy

Podaj hasto:

Podaj kod sms:

Kanaty dostepu do systemu

Internet (WWW)
Aktywny
80,00

70,00

Operacja nr 1z dnia 07.02.2020

AKCEPTU)

Rejestr zdarzen

Opcja stuzy do przegladania akcji wykonanych przez uzytkownika:

<

Rejestr zdarzen

Ztozenie dyspozycji zerwanialokaty

2Zmiana ustawier udostepnienia uZytkewnika
Zmiana hasta autoryzaci

Zmiana hasta autoryzacii

Zmiana hasta

Ziozenie przelewu

Zmiana hasta

Przeczytanie komunikatu przez uzytkownika
Ziozenie dyspozycji otwarcia przelewu odroczonego

Zmiana nazwy wiasne] produktu

31.08.2019

31.08.2019

31.08.2019

29.08.2019

29.08.2019

28.08.2019

28.08.2019

28.08.2019

28.08.2019

28.08.2019

POKAZ FILTRY v

Uzycie przycisku [POKAZ FILTRY] umozliwia ustawienie filtru zaawansowanego dla zdarzen dla

nastepujacych pol:
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Rejestr zdarzen

UKRYJFILTRY A

Ostatnie: Zakresdat: Kanat: Typzdarzenia:

20 dni 0208.2019 - 01092019 Wybierz ~ Wybierz v m

e Ostatnie -+ dni - liczba dni poprzedzajgcych date biezacy, dla ktérych ma zosta¢ zaprezentowana

historia zdarzen, domyslnie ustawiona na 30 dni,

e Zakres dat - zakres dat, dla ktérych ma zostaé wyswietlona historia zdarzen, od miesigca wstecz do
daty biezgcej. Alternatywa dla pola Ostatnie --- dni. Klikniecie w obszar pdél z datami otwiera okno

kalendarza, za pomoca ktérego mozna okresli¢ zakres dat,
e Kanat - kanat, w ktérym zaistniato zdarzenie, wybor z listy kanatow: WWW

* Typ zdarzenia - typ wyszukiwanego zdarzenie.

Zastosowanie filtru zaawansowanego aktywuje sie za pomocga przycisku m

Rachunek domysiny

Opcja Ustawienia — Rachunek domysliny stuzy do okreslenia rachunku domysinego w systemie dla

zalogowanego uzytkownika. Rachunek ten jest podpowiadany np. podczas sktadania przelewdw.

Rachunek domysiny

Zmien rachunek domysiny Rachunek biezacy dla firm.

Uprawnienia uzytkownikow
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Uzytkownik posiadajgcy role administratora moze nadaé uprawnienia poszczegdlnym uzytkownikom
w dwdch zakresach:

*  Funkcjonalne
*  Rachunki

< @ x

Uprawnienia uzytkownikow

Whybdr uzytkownika
Wikaz uzytkowniks, ktérego uprawnienia cheesz edytowad

Uzytkownik: TOMASZ SEOMCZEWSKI v

Zakres uprawnier

Nadaj uprawnienia do funkeji w systemie i do rachunk6w dla wybranego uzytkownika.
Uprawnienia®  Funkefonalne

Rachunki

Zakres FUNKCJONALNE moze okresli¢ jakie uprawnienia posiada uzytkownik np. przegladanie
rachunkdéw i wyciggéw lub dodawanie i akceptowanie przelewéw. Konfiguracja jest dowolna.

Zakres uprawnief

Nada] uprawnienia do funkcj idorachunkew, uiytkownika.

Upravmnieniz:  Funkgjonsine v

Zamacz: @ wszvste (O pasvwNE

Rachunki @ Przegiadanie B sace @ Historia operagji B wyciag
8 Zestzwienia driennie

Ereslewy Prasgladanie Dodawianie B0 Edya Usuvianie
Alceptowanie Przekazywanie B Import

Paczki Prasgladanie Dodawianie B0 Edya Usuvianie
B Akceptowsnie B Prekazywanie

Szablony 8 Presgiadanic Dodavianie O edyha Usuwianie
B import

Lokaty Przegladanie Dodavianis B Edyha Zrywiznie

Wnioski @ Przegiadanis B Dodavianie

Wiadomasel & errzgiadanis @ Usuwarie

Ustawienia

Kredyty [ — B Historia

Dotadowania Przegladanie Dodawanie

Karty B Prregiadanie @ Przeglsdanievdzsnych @ Przegisdaniewszystkich @ Historia
B Lmity B Zarzaczanie

Platnose masowe © Prregiadanie @ Historia cperzgji B Raporty

ZAPISZZMIANY

ZAPISEZ ZMIANY
Po nadaniu uprawnien dla wybranego uzytkownika na dole akceptujemy przyciskiem

Zakres RACHUNKI pozwoli przypisa¢ uprawnienia uzytkownikowi dla poszczegélnych rachunkdw.
Mozna mie¢ podglad do wybranych rachunkdéw lub réwniez je obcigzac.
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Uprawnienia uzytkownikow

VWhybdr uzytkownika
Wiskaz ufythownila, kbdrego uprawnienia choesz edytowad

Liythowemil: hd

Zakres uprawnien
Madaj uprawnienia do funkcji w systemie | de rechunkdw dlawybranego uzytkownika.

W

Uprawmnienia: Rachunki

ODZNACT WSZYSTHIE

Fachunek Firmowy Test
9116101234 20246 0001 00010001

Rachunek biezzcy pomeocniczy dla firm.
3716101224 00010001 00010003

Rachunek do obsiugi podziglone] ptatnosc (Split Payment)
44 1610 0006 00010001 0001 0001

Moze przegladat

MMoge przegladat

Mode przegladad

Mioze obriztat

Maze obriztat

Po nadaniu uprawnien dla wybranego uzytkownika na dole akceptujemy przyciskiem m

Wersja na dzien 18.08.2020 r.

Strona 97



